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คำนำ 
การพัฒนาระบบบริการประชาชนผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นยุทธศาสตร์สำคัญในการยกระดับการทำงานของภาครัฐและเพิ่มความสะดวกสบาย  

ในการเข้าถึงสิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ โดยเฉพาะการให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ( e-Service) ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่  
3 สิงหาคม 2564 โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (กระทรวง พม.) ได้เริ่มโครงการพัฒนาระบบการแจ้งเตือนสิทธิ์และช่วยเหลือ  
ในการรับสวัสดิการผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ Citizen Portal) เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการเสริมทักษะ  
ทางดิจิทัลแก่ข้าราชการเพื่อยกระดับการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในภาครัฐให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

พิมพ์เขียวงานบริการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2568 - 2570) จะมุ่งเน้นการพัฒนางานบริการที่สำคัญ 
และเชื่อมโยงกับหน่วยงานภายนอก ซึ่งประกอบด้วย ส่วนราชการในสังกัด พม. 5 หน่วยงาน ได้แก่ (1) กรมกิจการเด็กและเยาวชน (2) กรมกิจการผู้สูงอายุ  
(3) กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (4) กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และ (5) กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพ่ือศึกษากระบวนการบริการปัจจุบัน 
ตลอดจนพัฒนาระบบบริการให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น การพัฒนาระบบนี้ เน้นการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญ 
ในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนและมีประสิทธิภาพในระยะยาว โดยจะมีการวางแผนการบริหารจัดการและติดตามผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

คณะผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่า พิมพ์เขียวฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนางานบริการของ พม. เพื่อขับเคลื่อนการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) ที่สามารถให้บริการบนแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง รวมถึงเสริมสร้างความร่วมมือในการพัฒนาระบบบริการภาครัฐให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ
สูงสุดในยุคดิจิทัล 
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กรมกิจการเด็กและเยาวชน ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
กระบวนการให้คำปรึกษาเยียวยาก่อนเลิกรับบุตรบุญธรรมซึ่งยังเป็นเด็ก 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เงื่อนไข/คุณสมบัติ 
กรณีการเล ิกร ับบุตรบุญธรรม กรณีบ ุตรบุญธรรมอายุ  
ยังไม่ถึง 20 ปีบริบูรณ์ ต้องติดต่อเลิกร ับบุตรบุญธรรม 
ที่ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม หรือสำนักงาน
พัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์จังหวัด เพื่อเข้าสู่
กระบวนการให้คำปรึกษาเยียวยาก่อนเลิกรับบุตรบุญธรรม 
ซึ ่งย ังเป ็นเด ็กตามกฎหมายก่อน ทั ้งน ี ้  โดยดำเนินการ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธ ีการที ่กำหนดในกฎกระทรวงและ 
ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองเด็ก 
การให้ความช่วยเหลือ 
ดำเน ินการแก ้ไขป ัญหาและพัฒนาความสัมพันธ ์ก ่อน 
การเลิกรับบุตรบุญธรรม และการคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก 
ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ ้มครองเด็ก ในกรณีการเลิกรับ 
บุตรบุญธรรมซึ่งยังเป็นเด็ก  
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พ.ศ. 2478 
2. พระราชบัญญัติจดทะเบียนครอบครัว พ.ศ. 2478 
3. พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. 2522 

และฉบ ับแก ้ ไข เพ ิ ่ ม เต ิ ม  (ฉบ ั บท ี ่  2) พ.ศ.  2533  
และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 

4. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2533 
5. กฎกระทรวงที ่ออกตามความใน พ.ร.บ. การร ับเด็ก 

เป็นบุตรบุญธรรม 
6. กฎกระทรวง กระบวนการให ้คำปร ึ กษาเย ี ยวยา 

ก่อนเลิกรับบุตรบุญธรรมซึ่งยังเป็นเด็ก พ.ศ. 2554 
7. กฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง   
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
- การผู้ยื่นคำร้องขอในส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร สามารถ

ยื่นคำร้องขอ ณ ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
ส่วนผู ้ยื ่นคำร้องขอที ่มีถิ ่นที ่อยู ่ปัจจุบัน ณ จังหวัดใด

1. การตรวจสอบเอกสาร 
- เจ้าหน้าที ่ได้ร ับแจ้งจากผู ้ร ับบุตรบุญธรรมประสงค์  
จะเลิกรับบุตรบุญธรรม ซึ่งยังเป็นเด็กโดยมีบิดา/มารดา 
บุญธรรมประสงค์จะขอเลิกรับบุตรบุญธรรม 

- สอบถามปัญหาเบื้องต้นและรายละเอียดที ่เกี ่ยวข้อง 
กับการเลิกรับบุตรบุญธรรม 

2. การพิจารณาและยืนยันความประสงค์เข้าสู่กระบวนการ
ให้คำปรึกษาเยียวยา 

- ก่อนเข้าสู่กระบวนการเยียวยาตามที่กฎหมายกำหนด 
- วางแผนแก้ไขปัญหาและพัฒนาความสัมพันธ์เบื ้องต้น 
โดยเป็นการให้คำปรึกษาแนะนำพัฒนาความสัมพันธ์  
หาวิธีการและแนวทางร่วมกัน 

- บิดา/มารดาบุญธรรมประสงค์จะขอเลิกรับบุตรบุญธรรม
ให้ลงลายมือในหนังสือยืนยันและเข้าสู ่กระบวนการ
เยียวยา 

- กระบวนการ ให ้คำปร ึ กษา เย ี ยวยาก ่อนเล ิ ก รั บ 
บุตรบุญธรรม ซึ่งยังเป็นเด็ก เข้าสู่กระบวนการเยียวยา
พน ักงานเจ ้าหน ้าท ี ่ส ืบเสาะข ้อเท ็จจร ิงเก ี ่ยวกับ 
สภาพปัญหาการรับบุตรบุญธรรม สาเหตุสภาพจิตใจ 
สภาพสังคมของบุตรบุญธรรม ประเมินสภาพปัญหา 
โดยให้พนักงานเจ้าหน้าที่หารือร่วมกัน 

3. กระบวนการให้คำปรึกษาเยียวยา 
- กระบวนการ ให ้ ค ำปร ึ กษา เย ี ย วยาก ่ อน เล ิ กรั บ 

บุตรบุญธรรม ซึ่งยังเป็นเด็ก เข้าสู่กระบวนการเยียวยา
พนักงานเจ้าหน้าที่สืบเสาะข้อเท็จจริงเกี ่ยวกับสภาพ
ปัญหาการรับบุตรบุญธรรม สาเหตุสภาพจิตใจ สภาพสังคม 
ของบุตรบุญธรรม ประเมินสภาพปัญหาโดยให้พนักงาน
เจ้าหน้าท่ีหารือร่วมกัน 

หมายเหตุ  : ระยะเวลา 90 ว ัน ตามกฎหมายกำหนด 
ซึ ่งไม่นับรวมระยะเวลาในคู ่ม ือการให้บริการ เนื ่องจาก 

1. สำเนาทะเบียนรับบุตรบุญธรรม 
2. คำสั่งศาล (ถ้ามี) 
3. สำเนาบัตรประจำตวัประชาชน (บิดามารดา

บุญธรรม/บุตรบุญธรรม/บิดามารดา
ผู้ให้กำเนิดเด็ก) 

4. สำเนาทะเบียนบ้าน (บิดามารดาบุญธรรม/
บุตรบุญธรรม/บิดามารดาผู้ให้กำเนิดเด็ก) 

5. ใบเปลี่ยนช่ือ-ช่ือสกุล (ถ้ามี) 
6. สำเนาทะเบียนสมรส/สำเนาทะเบียนหย่า 

(ถ้ามี) 
7. สำเนาสูติบัตรของบุตรบุญธรรม 
 
   

1. เอกสารข ้อม ูลส ่ วนบ ุคคลของท ุกฝ ่าย 
ที ่เกี ่ยวข้อง ใช้เวลาประสานงาน ติดตาม 
ตรวจสอบ โดยเฉพาะกรณีม ีการส ่งต่อ 
ขอความร่วมมือจากส่วนกลางหรือจังหวัด
ผู้รับเรื่องคำร้องขอทำให้ใช้เวลานานในการ
ดำเนินงานรวมทั ้ง ขั ้นตอนการตรวจสอบ
สภาพครอบครัว เพื่อคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก
ก่อนการเลิกรับบุตรบุญธรรม 

2. การประสานงานและการทำงานร ่วมกับ 
ทุกฝ่ายในกระบวนการให้คำปรึกษาเยียวยา 
ในกรณีที ่มีความจำเป็น ควรจัดให้มีบุคคล 
ที่เกี่ยวข้องมีการหารือร่วมกัน  เพื่อวางแผน
และให้คำแนะนำปรึกษาเยียวยา เป็นงาน 
ที่ต้องดำเนินการต่อเนื่องกับครอบครัว   

ดย.1 
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กระบวนการให้คำปรึกษาเยียวยาก่อนเลิกรับบุตรบุญธรรมซึ่งยังเป็นเด็ก 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

สามารถยื่นคำร้องขอให้ดำเนินการได้ ณ สำนักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  

- กรณีการขอยกเลิกการรับเด็กบุตรบุญธรรม ที่เคยเป็นเด็ก 
ในความอุปการะของสถานสงเคราะห์ กำหนดให้กรุณา
ติดต่อศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม กรุงเทพฯ 

   โทร 02 306 8621  
   โทรสาร 02 354 7511  
   อีเมล ์adoption@dcy.go.th  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
ศ ูนย ์อำนวยการร ับเด ็กเป ็นบ ุตรบ ุญธรรม กร ุงเทพฯ 
(ส่วนกลาง) และสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคง 
ของมนุษย์จังหวัดทุกจังหวัด (ส่วนภูมิภาค)  
 
 
  

เป็นระยะเวลาตามกฎหมายกำหนด โดยเจ้าหน้าที่สืบเสาะ
ข ้อเท ็จจร ิงเก ี ่ยวก ับสภาพปัญหา พร ้อมท ั ้ งประเมิน 
สภาพปัญหา 
4. ยืนยันความประสงค์เลิกรับบุตรบุญธรรมหลังเข้าสู่

กระบวนการให้คำปรึกษาเยียวยา 
- บิดา/มารดาบุญธรรมให้ลงลายมือในหนังสือยืนยันเลิกรับ

บุตรบุญธรรมหลังเข้าสู่กระบวนการเยียวยา 
5. การลงนาม/คณะกรรมการม ีมติ  การลงนาม และ 

ออกหนังสือรับรองบิดา/มารดาบุญธรรมยังคงประสงค์ 
จะเลิกรับบุตรบุญธรรมให้ลงลายมือชื่อในหนังสือยืนยัน
ประสงค์จะเลิกรับบุตรบุญธรรมหลังเข้าสู่กระบวนการ
เยียวยาแล้ว  

- สรุปการประชุมประเมินผลของคณะทำงาน/เจ้าหน้าที่ 
- สรุปผลการดำเนินงานเสนออธิบดี/ผู้ว่าราชการจังหวัด 
เพื่อออกหนังสือรับรองประกอบการขอจดทะเบียนเลิกรับ
บุตรบุญธรรมหรือประกอบการยื่นขอต่อศาล ตามมาตรา 
1598/31 แห่ง ปพพ. แก่ผู้ขอรับบุตรบุญธรรม เพื่อดำเนินการ
ยกเลิกรับบุตรบุญธรรมต่อไป 
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กรมกิจการเด็กและเยาวชน ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (หลังจากที่ได้รับการขึ้นทะเบียนแล้ว)  

กรณีครอบครัวบุญธรรมชาวต่างประเทศรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ
- ผู้ขอรับเด็กต้องมีอายุไม่ต่ำกว่า 25 ปี บริบูรณ์ และต้อง

มากกว่าเด็กท่ีจะเป็นบุตรบุญธรรม อย่างน้อย 15 ปี 
- จะต้องเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติที่จะรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 

ได้ตามกฎหมายของประเทศที ่ผู ้ขอรับมีภูมิลำเนาอยู่  
และจะต้องมีภูมิลำเนาอยู่ในประเทศที่มีความสัมพันธ์ 
ทางการทูตกับประเทศไทย 

การให้ความช่วยเหลือ 
จัดหาครอบครัวบุญธรรมให้แกเ่ดก็ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พ.ร.บ.การรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
- อนุส ัญญาว่าด้วยการคุ ้มครองเด็กและความร ่วมมือ 

ในการรับรองบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ 
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจบุัน 
- ชาวต่างประเทศที่มีภูมิลำเนาอยู่ในต่างประเทศ ให้ยื่น 

คำขอผ่านหน่วยงานที่รับผิดชอบ หรือได้รับมอบหมาย
จากรัฐบาลของประเทศที่ผู้นั้นมีภูมิลำเนา หรือองค์การ
สวัสดิภาพเด็กของประเทศนั ้น ซึ ่งได้ร ับอนุญาตจาก
รัฐบาลของประเทศดังกล่าว ให้ดำเนินการเพื่อให้มีการรับ
เด็กเป็นบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ 

- ชาวต่างประเทศที่มีภูมิลำเนาอยู่ในประเทศไทย ให้ยื่นคำขอ 
ที่กลุ่มสำนักงานกลางการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมระหว่าง
ประเทศ ศ ูนย ์อำนวยการร ับเด ็กเป ็นบ ุตรบ ุญธรรม 
กรุงเทพมหานคร  

- ชาวต่างประเทศที่มีถิ่นฐานอยู่ชั่วคราวในประเทศไทย และมี
หนังสืออนุญาตทำงานจาก กรมการจัดหางานกระทรวง
แรงงาน มาแสดงและอาศัยในประเทศไม่น้อยกว่า 6 เดือน 

1. เมื่อเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ได้ครบสมบูรณ์แลว้ พนักงาน
เจ้าหน้าที่ (นักสังคมสงเคราะห์) จะพิจารณาว่าผู้ขอรับ
เด็กมีคุณสมบัติตามกฎหมายหรือไม่ หากพบว่าผู้ขอรับ
เด ็กม ีค ุณสมบัต ิ เหมาะสม ม ีฐานะความเป ็นอย ู ่ดี   
มีอุปนิสัย และความประพฤติดี อาชีพรายได้มั่นคง ฐานะ
ของครอบครัวดี ตลอดจนสุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจ
สมบูรณ์เหมาะสมที ่จะรับเด็กไปอุปการะเลี ้ยงด ูได้ 
พนักงาน เจ ้าหน้าที ่จะประมวลรายละเอียดต่าง  ๆ  
เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อนำเข้าไว้ในบัญชีรอการพิจารณา
เด็ก ซึ ่งคณะกรรมการจะพิจารณาเด็ก และพิจารณา
ครอบครัวที่เหมาะสมให้กับเด็กตามบัญชีก่อนหลัง 

2. พนักงานเจ้าหน้าที่จะเสนอให้คณะกรรมการการรับเด็ก
เป็นบุตรบุญธรรม พิจารณาเห็นชอบให้ผู้ขอฯ รับเด็กไป
ทดลองเลี้ยงดู 

3. กรมกิจการเด็กและเยาวชน ส่งประวัติเด็กพร้อมรูปถ่าย
ให้ผ ู ้ขอรับเด็กพิจารณาผ่านหน่วยงานหรือองค์การ 
สวัสดิภาพเด็กท่ีติดต่อเรื่องนี้มา 

4. เมื่อผู้ขอแจ้งตอบรับเด็กให้กรมกิจการเด็กและเยาวชน
ทราบแล้ว เจ้าหน้าที่จะเสนอเรื่องต่ออธิบดีเพื่ออนุมัติให้
ทดลองเล ี ้ยงด ูเด ็ก และขออนุญาตร ัฐมนตร ีว ่าการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ เพื่อ
นำเด็กออกไปนอกราชอาณาจักรไทย และจัดเตรียม
เอกสารที่เกี่ยวข้องประกอบการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
เช่น หนังสือเดินทางเด็ก แปลและรับรองเอกสาร เป็นต้น 

5. เมื ่อร ัฐมนตรีว ่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความม ั ่นคงของมน ุษย ์อน ุญาต กรมก ิจการ เด็ก 
และเยาวชนจะนัดหมายให้ผู้ขอรับเด็กทั้งสองเดินทางมา

1. บัตรประจำตัวประชาชน 
2. สำเนาทะเบียนบ้าน 
3. บัตรประจำตัวข้าราชการหรือพนักงาน

องค์การของรัฐ 
4. หนังสือเดินทาง 
5. ใบสำคัญการเปลี่ยนช่ือ 
6. ทะเบียนสมรส 
7. ทะเบียนหย่า 
8. สูติบัตรเด็ก 
9. หนังสือรับรองนิติบุคคล 
10. รูปถ่ายขนาด 2 นิ้ว 4 รูป 
11. รูปถ่ายสภาพในและสภาพนอกที่พัก

อาศัย 
12. หนังสือจากหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง 

จากต่างประเทศ ซึ่งสามารถยื่นยันว่า 
ผู ้ขอรับเด็กมีคุณสมบัติที ่จะรับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรมได้ 

13. หน ั ง ส ื อ ร ั บ ร อ งจ ากหน ่ ว ย ง าน 
ตรวจคนเข้าเม ือง หร ือหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องของประเทศที่ผู้ขอรับเด็ก
เป ็นบ ุตร บุญธรรม ม ีภ ู ม ิ ล ำ เนา  
ซ ึ ่ งร ับรองว ่าการนำเด ็กท ี ่จะเป็น 
บุตรบุญธรรมเข้าประเทศสามารถ
ก ร ะ ท ำ ก า ร ไ ด ้ ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
ของประเทศนั้น 

14. สำเนา work permit 

1. เจ้าหน้าที่ที ่มีทักษะด้านภาษาอังกฤษมีไม่
เพียงพอ 

2. เอกสารเยอะและยังไม่มีการจัดเก็บในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

3. ปัญหาการติดต่อกับผู ้ขอไม่ได้ เพื ่อแจ้ง 
ให้ผู้ขอเดินทางไปจดทะเบียนบุตรบุญธรรม  
ซ ึ ่ งบางครอบคร ัวอาจจะไม ่ ได ้อ ัพเดท 
การเปลี่ยนแปลงท่ีอยู่อาศัย 

 
 
  

ดย.2 
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การขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (หลังจากที่ได้รับการขึ้นทะเบียนแล้ว)  
กรณีครอบครัวบุญธรรมชาวต่างประเทศรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
ก่อนวันยื่นคำขอ และมีระยะเวลาสำหรับการทดลองเลี้ยงดู
เด ็กในประเทศไทยได้ครบกำหนด ให้ย ื ่นคำขอรับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรมได้ที ่ กลุ ่มสำนักงานกลางการรับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ ศูนย์อำนวยการรับเด็ก
เป็นบุตรบุญธรรม กรุงเทพมหานคร  

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตร
บุญธรรม กลุ่มสำนักงานกลางการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม
ระหว่างประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

พบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมและ 
รับเด็กไปทดลองเลี ้ยงดูเป็นเวลาอย่างน้อย 6 เดือน  
โดยหน่วยงานที่ให้ความร่วมมือในต่างประเทศ จะส่งผล
การทดลองเลี ้ยงดูมาให้กรมกิจการเด็กและเยาวชน  
2 เดือน ต่อครั้ง เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือน 

6. ผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม หรือผู้ขอรับเด็กเป็นบุตร
บุญธรรมและคู ่สมรสแล้วแต่กรณี ต้องมารับเด็กไป
ทดลองเลี้ยงดูด้วยตนเอง 

7. ผู ้ขอร ับเด ็กเป ็นบุตรบุญธรรม เคยได ้ร ับอนุม ัต ิให้  
จดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมมาก่อนแล้วและ 
การขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมครั้งหลังนี ้ ผู้ขอรับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรมมีเหตุจำเป็นอันสมควรที่ไม่สามารถ 
มารับเด็กไปทดลองเลี้ยงดูได้ โดยทำเป็นหนังสือต่ออธิบดี
พร้อมทั้งแสดงความจำนงว่าจะออกค่าใช้จ่ายสำหรับ
พนักงานเจ้าหน้าที่และเด็ก เพื่อจะนำเด็กนั้นไปส่งยัง
ประเทศท่ีผู้นั้นมีภูมิลำเนาหรือมีถิ่นที่อยู่ 

8. เม ื ่อทดลองเล ี ้ยงด ูครบ 6 เด ือน และมีรายงานผล 
การทดลองครบ 3 ครั้ง ซึ่งหากปรากฏว่าผลการทดลอง
เป็นที่น่าพอใจ เด็กอยู่อาศัยกับครอบครัวอย่างมีความสุข 
พนักงานเจ้าหน้าที่จะสรุป รายงานเสนอคณะกรรมการฯ 
เพ ื ่อพ ิจารณาอนุม ัต ิ ให ้ผ ู ้ขอร ับเด ็กไปดำเน ินการ 
จดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมตามกฎหมายได้ 

9. ผู้ขอรับเด็กจะต้องไปดำเนินการขอจดทะเบียนรับเด็ก
เป็นบุตรบุญธรรม ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย หรือ
สถานกงสุลไทย ที ่ผ ู ้ขอรับเด็กมีภูมิลำเนาอยู ่ ภายใน
ระยะเวลาหกเดือนหลังจากที่ได้รับแจ้ง โดยกรมกิจการ
เด็กและเยาวชน จะมีหนังสือขอความร่วมมือไปยัง
กระทรวงการต่างประเทศ เพื่อแจ้งสถานเอกอัครราชทูต

15. จดหมายร ับรองจากบ ุคคลร ู ้ จั ก 
อย่างน้อย 2 คน 

16. แบบคำร้องขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
(บธ.5) กรอกรายละเอ ียดผ ู ้ขอรับ
เรียบร้อยแล้ว 

17. รายงาน Home Study Report 
18. หนังสือรับรองจากการจัดทำรายงาน

ผลการต ิดตามทดลองเล ี ้ยงด ู เด็ก 
ทุกระยะ 2 เด ือน จากหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

19. หนังส ือย ืนย ันจากหน่วยงานที ่มี
อำนาจร ับรองจะดำเน ินการตาม
กฎหมายภายในประเทศภายหลังจาก
เสร็จสิ ้นการดำเนินการรับเด็กเป็น
บุตรบุญธรรมไทย 

20. เ อ ก ส า ร ต ร ว จ ส อ บ ป ร ะ ว ั ติ
อาชญากรรม/การกระทำความผิด
ประวัติการกระทำทารุณเด็ก 

21. การ เตร ี ยมความพร ้ อมสำหรั บ
ครอบครัวบุญธรรม 

22. ประวัติผู้ขอรับเด็ก 
23. ใบรับรองแพทย์สุขภาพร่างกาย 
24. ใบรับรองแพทย์ส ุขภาพจิตและผล 

การทดสอบสภาพจิตตามกระบวนการ
ทดสอบทางจิตวิทยา 

25. หนังสือรับรองการทำงานและรายได้ 
26. หนังสือร ับรองสถานะทางการเงิน

ย้อนหลังไม่เกิน 6 เดือน 
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การขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (หลังจากที่ได้รับการขึ้นทะเบียนแล้ว)  
กรณีครอบครัวบุญธรรมชาวต่างประเทศรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
ไทยหรือสถานกงสุลไทย รับทราบ พร้อมกันนี้ก็แจ้งให้
หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องนี้กับผู้ขอรับเด็กได้ทราบเรื่อง
ด้วยพร้อมกัน 

10. กรณีที ่ผ ู ้ขอรับเด็กอยู ่ประเทศไทย การจดทะเบียน
สามารถดำเนินการได้ที่สำนักงานเขต ที่ว่าการอำเภอ
หรือก่ิงอำเภอ ซึ่งเป็นการร้องขอจดทะเบียนรับเด็กเป็น
บุตรบุญธรรมได้ เช่นเดียวกับการขอบุตรบุญธรรมไทย 

11. กระทรวงการต่างประเทศ จะส่งสำเนาภาพถ่ายเอกสาร
ทะเบียนการรับบุตรบุญธรรม (คร.14) จำนวน 1 ชุด  
มาให้กรมกิจการเด็กและเยาวชน เพื่อเป็นหลักฐาน
แสดงว่าการดำเนินการรับเด็ก เป็นบุตรบุญธรรมของ 
ผู ้ขอรับเด็ก (แต่ละราย) ได้เสร็จสิ ้นสมบูรณ์ตาม
หลักเกณฑ์ที่กฎหมายบัญญัติ ไว้ทุกประการ และสำหรับ
ผู้ขอรับเด็กที่อยู่ในประเทศไทย เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
จะขอสำเนาภาพถ่าย เอกสารทะเบียนการรับบุตรบุญธรรม 
(คร.14) จำนวน 1 ชุด จากผู ้ขอรับเด็ก (แต่ละราย)  
ได้เสร็จสิ้นสมบูรณ์ ตามกฎหมายแล้ว 

27. หนังสือรับรองทรัพย์สิน 
28. หนังสือรับรอง/ทะเบียนหย่า และ

สิทธิในการมีอำนาจปกครองเด็ก 
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กรมกิจการเด็กและเยาวชน ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (หลังจากที่ได้รับการขึ้นทะเบียนแล้ว)  

กรณีครอบครัวบุญธรรมไทยรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
ผ่านการพิจารณาคุณสมบัติของผู้รับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม
แล้ว (ตามคู่มือการขึ้นทะเบียนผู้ที่มีคุณสมบัติรับเด็กเป็น
บุตรบุญธรรม กรณีครอบครัวบุญธรรมไทยรับเด็กกำพร้าใน
ความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน) 
การให้ความช่วยเหลือ 
จัดหาครอบครัวบุญธรรมให้แก่เด็ก 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. 2522 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พุทธศักราช 2478 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- กฎกระทรวง ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2543) ออกตามความใน

พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ.2522 
- ระเบียบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 

ว่าด้วยการหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการเตรียม
ความพร้อมความพร้อมในการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
พ.ศ. 2554 

- ระเบียบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
ว ่ า ด ้ ว ยหล ั ก เ กณฑ ์ แล ะ ว ิ ธ ี ก า ร ขอขยาย เ วลา 
การดำเนินการจดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
ในกรณีมีพฤติการณ์พิเศษ พ.ศ. 2554  

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
- กรณีผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมมีช่ืออยู่ในทะเบียนบา้น

พื้นที่กรุงเทพฯ ยื่นคำขอที่ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็น
บุตรบุญธรรม (ศบธ.) กรุงเทพฯ (ส่วนกลาง) โดยสามารถ

1. ศบธ. จ ัดอบรมเตร ียมความพร้อมผู ้ขอร ับเด็กเป็น 
บุตรบุญธรรม ตามระเบียบคณะกรรมการฯ ว่าด้วยการ
เตร ียมความพร้อมในการรับเด็กเป ็นบุตรบุญธรรม  
พ.ศ. 2554 

2. สถานสงเคราะห์ฯ แจ้งประวัติเด็กมายัง ศบธ. (ทั ้งนี้ 
ระยะเวลาขึ ้นอยู ่ก ับการพิจารณาความสัมพันธ์ของ 
ผ ู ้ ข อ ร ั บ เ ด ็ ก เ ป ็ น บ ุ ต ร บ ุญ ธ ร รมและ เ ด ็ ก  โ ด ย 
สถานสงเคราะห์ฯ) 

3. ศบธ. เสนออธิบดีอนุมัติทดลองเลี้ยงดูเด็ก 
4. เมื่ออธิบดีอนุมัติให้ผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมทำการ

ทดลองเล ี ้ยงด ูเด ็ก ศบธ. หร ือ พมจ. แล ้วแต่กรณี 
ดำเนินการแจ้งให้ผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมมารับเด็ก
จากสถานสงเคราะห์ฯ เพื่อไปทำการทดลองเลี้ยงดพูร้อม
ลงนามในแบบ บธ. 8 โดยเริ่มทดลองเลี้ยงดูนับตั้งแต่วันที่
ผู้ขอรับเด็กลงนามในแบบ บธ. 8 

5. ศบธ. หร ือ พมจ. แล ้วแต่กรณี ต ิดตามการเล ี ้ยงดู  
ท ุก 2 เด ือน เป ็นระยะเวลาไม ่น ้อยกว ่า 6 เด ือน  
และรายงานทดลองเลี้ยงดูในแบบ บธ.9 

6. ศบธ. สรุปผลการทดลองเลี้ยงดูเด็กเสนออธิบดี พิจารณา
เห ็นชอบ และเสนอคณะกรรมการการร ับเด ็กเป็น 
บุตรบุญธรรม พิจารณาอนุมัติให้ผู้ขอรับเด็กจดทะเบียน
รับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 

7. ศบธ. หรือ พมจ. แล้วแต่กรณีแจ้งมติคณะกรรมการฯ  
ให้ผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมทราบและไปดำเนินการ
จดทะเบียนรับเด็กบุตรบุญธรรมภายใน 6 เดือน นับตั้งแต่
วันท่ีได้รับแจ้งคำอนุมัติของคณะกรรมการฯ 

1. บัตรประจำตัวประชาชน หร ือบัตร
ประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐของผู้ขอรับ
เด็ก และคู่สมรส  

2. ทะเบียนบ้านของผู้ขอรับเด็กและคู่สมรส 
3. ทะเบ ียนสมรสหร ือทะเบ ียนหย่ า 

ของผู้ขอรับเด็ก 
4. หลักฐานการเปลี่ยนช่ือ-สกุล (ถ้ามี) 
5. ใบมรณบัตร (ในกรณีที่คู่สมรส 
   ของผู้ขอรับเด็กถึงแก่กรรม) 
6. ใบรับรองแพทย์ของผู ้ขอรับเด็กและ 

คู ่สมรสที ่แสดงว่ามีส ุขภาพสมบูรณ์  
ท ั ้ ง ร ่ า งกายและจ ิ ต ใจ  และม ี ผล 
การตรวจสอบสภาพจิตตามกระบวนการ
ทดสอบทางจ ิตว ิทยา (กรณ ีขอรับ 
เด็กกำพร้า เนื่องจากไม่สามารถ มีบุตร
ของตนเองจะต ้องแสดงหล ั กฐาน
ใบร ับรองแพทย ์ของแพทย ์ผ ู ้ตรวจ
วินิจฉัยสาเหตุของการไม่มีบุตร) 

7. ผลการตรวจสอบประวัติอาชญากรรม
ของผู้ขอรับเด็ก และคู่สมรส 

8. ร ู ปถ ่ า ยขนาด  4.5x6 เ ซนต ิ เ มตร  
คนละ 2 รูป ของผู้ขอรับเด็ก และคู่สมรส 

9. ผู้รับรอง 1 คน พร้อมบัตรประชาชน 
10. สำ เนาหล ักทร ัพย ์  และ เอกสาร 

แสดงรายได้ 
11. แผนการเลี้ยงดูเด็ก 
12. เอกสารอื่นที่จำเป็น (แล้วแต่กรณี) 

1. การพิจารณาครอบครัวให ้ เด ็กม ีป ัจจัย
ภายนอกท ี ่ ควบค ุมไม ่ ได ้ เข ้ ามาส ่ งผล 
ต ่ อระยะ เ วลา ในการ ให ้ บร ิ ก า ร  เ ช่น  
สถานสง เคราะห ์ ฯ  ไม ่ ม ี เ ด ็ กท ี ่ ร ะ งับ 
การติดตามประวัติที ่สามารถมอบให้เป็น 
บุตรบุญธรรมได้  

2. ผ ู ้ขอร ับเด ็กเป ็นบ ุตรบ ุญธรรมบางราย 
ม ีการต ิดต ่อเพ ื ่อขอค ืนเด ็กในระหว ่าง 
ทำการทดลองเลี้ยงดูด้วยหลายสาเหตุ เช่น 
ไม่สามารถรับมือกับพฤติกรรมเด็กได้ เป็นต้น 

ดย.3 



 
พิมพ์เขียวงานบริการ พม. ระยะ 3 ปี (2568 - 2570)     10 

การขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (หลังจากที่ได้รับการขึ้นทะเบียนแล้ว)  
กรณีครอบครัวบุญธรรมไทยรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
จองคิวยื่นคำขอผ่านระบบยื่นคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
(e-form) ที่อยู่เว็บไซต์ https://thaiadoption.dcy.go.th 

- กรณีผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมมีช่ืออยู่ในทะเบียนบา้น
พื้นที่ต่างจังหวัด ยื่นคำขอที่สำนักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด (พมจ.) 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- ศ ูนย ์อำนวยการร ับเด ็กเป ็นบุตรบ ุญธรรม (ศบธ.) 

กรุงเทพฯ (ส่วนกลาง) 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

(พมจ.) (ส่วนภูมิภาค) 

8. เมื่อได้รับทะเบียนรับบุตรบุญธรรม (คร.14) จากผู้ขอรับ
เ ด ็ ก เ ป ็ นบ ุ ต รบ ุญธ รรม  ศบธ .  ด ำ เ น ิ นก ารแจ้ ง 
สถานสงเคราะห์ฯ ย้ายที่อยู่เด็กและส่งสูติบัตรเด็กฉบับ
จริงให้กับ ศบธ. หรือ พมจ. แล้วแต่กรณีเพื ่อมอบให้
ครอบครัวบุญธรรม 
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กระบวนงานการรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมเด็กและเยาวชนเป็นบุตรบุญธรรม  (หลังจากที่ ได้รับการขึ้นทะเบียนแล้ว)  
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กรมกิจการเด็กและเยาวชน ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขึ้นทะเบียนผู้มีคุณสมบัติรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม  

กรณีครอบครัวบุญธรรมไทยรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
1. ผู ้ขอรับเด็กต้องมีอายุไม่ต่ำกว่า 25 ปีบริบูรณ์ และ 

ต้องมากกว่าเด็กที่จะเป็นบุตรบุญธรรมอย่างน้อย 15 ปี 
2. ผู้ขอรับเด็กต้องเป็นผู้ที่ไม่ต้องห้ามเป็นผู้ปกครองเด็ก 

ตามมาตรา 1587 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  
การให้ความช่วยเหลือ 
    จัดหาครอบครัวบุญธรรมให้แก่เด็ก 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. 2522 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

- ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พุทธศักราช 2478 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

- กฎกระทรวง ฉบ ับที่  9 (พ.ศ.2543) ออกตามความ 
ในพระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. 2522 

- ระเบียบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
ว่าด้วยการหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไขการเตรียม
ความพร้อมความพร้อมในการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
พ.ศ. 2554 

- ระเบียบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการขอขยายเวลาการดำเนินการ
จดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมในกรณีมีพฤติการณ์
พิเศษ พ.ศ. 2554  

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
- กรณีผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้าน

พื้นที่กรุงเทพฯ ยื่นคำขอที่ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็น 
บุตรบุญธรรม (ศบธ.) กรุงเทพฯ (ส่วนกลาง) โดยสามารถ 

1. ประชาชนยื่นคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (แบบ บธ.4) 
ผ่าน ศบธ. หรือ พมจ. แล้วแต่กรณี กรณีผู้ขอรับเด็กเป็น
บุตรบุญธรรมมีชื ่ออยู่ในทะเบียนบ้านพื้นที่กรุงเทพฯ 
สามารถจองคิวยื ่นคำขอผ่านระบบยื ่นคำขอรับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรม (e-form) ที่อยู่เว็บไซต์ 

    https://thaiadoption.dcy.go.th 
2. พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน และจัดทำ

หนังสือขอความร่วมมือตรวจสอบประวัติอาชญากรรม/
สภาพจิต ให้ผู้ขอรับเด็กไปดำเนินการ กรณีผู้ขอรับเด็ก
สถานภาพโสด พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบทะเบียน
สมรสและทะเบียนหย่าของผู้ขอรับเด็ก 

3. พน ั ก ง าน เ จ ้ าหน ้ าท ี ่  เ ย ี ่ ย มบ ้ าน เพ ื ่ อประ เมิ น 
สภาพครอบครัวของผู้ขอรับเด็ก (แบบ บธ.7) และเตรียม
ความพร้อมเบื้องต้นในการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 

4. พมจ. ส่งคำขอรับเด็กฯ และเอกสารหลักฐานให้ ศบธ. 
ตามแบบรายการเอกสารประกอบการยื่นคำขอรับเด็ก 
ในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชนเป็น
บุตรบุญธรรม (กรณียื่นคำขอที่ต่างจังหวัด) 

5. ในกรณีมีประเด็นเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้ขอรับเด็ก เช่น 
มีประวัติอาชญากรรม อายุห่างกับเด็กมากเกินไป ฐานะ
ทางเศรษฐกิจ สุขภาพ สถานภาพโสด ฯลฯ ศบธ. จะนำ
เรื่องเสนอคณะกรรมการฯ เพื่อพิจารณาคุณสมบัติก่อน
นำเสนออธิบดี 

6. ศบธ. เสนออธิบดีอนุมัติคุณสมบัติของผู้ขอรับเด็ก 
7. ศบธ. ดำเนินการแจ้งสถานสงเคราะห์ฯ เพื่อพิจารณา

ครอบครัวให้แก่เด็ก 

1. บัตรประจำตัวประชาชน หร ือบัตร
ประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐของผู้ขอรับ
เด็ก และคู่สมรส  

2. ทะเบียนบ้านของผู้ขอรบัเด็กและคูส่มรส 
3. ทะเบียนสมรสหรือทะเบียนหย่าของ 

ผู้ขอรับเด็ก 
4. หลักฐานการเปลี่ยนช่ือ-สกุล (ถ้ามี) 
5. ใบมรณบัตร (ในกรณีที ่ค ู ่สมรสของ 

ผู้ขอรับเด็กถึงแด่กรรม) 
6. ใบรับรองแพทย์ของผู ้ขอรับเด็กและ 

คู ่สมรสที ่แสดงว่ามีสุขภาพสมบูรณ์  
ท ั ้ ง ร ่ า งกายและจ ิตใจ  และม ีผล 
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ส ภ า พ จ ิ ต ต า ม
กระบวนการทดสอบทางจ ิตว ิทยา 
(กรณีขอร ับเด ็กกำพร ้า เน ื ่องจาก 
ไม่สามารถ มีบุตรของตนเองจะต้อง
แสดงหล ั กฐาน ใบร ั บรองแพทย์  
ของแพทย ์ผ ู ้ตรวจว ิน ิจฉ ัยสาเหตุ  
ของการไม่มีบุตร) 

7. ผลการตรวจสอบประวัติอาชญากรรม
ของผู้ขอรับเด็ก และคู่สมรส 

8. ร ูปถ ่ายขนาด 4.5 x 6 เซนต ิ เมตร  
คนละ 2 รูป ของผู้ขอรับเด็ก และคู่สมรส 

9. ผู้รับรอง 1 คน พร้อมบัตรประชาชน 
10. สำเนาหลักทรัพย์ และเอกสารแสดง

รายได้ 
11. แผนการเลี้ยงดูเด็ก 

กรณ ีคำขอหร ือรายการเอกสารประกอบ 
การพ ิจารณาไม ่ถ ูกต ้องหร ือไม ่ครบถ ้วน 
พนักงานเจ้าหน้าที่จะยังไม่สามารถพิจารณา
ดำเนินการตามกระบวนการต่อไปได้  

ดย.4 



 
พิมพ์เขียวงานบริการ พม. ระยะ 3 ปี (2568 - 2570)     13 

การขึ้นทะเบียนผู้มีคุณสมบัติรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม  
กรณีครอบครัวบุญธรรมไทยรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
จองคิวยื่นคำขอผ่านระบบยื่นคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
(e-form) ที่อยู่เว็บไซต์ https://thaiadoption.dcy.go.th 

- กรณีผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้าน
พื้นที่ต่างจังหวัด ยื่นคำขอที่สำนักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด (พมจ.) 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (ศบธ.) กรุงเทพฯ 

(ส่วนกลาง) 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

(พมจ.) (ส่วนภูมิภาค) 

8. ศบธ. หรือ พมจ. แล้วแต่กรณีดำเนินการแจ้งผู้ขอรับเด็ก
เป ็นบ ุตรบ ุญธรรมเพ ื ่อทราบและให ้ ไปต ิดต ่อที่  
สถานสงเคราะห์ฯ เพื่อพิจารณารับเด็กต่อไป 

12. เอกสารอื่นที่จำเป็น (แล้วแต่กรณี) 
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กระบวนงานการขึ้นทะเบียนผู้มีคุณสมบัติรับเด็กกำพร้าในความอุปการะของกรมกิจการเด็กและเยาวชนเป็นบุตรบุญธรรม 
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กรมกิจการเด็กและเยาวชน ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ระบบของศูนย์บุตรบุญธรรมเป็นระบบย่ืนคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมออนไลน์ (e-form) (จองคิวและยื่นคำขอ) 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
1. ผู้ขอรับเด็กต้องมีอายุไม่ต่ำกว่า 25 ปีบริบูรณ์ และต้อง

มากกว่าเด็กที่จะเป็นบุตรบุญธรรมอย่างน้อย 15 ปี 
2. ผู้ขอรับเด็กต้องเป็นผู้ที่ไม่ต้องห้ามเป็นผู้ปกครองเด็ก 

ตามมาตรา 1587 แห ่งประมวลกฎหมายแพ ่งและ
พาณิชย ์ 

การให้ความช่วยเหลือ 
จองคิวย ื ่นคำขอร ับเด ็กเป ็นบุตรบุญธรรมผ่านระบบ 
ยื่นคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (e-form) กรณีผู้ขอรับ
เด็กเป็นบุตรบุญธรรมมีช่ืออยู่ในทะเบียนบ้านพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. 2522 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พุทธศักราช 2478 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- กฎกระทรวง ฉบ ับท ี ่  9 (พ.ศ.2543) ออกตามความ 

ในพระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ.2522 
- ระเบียบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมว่าด้วย

การหล ักเกณฑ ์  ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไขการเตร ียม 
ความพร้อมความพร้อมในการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
พ.ศ. 2554 

- ระเบียบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
ว ่ า ด ้ ว ยหล ั ก เ กณฑ ์ แล ะ ว ิ ธ ี ก า ร ขอขยาย เ วลา 
การดำเนินการจดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
ในกรณีมีพฤติการณ์พิเศษ พ.ศ. 2554  

 
 
 

1. ประชาชนลงทะเบ ียนเข ้าระบบย ื ่นคำขอร ับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรม (e-form) หรือ Log in ด้วย Digital 
ID หรือลงทะเบียนผ่าน Application “ทางรัฐ” 

2. ประชาชนกรอกข้อมูลในแบบคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
3. ประชาชน  Upload เ อกส า รหล ั ก ฐ าน เบ ื ้ อ งต้ น 

ตามที่กำหนดไว้ 
4. ประชาชนจองคิวเลือกวันที่สะดวกเข้ามายืนยันตัวตน 

เพ ื ่อย ื ่นคำขอร ับเด ็กเป ็นบุตรบุญธรรม พร ้อมทั้ง 
นำเอกสารหลักฐานมาแสดงต่อพนักงานเจ้าหน้าที่  
ณ ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม  

5. เมื่อประชาชนจองคิวยื่นคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม
แล้ว ระบบจะส่งใบจองคิวไปทางอีเมลตามที่ประชาชน
ได้ลงทะเบียนไว้ 

6. เจ้าหน้าที ่ตรวจสอบคำขอและเอกสารหลักฐาน และ
ติดต่อกลับประชาชนภายใน 3 วันทำการ เมื่อเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบเรียบร้อยจะอนุมัติหรือไม่อนุมัติการจองคิวยื่น
คำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พร้อมแนบรายละเอียด
ไปทางอีเมลที่ประชาชนได้ลงทะเบียนไว้ 

7. ประชาชนเข้ามายืนย ันต ัวตนเพื ่อย ื ่นคำขอร ับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรม พร้อมทั้งนำเอกสารหลักฐานมาแสดง
ต่อพนักงานเจ ้าหน้าที ่  ณ ศูนย ์อำนวยการรับเด็ก 
เป็นบุตรบุญธรรม  

หมายเหตุ ประชาชนที่ได้ดำเนินการจองคิวยื่นคำขอรับเด็ก
เ ป ็ น บ ุ ต ร บ ุ ญ ธ ร ร ม ผ ่ า น ร ะ บ บ ย ื ่ น ค ำ ข อ ร ั บ เ ด็ ก 
เป็นบุตรบุญธรรม (e-form) สามารถตรวจสอบสถานะ 
การจองคิวผ่านทางระบบยื่นคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
(e-form) และ Application “ทางรัฐ” ได้ 

1. บัตรประจำตัวประชาชน หร ือบัตร
ประจำต ัว เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของร ั ฐของ 
ผู้ขอรับเด็ก คู ่สมรส บิดามารดาเด็ก 
และเด็ก 

2. ทะเบียนบ้านของผู้ขอรับเด็ก คู่สมรส 
บิดามารดาเด็ก และเด็ก 

3. ทะเบ ียนสมรสหร ือทะเบ ียนหย่ า 
ของผู้ขอรับเด็ก และบิดามารดาเด็ก 

4. หลักฐานการเปลี่ยนช่ือ-สกุล (ถ้ามี) 
5. ใบมรณบ ัตร  ( ในกรณ ีท ี ่ ค ู ่ สมรส 

ของผู้ขอรับเด็ก หรือบิดามารดาเด็ก 
ถึงแก่กรรม) 

6. ใบรับรองแพทย์ของผู ้ขอรับเด็กและ 
คู ่สมรสที ่แสดงว่ามีสุขภาพสมบูรณ์  
ท ั ้ ง ร ่ า งกายและจ ิต ใจ และม ีผล 
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ส ภ า พ จ ิ ต ต า ม
กระบวนการทดสอบทางจิตว ิทยา 
(กรณีขอร ับเด ็กกำพร้า เน ื ่องจาก 
ไม่สามารถ มีบุตรของตนเองจะต้อง
แสดงหลักฐานใบรับรองแพทย์ของ
แพทย์ผู ้ตรวจวินิจฉัยสาเหตุของการ 
ไม่มีบุตร) 

7. ผลการตรวจสอบประวัติอาชญากรรม
ของผู้ขอรับเด็ก และคู่สมรส 

8. ร ู ป ถ ่ า ย ขนาด  4.5x6 เ ซนต ิ เ มตร  
คนละ 2 รูป ของผู้ขอรับเด็ก คู่สมรส 
บิดามารดาเด็ก และเด็ก 

1. ประชาชน  Upload เ อกสารหล ั กฐาน
เบ ื ้องต ้นไม ่ครบถ ้วนในคร ั ้ งแรก ทำให้  
ต้องประสานงานขอข้อมูลหลายครั้ง 

2. ประชาชนบางส่วนไม่สามารถเข้าใช้งาน
ระบบ ด้วยหลายสาเหตุ เช่น ขาดความรู้
ความเข้าใจ หรือระบบไม่เสถียรในบางช่วงเวลา 

ดย.5 
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ระบบของศูนย์บุตรบุญธรรมเป็นระบบย่ืนคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมออนไลน์ (e-form) (จองคิวและยื่นคำขอ) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
- กรณีผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้าน

พื ้นที ่กร ุงเทพฯ จองคิวยื ่นคำขอผ่านระบบยื ่นคำขอ 
รับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (e-form) ที่อยู่เว็บไซต์ 

   https://thaiadoption.dcy.go.th 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (ศบธ.) กรุงเทพฯ 

(ส่วนกลาง) 

9. ผู้รับรอง 1 คน พร้อมบัตรประชาชน 
(กรณีขอรับเด็กในความอุปการะของกรมฯ) 

10. สำ เนาหล ักทร ัพย ์  และ เอกสาร 
แสดงรายได้ของผู้ขอรับเด็ก 

11. เอกสารอื่นที่จำเป็น (แล้วแต่กรณี) 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขอเงินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อความร่วมมือด้านสังคม 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
คณะกรรมการพิจารณาเงินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชน 
ได ้กำหนดหลักเกณฑ์ และเง ื ่อนไขในการจัดสรรและ 
การใช้จ่ายอุดหนุนเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนองค์กรพัฒนา
เอกชนในการดำเนินความร่วมมือพัฒนากลุ่มเป้าหมาย
ดังต่อไปนี้ 
1. คุณสมบัติขององค์กรที่จะขอรับเงินอุดหนุน  

(1) เป็นมูลนิธิหรือสมาคมที่ไม่ได้จดทะเบียนเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์ หรือองค์กรสวัสดิการชุมชน 
ชมรม หรือคณะบุคคลที่ได้รับรองการทำงานจาก
ส่วนราชการ 

(2) มีผลงานในการพัฒนาสังคม หรือการช่วยเหลือ 
กลุ่มเปราะบางมาแล้วไม่น้อยกว่าหนึ่งปี 

(3) ม ีผ ู ้บร ิหารองค ์กรท ี ่ม ีค ุณสมบัต ิครบถ ้วนของ 
การจดแจ้งองค์กรเหล่านั้น 

(4) มีที่ตั้งหรือท่ีทำการชัดเจนสามารถติดต่อได้สะดวก 
(5) มีการรายงานผลการดำเนินงานและรายงานงบดุล 

รายรับรายจ่ายต่อหน่วยงานที่กำกับดูแล ถูกต้อง 
ตรงตามกำหนด 

(6) ไม่มีประวัติการทำผิดสัญญารบัเงินในลักษณะเดยีวกนั
นี้จากหน่วยงานใด 

(7) ไม่เคยทิ้งงาน หรือดำเนินโครงการกิจกรรมที่ผิดไป
จากการอนุมัติ และรายงานผลการทำงานครบถ้วน
ทุกงาน 

(8) ไม่เคยใช้จ่ายเงินที่ได้รับจากหน่วยงานใด โดยผิดไป
จากวัตถุประสงค์ของการรับเงิน รวมถึงการคืนเงิน 
ที่เหลือจากการดำเนินการแล้วครบถ้วน 

1. ประกาศรับสมัครข้อเสนอโครงการฯ โดยการเผยแพร่ 
และประชาสัมพันธ์ในเว็ปไซต์  กรม พส. สนง. พมจ. 
ศคพ. จังหวัด ศพส. นิคมสร้างตนเองและองค์กรพัฒนา
เอกชน 

2. องค์กรพัฒนาเอกชน ส่งข้อเสนอโครงการฯ 
 -  ส ่ วนภ ูม ิภาค ไปท ี ่  สนง .  พมจ.  และรวบรวม 

ส่งโครงการฯ ให้ กอส. พส.  
 - ส่วนกลาง ส่งมายัง กอส. พส. 

3 . ประช ุ มคณะกรรมการพ ิจ ารณาเ ง ินอ ุ ดหน ุนฯ 
เพื่อพิจารณาข้อเสนอโครงการฯ 

4. แจ้งผลการพิจารณาโครงการฯไปยังองค์กรพัฒนาเอกชน
เพื ่อร ับการยืนยัน การรับเงินอุดหนุน และลงนาม 
ในสัญญารับเงินอุดหนุน   

5. กรม พส. ขออนุมัติเบิกจ่ายเงินอุดหนุนและโอนเงิน
อุดหนุนผ่านบัญชีธนาคารให้แก่องค์กรพัฒนาเอกชน 

6. คณะกรรมการฯ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานฯ  
7.องค์กรพัฒนาเอกชนรายงานผลการดำเนินงานฯ ภายใน 

30 วันนับตั้งแต่เสร็จสิ้นโครงการ 
 

1. โครงการตามแบบฟอร์มเสนอโครงการ 
จำนวน 1 ชุด พร้อมไฟล์โครงการทีเ่ปน็ 
Microsoft Word/pdf 

2. ระเบียบหรือข้อบังค ับขององค ์กร
พัฒนาเอกชน 

3. รายชื่อคณะกรรมการ หรือคณะทำงาน
ขององค์กรพัฒนาเอกชน ชุดปัจจุบัน  
แ ล ะ ม ี ม ต ิ เ ห ็ น ช อ บ ใ ห ้ ข อ รั บ 
การสนับสนุนโครงการ 

4. แผนท่ีตั้งองค์กร 
5. อื่น ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา

โครงการ 
 

องค์กรพัฒนาเอกชน ไม่เข้าใจกลุ่มเป้าหมาย
การดำเนินโครงการ 
 
 
 

พส.1 
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การขอเงินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อความร่วมมือด้านสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

(9) ไม ่ เคยทำผ ิดส ัญญา กฎหมาย ระเบ ียบ หรือ
หลักเกณฑ์ของทางราชการเกี ่ยวกับการรับเงิน
อุดหนุนในลักษณะนี้ 

2. โครงการที่ขอรับเงินอุดหนุน 
2.1 คุณลักษณะของโครงการ 

(1) เป็นโครงการที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม หรือ
พ ัฒนาค ุณภาพช ีว ิตกล ุ ่มเป ้าหมายที ่ เป็น 
กลุ่มเปราะบาง รวมทั้งการเสริมสร้างการมีส่วน
ร่วมของหน่วยงาน ประชาชน ในการร่วมมือ
ด้านการพัฒนาสังคม เพื่อคุ้มครองและพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมาย เช่น การเข้าถึงและ
คุ้มครองสิทธิ, การพัฒนาศักยภาพ/การสร้าง
ความเข้มแข็งในการสร้างงานอาชีพและรายได้ 

(2) ม ีก ิจกรรมการดำเนินงานที ่สอดคล้องกับ
น โยบายและย ุ ทธศาสตร ์ ของกระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ 
และกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ หรือเป็น
โครงการ/กิจกรรมที่กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั ่นคงของมนุษย์ หรือกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการประสงค์ให้ดำเนินการ 

(3) ม ีรายละเอียดของวัตถุประสงค์ ก ิจกรรม 
เป้าหมาย และวิธีการดำเนินการที่ชัดเจน 

(4) มุ ่งเน้นการมีส่วนร่วมกับภาคประชาชนและ
องค์กรต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 

(5) ม ีท ุนสำหร ับดำเน ินการบางส ่วนและเป็น
โครงการที่ใช้งบประมาณคุ้มค่าและเหมาะสม 

(6) มีเกณฑ์การประเมินและตัวชี ้วัด หรือวิธีการ
ประเมินผลความสำเร็จของกิจกรรมต่าง ๆ ใน
โครงการอย่างชัดเจน 
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การขอเงินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อความร่วมมือด้านสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

( 7 )  ม ี ก ิ จกรรมของ โครงการสอดคล ้องกั บ
วัตถุประสงค์และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

(8) เป็นโครงการใหม่ที ่เป็นนวัตกรรม หรือริเริ่ม
ส ร ้ า งสรรค ์  ส ามารถว ั ดผลได ้ และไม ่มี
งบประมาณดำเนินการ หรือมีแต่ไม่เพียงพอ 

(9) กรณีโครงการส่งเสริมหรือฝึกอาชีพจะต้องให้
ผ ู ้ร ับการฝึกอาชีพนำอาชีพไปปฏิบัติได้จริง  
เน้นความร่วมมือของผู้รับการฝึกอาชีพเพื่อให้
เกิดความต่อเนื ่องยั ่งย ืน การนำรายได้จาก 
ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ี พ ม า จ ั ด ส ว ั ส ด ิ ก า ร 
หรือนำไปขยายผลในการส่งเสริมกลุ่มบุคคล
เป้าหมายเพิ่มเติม 

2.2 กลุ่มเป้าหมายการดำเนินโครงการ  
(1) เป ็นบุคคลซึ ่งใช ้ช ีว ิตในที ่สาธารณะ อยู ่ ใน 

สถานดูแลของรัฐหรือเอกชน หรือคนไร้ที ่อยู่
อาศัยและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ 

(2) เป็นบุคคลที่อยู่ในสภาวะยากลำบากและไม่อาจ
พึ่งพาบุคคลอื่นได้ เช่น 
(ก) บุคคลที ่ประสบความเดือดร้อน หมายถึง 

บ ุคคลส ัญชาติไทยที ่ม ีความยากลำบาก  
ในการดำรงช ีพ เน ื ่องจากเหต ุห ั วหน้า
ครอบครัวตาย ถูกทอดทิ้ง สาบสูญ ต้องโทษ
จำคุก ประสบอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยร้ายแรง
จนไม่สามารถประกอบอาชีพได้ หรือไม่อาจ
ดูแลครอบครัวได้ด้วยเหตุอื่นใด 

(ข) คนเร ่ร ่อน หมายถึง บ ุคคลสัญชาติไทย 
ที่ออกมาจากที่พักอาศัยไม่ว่าด้วยเหตุใด และ
มาใช้ชีวิตมาอยู ่ในที่สาธารณะ และบุคคล
ดังกล่าวอาจจะย้ายที่พักอาศัยไปเรื่อย ๆ  หรือ
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การขอเงินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อความร่วมมือด้านสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
พักอาศัยอยู่ที่ใดที่หนึ่งในช่วงระยะเวลาหนึ่ง
เพื่อดำรงชีวิตประจำวันในท่ีสาธารณะนั้น 

(ค) บุคคลซึ ่งอาศัยที ่สาธารณะเป็นที ่พักนอน
ชั ่วคราว หมายถึง บุคคลสัญชาติไทยที่มา 
ทำภารกิจบางอย่างและไม่ม ีท ี ่พ ักอาศัย 
หรือไม่มีเงินเช่าที่พัก และได้ใช้ที่สาธารณะเป็น
ที่พักค้าง 

(ง) บุคคลที ่ม ีสถานะทางทะเบียนราษฎรแต่  
ยังไร้สัญชาติ หมายถึง บุคคลที ่ถูกบันทึก 
ทางทะเบียนราษฎรของรัฐใดรัฐหนึ่ง แต่มิได้
รับการรับรองในสถานะคนสัญชาติโดยรัฐนั้น
หรือรัฐใด และผู้นั้นประสบปัญหาการดำรง
ชีพหรือต้องมาใช้ชีวิตอยู่ในท่ีสาธารณะ 

(จ) บุคคลผู ้ไม ่ม ีสถานะทางทะเบียนราษฎร 
หมายถึง คนไร้รัฐซึ่งอาจจะเป็นคนที่เกิดใน
หรือนอกประเทศไทยก็ได้ แต่มีเหตุทำให้ไม่มี
สถานะทางทะเบียนราษฎรทั้งของประเทศ
ต ้นทางและของประเทศไทย และผ ู ้นั้น
ประสบปัญหาการดำรงชีพหรือต้องมาใชชี้วิต
อยู่ในท่ีสาธารณะ 

(3) ผู ้พ้นโทษ หมายถึง ผู ้ที ่ได้รับการปล่อยตัวจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมและไม่มีที่อยู่
อาศัย ไม่มีอาชีพและรายได้ หรือประสบปัญหา
ยากลำบากในการดำรงชีพ 

(4) ผู้ติดเชื้อเอชไอวี และผู้ป่วยโรคติดเชื้อเอชไอวี หรือ
ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการติดเชื้อหรือป่วยจาก
การติดเชื้อเอชไอวี และไม่มีอาชีพและรายได้หรือ
ประสบปัญหายากลำบากในการดำรงชีพ  
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การขอเงินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อความร่วมมือด้านสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

(ก) ผู ้ติดเชื ้อเอชไอวี และผู้ป่วยจากการติดเช้ือ
ดังกล่าว หมายถึง ผู้ที่ได้รับเชื้อไวรัสเอชไอวี
เข้าสู่ร่างกายและเจ็บป่วยจนไม่สามารถทำงาน
อาชีพและไม่ม ีรายได ้ หร ือประสบปัญหา
ยากลำบากในการดำรงชีพ 

(ข) ผู้ได้รับผลกระทบจากการติดเชื้อหรือป่วยจาก
การติดเช้ือเอชไอวี ที่ประสบปัญหายากลำบาก
ในการดำรงชีพ หมายถึง ผู้ติดเชื้อเอชไอวีหรือ
ผู ้ป่วยเอดส์ที ่ได้ร ับผลกระทบและส่งผลให้
ส ม า ช ิ ก ใ น ค ร อบ ค ร ั ว ม ี ค ว า ม เ ป ็ น อ ยู่  
ที่ยากลำบากและได้รับความเดือดร้อน มีภาระ
การดูแลผู ้ติดเชื ้อเอชไอวีอย่างยากลำบาก
หร ือไม ่ม ีคนด ูแล เช ่น การลาออกจาก 
การทำงานประจำมาทำหน้าที่ดูแลผู้ติดเช้ือ 
เอชไอวี 

3. ระยะเวลาเสนอโครงการ  
   องค์กรพัฒนาเอกชนสามารถยื่นแบบเสนอโครงการขอรบั
เง ินอ ุดหน ุนแก ่องค ์กรพัฒนาเอกชน ได ้ต ั ้ งแต ่บ ัดนี้   
จนถึงวันที่ 30 มกราคม ของทุกปีงบประมาณ ภายในเวลา 
16.30 น. ในกรณียื่นทางไปรษณีย์ จะถือวันที่ประทับตรา
ไปรษณีย์เป็นวันท่ียื่นเสนอโครงการ โดยให้ส่งถึงกองกิจการ
อาสาสมัครและภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ ชั้น 3 เลขที่ 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลอง
มหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร 10100 
การให้ความช่วยเหลือ 
1. เพื่อส่งเสริมสนับสนุนองค์กรพัฒนาเอกชนให้มีส่วนร่วม

ในการพ ัฒนาส ั งคมและจ ัดสว ั สด ิ การส ั งคมกั บ
กลุ่มเป้าหมาย 
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การขอเงินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อความร่วมมือด้านสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

2. เพื่อเสริมพลังเครือข่ายภาคประชาสังคมในการพัฒนา
ศักยภาพให้กับกลุ่มเป้าหมาย 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
   ตามระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ว่าด้วย
หลักเกณฑ์การให้เง ินอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชน 
เพื่อความร่วมมือด้านสังคม พ.ศ. 2566 
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
(1) ในเขตกรุงเทพมหานคร ให้ส่งที่กองกิจการอาสาสมัคร

และภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ชั้น 3 เลขที่ 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค 
เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร 10100 

(2) ในส่วนภูมิภาค ให้จัดส่งที่สำนักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั ่นคงของมนุษย์จ ังหวัดตามที ่องค์กรพัฒนา
เอกชนน ั ้นต ั ้ งอยู่  เพ ื ่อรวบรวมเอกสารหล ักฐาน 
การดำเนินกิจกรรมส่งกองกิจการอาสาสมัครและ 
ภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ช้ัน 3 
เลขที ่  1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค  
เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร 10100 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 
กลุ่มส่งเสริมความร่วมมือเพื่อสังคม 
โทร. 0 2659 6162 
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การปฏิบัติงานโครงการสนับสนุนบทบาทองค์กรพัฒนาเอกชน 

 
 

ตรวจสอบเอกสาร 

ประชุมคณะกรรมการพิจารณาใหเ้งินอุดหนุนแก่ 
องค์กรพัฒนาเอกชน 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
แจ้งผลการพิจารณา 

ของคณะกรรม 
พมจ. ทราบ 

กรม พส. ขออนุมัติเบิกจ่ายเงินอุดหนุน 
และโอนเงินอุดหนุนผ่านบญัชีธนาคาร 

ให้แก่องค์กรพัฒนาเอกชน 

แจ้งผลการพิจารณาโครงการฯ ไปยัง
องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อรับการยนืยัน  

การรับเงินอุดหนุน และลงนามในสัญญา
รับเงินอุดหนุน   

แจ้งผลการพิจารณาไม่ผ่านหลักเกณฑ์  
องค์กรพัฒนาเอกชน 

องค์กรพัฒนาเอกชนดำเนินโครงการฯ 
ไม่เกิน ๑ กันยายน ของทุกปีงบประมาณ 

คณะกรรมการตดิตาม 
การดำเนินกิจกรรมขององค์กร

พัฒนาเอกชน 

ประกาศรับสมคัรข้อเสนอโครงการฯ 

องค์กรพัฒนาเอกชนรายงานผล
การดำเนินงานฯ ภายใน 30 วัน

นับตั้งแต่เสร็จสิ้นโครงการ 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขอออก (ใบแทน) ใบสำคัญแสดงการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
   เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ หรือองค์กรสวัสดิการ
ชุมชนที ่จดรับรองตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2550 ข้อกำหนดคณะกรรมการส ่งเสร ิมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เง ื ่อนไขในการย ื ่นคำขอและการร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประ โยชน ์  พ .ศ .  2567  และข ้ อกำหน ด
คณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ในการยื่นคำขอและ
การรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน พ.ศ. 2567  
   ในกรณ ีท ี ่ ใบสำค ัญแสดงการร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวัสดิการชุมชนสูญหาย      
ถูกทำลาย และชำรุดในสาระสำคัญ ให้องค์กรยื่นเรื่องแจ้ง
ความประสงค์ขอออก (ใบแทน) ใบสำคัญตามขั้นตอน  
การให้ความช่วยเหลือ 
1. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร หรือ
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
ให้คำปรึกษา แนะนำถึงหลักเกณฑ์และวิธีการดำเนินการ
ออก (ใบแทน) ใบสำคัญแสดงการรับรองเป็นองค์กรฯ  
ที่ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ฯ 

2. ออก (ใบแทน) ใบสำคัญแสดงการรับรองเป็นองค์กรฯ
ให้แก่องค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัต ิส ่ ง เสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการส ังคม  

พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550      

1. องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน  
ยื่นเรื่อง แจ้งความประสงค์ขอออก (ใบแทน) ใบสำคัญ
แสดงการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชน 

 
 
 
 
 
2. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

(สำนักงาน พมจ.) /สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร
ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
- ครบถ้วน 
- ไม่ครบถ้วน (แจ้งองค์กรเพื่อดำเนินการแก้ไขเอกสาร

ให้ถูกต้องและครบถ้วน) 
3. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์

จังหวัด/สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร มีหนังสือ
ถึงสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคมแห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.)  ขอความร่วมมือออก 
(ใบแทน) ใบสำค ัญแสดงการร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน  

4. สำนักงาน ก.ส.ค. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานและ
ดำเนินการออก (ใบแทน) ใบสำคัญแสดงการรับรอง 
เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดิการชุมชน 

5. สำนักงาน ก.ส.ค. จัดส่ง (ใบแทน) ใบสำคัญแสดง 
การรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ / องค์กร
สวัสดิการชุมชนให้แก่ สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนา
สังคม กทม.  

1. หนังส ือแจ ้งความประสงค ์ขอออก 
ใบแทนใบสำคัญแสดงฯ (จากองค์กร)  

2. สำเนาหนังส ือลงบ ันท ึกประจำวัน  
แจ้งความว่า ใบสำคัญแสดงฯ สูญหาย 
ถูกทำลาย และชำรุดในสาระสำคัญ 

3. สำเนาใบสำค ัญแสดงการร ับรอง 
เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชนฯ (ถ้ามี) 

 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 

ย ังไม ่ม ีระบบบนแพลตฟอร์มด ิจ ิท ัลกลาง  
ซึ่งไม่สามารถเชื่อมโยงกับระบบการให้บริการ
ประชาชนในการยื่นคำขอรับรองมูลนิธิ สมาคม 
แ ล ะ อ ง ค ์ ก ร ภ า ค เ อ ก ช น เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน ์  และร ับรององค ์กร 
ภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน  
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ Biz Portal) 
และระบบสนับสนุนการให้บริการสำหรับ
หน่วยงาน (Service Request and Tracking 
: SRAT)   

พส.2 
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การขอออก (ใบแทน) ใบสำคัญแสดงการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

2. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข 
ใ น ก า ร ย ื ่ น ค ำขอแ ละก า ร ร ั บ รอ ง เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์ พ.ศ. 2567 

3. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข  
ในการยื่นคำขอและการรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน พ.ศ. 2567 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
ยื่นเร่ืองด้วยตนเอง หรือส่งไปรษณีย์ 
- องค ์กรท ี ่ต ั ้ งในเขตท้องท ี ่กร ุงเทพมหานคร ย ื ่นที่  

สำนกัพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
- องค์กรที่ตั้งอยู่ในเขตท้องที่ต่างจังหวัด 
ยื ่นเร ื ่องที ่สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคง 
ของมนุษย์จังหวัด ที่องค์กรนั้นต้ังอยู่  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ 
- สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

6. สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. จ ัดส่ง  
( ใบแทน) ใบสำค ัญแสดงการร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประโยชน์ / องค์กรสวัสดิการชุมชนให้แก่ 
องค์กรสาธารณประโยชน์ / องค์กรสวัสดิการชุมชน 
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Flowchart ขั้นตอนการขอออก (ใบแทน) ใบสำคัญแสดงการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ครบ 

ยื่นเรื่อง ณ สำนักงาน พมจ./สำนกัพัฒนาสังคม กทม. 

สำนักงาน พมจ./ 
สำนักพัฒนาสังคม กทม.

ตรวจสอบเอกสาร 

แจ้งองค์กรเพื่อแก้ไขเอกสาร 
ให้ถูกต้องและครบถ้วน 

ครบ 

มีหนังสือถึงสำนักงาน ก.ส.ค. ขอความร่วมมือออก (ใบแทน)  
ใบสำคัญแสดงการรับรองเป็นองคก์รสาธารณประโยชน์/องค์กรสวสัดิการชุมชน 

สำนักงาน ก.ส.ค. ออก (ใบแทน) ใบสำคัญแสดงการรับรอง 
เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวสัดิการชุมชน 

มีหนังสือถึงสำนักงาน พมจ./สำนกัพัฒนาสังคม กทม.  
ขอความร่วมมือจดัส่งหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลง 

สถานท่ีตั้งให้แก่องค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดิการชุมชน 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงช่ือองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
   เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ หรือองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน ที ่จดรับรองตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2550 ข้อกำหนดคณะกรรมการส ่งเสร ิมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เง ื ่อนไขในการย ื ่นคำขอและการร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประ โยชน ์  พ .ศ .  2567  และข ้ อกำหนด
คณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ในการยื่นคำขอและ
การรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน พ.ศ. 2567  
   ใ นกรณ ี ท ี ่ ม ี ก า ร เ ปล ี ่ ย นแ ปล งช ื ่ อ ขอ ง อ งค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวัสดิการชุมชน 
การให้ความช่วยเหลือ 
1. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร หรือ
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจ์งัหวัด 
ให้คำปรึกษา แนะนำถึงหลักเกณฑ์และวิธีการดำเนินการ
เปล ี ่ยนแปลงช ื ่อขององค ์กรฯ ท ี ่ถ ูกต ้องครบถ้วน 
ตามหลักเกณฑ์ฯ 

2. ออกหน ั งส ือร ับรองการเปล ี ่ ยนแปลงช ื ่ อ ให ้ แก่  
องค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน  

3. แจ้งรายชื ่อการยกเล ิกองค์กรสาธารณประโยชน์/ 
องค์กรสวัสดิการชุมชน ให้สำนักงานเลขานุการกรม  
เพื ่อประสานกลุ่มกฎหมายดำเนินการแจ้งเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี เพื่อประกาศราชกิจจานุเบกษา    

 
 

1. องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน  
ยื่นเรื ่อง แจ้งความประสงค์ขอเปลี่ยนแปลงชื่อองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

(สำนักงาน พมจ.) /สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
(สำนักพัฒนาสังคม กทม.) ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
- ครบถ้วน 
- ไม่ครบถ้วน (แจ้งองค์กรเพื่อดำเนินการแก้ไขเอกสาร 

ให้ถูกต้องและครบถ้วน) 
3. สำนักงาน พมจ. /สำนักพัฒนาสังคม กทม. มีหนังสือถึง

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห ่ งชาต ิ  (สำน ักงาน ก .ส .ค . )   ขอความร ่วมมือ

1.หนังสือแจ้งความประสงค์ขอเปลี่ยนแปลง
ชื ่อองค์กรสาธารณประโยชน์/องค ์กร
สวัสดิการชุมชน (จากองค์กร)  

2 . ร ายงานการประช ุ มขอ งอ งค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ช ุมชน ท ี ่ม ีมต ิท ี ่ประช ุมเห ็นชอบ
เปลี่ยนแปลงช่ือ 

3. สำเนาใบสำคัญแสดงการรับรองเป็น
องค ์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชนฯ (ถ้ามี) 

4 .  ร ะ เ บ ี ยบข ้ อบ ั ง ค ั บ ขอ งอ งค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน (ฉบับใหม่)  

หมายเหตุ : องค์กรสาธารณประโยชน์ 
กรณี มูลนิธิ สมาคม ต้องแนบเอกสาร 
หนังสือใบสำคัญแสดงการจดทะเบียน
มูลนิธิ /สมาคม ฉบับแก้ไขล่าสุด 
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ยังไม ่ม ีระบบบนแพลตฟอร์มด ิจ ิท ัลกลาง  
ซึ่งไม่สามารถเชื่อมโยงกับระบบการให้บริการ
ประชาชนในการยื่นคำขอรับรองมูลนิธิ สมาคม 
แ ล ะ อ ง ค ์ ก ร ภ า ค เ อ ก ช น เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน ์  และร ับรององค ์กร 
ภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน 
ผ ่ า นช ่ อ งทา งอ ิ เ ล ็ กทรอน ิ กส ์  ( ร ะบบ  
Biz Portal) และระบบสนับสนุนการให้บรกิาร
สำหร ับหน่วยงาน (Service Request and 
Tracking : SRAT)   

พส.3 (1) 
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การขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงช่ือองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัต ิส ่ ง เสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการส ังคม  

พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550      
2. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข 
ใ น ก า ร ย ื ่ น ค ำ ขอแ ล ะ ก า ร ร ั บ ร อ ง เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์ พ.ศ. 2567 

3. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข  
ในการยื ่นคำขอและการรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน พ.ศ. 2567 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
ยื่นเร่ืองด้วยตนเอง หรือส่งไปรษณีย์ 
- องค ์กรท ี ่ต ั ้ ง ในเขตท ้องท ี ่กร ุ งเทพมหานคร ย ื ่นที่  
สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 

- องค์กรที่ตั้งอยู่ในเขตท้องที่ต่างจังหวัด 
ยื ่นเร ื ่องท ี ่สำน ักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคง 
ของมนุษย์จังหวัด ที่องค์กรนั้นต้ังอยู่  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ 

- สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

เปลี ่ยนแปลงชื ่อองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชน  

4. สำนักงาน ก.ส.ค. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานและ
ดำเนินการแก้ไขเอกสารให้ถูกต้องและครบถ้วน 

5. สำนักงาน ก.ส.ค. ดำเนินการออกหนังส ือร ับรอง 
การเปลี่ยนแปลงชื่อองค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กร
สวัสดิการชุมชน 

6. สำนักงาน ก.ส.ค. จัดส่งหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลง
ชื่อองค์กรสาธารณประโยชน์ / องค์กรสวัสดิการชุมชน
ให้แก่ สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม.  

7. สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. จัดส่งหนังสือ
รับรองการเปลี่ยนแปลงชื่อองค์กรสาธารณประโยชน์ / 
องค์กรสวัสดิการชุมชนให้แก่ องค์กรสาธารณประโยชน์ / 
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

8. สำน ักงาน ก.ส.ค. แจ ้งรายช ื ่อการยกเล ิกองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชนให้สำนักงาน
เลขานุการกรม เพื่อประสานกลุ่มกฎหมายดำเนินการ
แจ ้ ง เ ลขาธ ิ ก า รคณะร ั ฐมนตร ี เพ ื ่ อประกาศ ใน 
ราชกิจจานุเบกษา 

9. สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศราชกิจจานุเบกษา
รายชื ่อยกเลิกการเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

10. สำนักงาน ก.ส.ค. แจ้งเวียนประกาศราชกิจจานุเบกษา
ให้สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. ทราบ  
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Flowchart ขั้นตอนการขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ครบ 

ยื่นเรื่อง ณ สำนักงาน พมจ./สำนกัพัฒนาสังคม กทม. 

สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนา
สังคม กทม.ตรวจสอบเอกสาร 

แจ้งองค์กรเพื่อแก้ไขเอกสาร 
ให้ถูกต้องและครบถ้วน 

ครบ 

มีหนังสือถึงสำนักงาน ก.ส.ค. ขอความร่วมมือเปลี่ยนแปลงช่ือ 
องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

มีหนังสือถึงสำนักงาน พมจ./ 
สำนักพัฒนาสังคม กทม. ขอความร่วมมือ 

จัดส่งหนังสือรับรองการเปลีย่นแปลงช่ือ ให้แก่องค์กร
สาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดกิารชุมชน 

สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศราชกิจจานุเบกษา 

สำนักงาน ก.ส.ค.แจ้งเวยีนประกาศราชกิจจานุเบกษา 
ให้สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสงัคม กทม. ทราบ 

 

สำนักงาน ก.ส.ค. ออกหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลงช่ือ 
ให้แก่องค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดิการชุมชน 

ขอความร่วมมือไปยังสำนักงานเลขานุการกรม (กลุม่กฎหมาย)  
มีหนังสือถึงสำนักเลขาธิการคณะรฐัมนตรี  

เพื่อประกาศรายการเปลีย่นแปลงช่ือองค์กรสาธารณประโยชน์/องคก์ร
สวัสดิการชุมชนในราชกิจจานุเบกษาผ่านทาง 

https://ratchakitcha.soc.go.th 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงสถานที่ตั้งขององค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
   เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ หรือองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน ที ่จดรับรองตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2550 ข้อกำหนดคณะกรรมการส ่งเสร ิมการจัด
สวัสด ิการส ังคมแห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ  
และเงื ่อนไขในการยื ่นคำขอและการรับรองเป็นองค์กร
สาธารณประ โยชน ์  พ .ศ .  2567  และข ้ อกำหน ด
คณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไข ในการยื่นคำขอ 
และการรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน พ.ศ. 2567  
   ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงชื่อขององค์กรสาธารณประโยชน์
หรือองค์กรสวัสดิการชุมชน 
การให้ความช่วยเหลือ 
1. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร หรือ
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จงัหวัด 
ให้คำปรึกษา แนะนำถึงหลักเกณฑ์และวิธีการดำเนินการ
เปลี่ยนแปลงสถานที่ตั้งขององค์กรฯ ที่ถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ฯ 

2. ออกหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลงสถานที่ตั ้งให้แก่
องค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัต ิส ่ ง เสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการส ังคม  

พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550     
2. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข 

1. องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
ยื ่นเร ื ่อง แจ ้งความประสงค์ขอแก้ไขเปล ี ่ยนแปลง 
สถานที่ตั้งองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

(สำนักงาน พมจ.) /สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
(สำนักพัฒนาสังคม กทม.) ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
- ครบถ้วน 
- ไม่ครบถ้วน (แจ้งองค์กรเพื่อดำเนินการแก้ไขเอกสาร 
ให้ถูกต้องและครบถ้วน) 

1. หนังสือแจ้งความประสงค์ขอเปลี่ยนแปลง
สถานที่ตั้งองค์กรสาธารณประโยชน์/
องค์กรสวัสดิการชุมชน (จากองค์กร)  

2 . ร ายงานการประช ุ มขององค ์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ช ุมชน ท ี ่ม ีมต ิท ี ่ประช ุมเห ็นชอบ
เปลี่ยนแปลงสถานท่ีตั้ง 

3. สำเนาใบสำคัญแสดงการรับรองเป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชนฯ (ถ้ามี) 

4 . ร ะ เ บ ี ย บข ้ อบ ั ง ค ั บ ขอ งอ งค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน (ฉบับใหม่) 

5.  หน ั งส ือย ินยอมให ้ ใช ้สถานท ี ่ตั้ ง  
(หากองค ์กรต ั ้ งอย ู ่ ในหน ่วยงาน
ราชการ)  

หมายเหตุ : องค์กรสาธารณประโยชน์ 
กรณี มูลนิธิ สมาคม ต้องแนบเอกสาร 
หนังสือใบสำคัญแสดงการจดทะเบียน
มูลนิธิ /สมาคม ฉบับแก้ไขล่าสุด 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 
 
 
 
 
 

ย ังไม ่ม ีระบบบนแพลตฟอร์มด ิจ ิท ัลกลาง  
ซึ่งไม่สามารถเชื่อมโยงกับระบบการให้บริการ
ประชาชนในการย ื ่นคำขอร ับรองม ูลน ิธิ   
สมาคม และองค์กรภาคเอกชนเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน ์  และร ับรององค ์กร 
ภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน  
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ Biz Portal) 
และระบบสนับสนุนการให้บริการสำหรับ
หน่วยงาน (Service Request and Tracking 
: SRAT)   

พส.3 (2) 
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การขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงสถานที่ตั้งขององค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

ใ น ก า ร ย ื ่ น ค ำ ขอแ ล ะ ก า ร ร ั บ ร อ ง เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์ พ.ศ. 2567 

3. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ในการยื่น 
คำขอและการร ับรองเป ็นองค ์กรสว ัสด ิการช ุมชน  
พ.ศ. 2567 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
ยื่นเร่ืองด้วยตนเอง หรือส่งไปรษณีย์ 
- องค ์กรท ี ่ต ั ้ ง ในเขตท ้องท ี ่กร ุ งเทพมหานคร ย ื ่นที่  
สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 

- องค์กรที่ตั้งอยู่ในเขตท้องที่ต่างจังหวัด 
ยื ่นเร ื ่องท ี ่สำน ักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคง 
ของมนุษย์จังหวัด ที่องค์กรนั้นต้ังอยู่  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ 

- สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

3. สำนักงาน พมจ. /สำนักพัฒนาสังคม กทม. มีหนังสือถึง
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห ่ งชาต ิ  (สำน ักงาน ก .ส .ค . )   ขอความร ่วมมือ
เปลี่ยนแปลงสถานท่ีตั้งองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชน  

4. สำนักงาน ก.ส.ค. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานและ
ดำเนินการออกหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลงสถานท่ีตัง้
องค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดิการชุมชน 

5. สำนักงาน ก.ส.ค. จัดส่งหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลง
สถานที่ตั้งองค์กรสาธารณประโยชน์ / องค์กรสวัสดิการ
ชุมชนให้แก่ สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม.  

6. สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. จัดส่งหนังสือ
ร ั บ ร อ ง ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล งส ถ า น ท ี ่ ต ั ้ ง อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์ / องค์กรสวัสดิการชุมชนให้แก่ 
องค์กรสาธารณประโยชน์ / องค์กรสวัสดิการชุมชน 
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Flowchart ขั้นตอนการขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงสถานที่ตั้งขององค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ครบ 

ยื่นเรื่อง ณ สำนักงาน พมจ./สำนกัพัฒนาสังคม กทม. 

สำนักงาน พมจ./สำนัก
พัฒนาสังคม กทม.
ตรวจสอบเอกสาร 

แจ้งองค์กรเพื่อดำเนินการแกไ้ข
เอกสารให้ถูกต้องและครบถ้วน 

ครบ 

มีหนังสือถึงสำนักงาน ก.ส.ค. ขอความร่วมมือเปลี่ยนแปลง 
สถานท่ีตั้งองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวสัดิการชุมชน 

มีหนังสือถึงสำนักงาน พมจ./สำนกัพัฒนาสังคม กทม.  
ขอความร่วมมือจดัส่งหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลง 

สถานท่ีตั้งให้แก่องค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดิการชุมชน 

สำนักงาน ก.ส.ค. ออกหนังสือรับรองการเปลี่ยนแปลง 
สถานท่ีตั้งให้แก่องค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดิการชุมชน 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การขอยกเลิกสถานะการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
   เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ หรือองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน ที ่จดรับรองตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2550 ข ้อกำหนดคณะกรรมการส ่งเสร ิมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เง ื ่อนไขในการย ื ่นคำขอและการร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประโยชน์ พ.ศ. 2567 และข้อกำหนดคณะกรรมการ
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไข ในการยื่นคำขอและการรับรองเป็นองค์กร
สวัสดิการชุมชน พ.ศ. 2567 
   ในกรณีที่องค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวัสดิการ
ชุมชนเลิกกิจการ 
การให้ความช่วยเหลือ 
1. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร หรือ
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
ให้คำปรึกษา แนะนำถึงหลักเกณฑ์และวิธีการดำเนินการ
ยกเลิกการรับรองเป็นองค์กรองค์กรฯ ที่ถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ฯ ให้แก่องค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

2. ยกเลิกการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

3. แจ้งรายชื่อการยกเลิกองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชน ให้สำนักงานเลขานุการกรม เพื่อ
ประสานกล ุ ่มกฎหมายดำเน ินการแจ ้งเลขาธ ิการ
คณะรัฐมนตรีเพื่อประกาศราชกิจจานุเบกษา 

 

1. องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน  
ยื่นเรื ่อง แจ้งความประสงค์ขอยกเลิกการเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
2. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

(สำนักงาน พมจ.) /สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
(สำนักพัฒนาสังคม กทม.) ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
- ครบถ้วน 
- ไม่ครบถ้วน (แจ้งองค์กรเพื่อดำเนินการแก้ไขเอกสาร

ให้ถูกต้องและครบถ้วน) 
3. สำนักงาน พมจ. /สำนักพัฒนาสังคม กทม. มีหนังสือถึง

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.)  ขอความร่วมมือยกเลิก 
การเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน 

4. สำนักงาน ก.ส.ค. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน และ
ดำเนินการยกเลิกการเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

5.  สำน ักงาน ก.ส.ค. แจ ้งรายช ื ่อการยกเล ิกองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชนให้สำนักงาน
เลขานุการกรม เพื่อประสานกลุ่มกฎหมายดำเนินการ
แจ้งเลขาธิการคณะรัฐมนตรีเพื่อประกาศราชกิจจานุเบกษา 

1. หนังสือแจ้งความประสงค์ขอยกเลิก
การเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/
องค์กรสวัสดิการชุมชน (จากองค์กร) 

2. รายงานการประชุมที ่ม ีมติเห็นชอบ
ยกเลิกการเป็นองค์กรสาธารณประโยชน/์
องค์กรสวัสดิการชุมชน  

3. ใบสำคัญแสดงการรับรองเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ชุมชนฯ ฉบับจริง  

 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 

ย ังไม ่ม ีระบบบนแพลตฟอร์มด ิจ ิท ัลกลาง  
ซึ่งไม่สามารถเชื่อมโยงกับระบบการให้บริการ
ประชาชนในการยื่นคำขอรับรองมูลนิธิ สมาคม 
และองค์กรภาคเอกชนเป็นองค์กสาธารณ
ประโยชน์ และรับรององค์กรภาคประชาชน
เป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน ผ ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ Biz Portal) และระบบ
สนับสนุนการให้บร ิการสำหร ับหน่วยงาน 
(Service Request and Tracking : SRAT)   

พส.4 (1) 
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การขอยกเลิกสถานะการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1.  พระราชบ ัญญัต ิส ่ง เสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการส ังคม  

พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550     
2. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข 
ในการยื่นคำขอและการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน ์
พ.ศ. 2567 

3. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ในการยื่น 
คำขอและการร ับรองเป ็นองค ์กรสว ัสด ิการช ุมชน  
พ.ศ. 2567 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
ยื่นเร่ืองด้วยตนเอง หรือส่งไปรษณีย์ 
- องค ์กรท ี ่ต ั ้ ง ในเขตท ้องท ี ่กร ุ งเทพมหานคร ย ื ่นที่  

สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
- องค์กรที่ตั้งอยู่ในเขตท้องที่ต่างจังหวัด 
ยื ่นเร ื ่องท ี ่สำน ักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคง 
ของมนุษย์จังหวัด ที่องค์กรนั้นต้ังอยู่  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ 
- สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
 

6. สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศราชกิจจานุเบกษา
รายชื่อยกเลิกการเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

7. สำนักงาน ก.ส.ค. แจ้งเวียนประกาศราชกิจจานุเบกษา 
ให้สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. ทราบ  

หมายเหตุ : การยกเลิกองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชน ให้สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม 
กทม. จัดประชุมคณะอนุกรรมการรับรองมูลนิธิ สมาคม 
และองค์กรภาคเอกชนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์   
และรับรององค์กรภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน แจ้งให ้คณะอนุกรรมการฯ เพื ่อทราบสถานะ 
การยกเลิก ก่อนหรือหลังจัดส่งให้สำนักงาน ก.ส.ค. 
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Flowchart ขั้นตอนการขอยกเลิกสถานะการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. จะต้องแจ้งให้คณะอนุกรรมการรับรองมูลนิธิ สมาคม และองค์กรภาคเอกชน 
เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์และรับรององค์กรภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชนทราบ เมื่อมีกรณียกเลิกการรับรององค์กรฯ

ไม่ครบ 

ครบ 

ยื่นเรื่อง ณ สำนักงาน พมจ./สำนกัพัฒนาสังคม กทม. 

 แจ้งองค์กรเพื่อแก้ไขเอกสาร 
ให้ถูกต้องและครบถ้วน 

มีหนังสือถึงสำนักงาน ก.ส.ค. ขอความร่วมมือยกเลิกองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชนมีหนังสือถึงสำนักงาน ก.ส.ค.  
ขอความร่วมมือดำเนินการเปลีย่นแปลงช่ือองค์กรสาธารณประโยชน์และ

องค์กรสวัสดิการชุมชน 
 

 

สำนักงาน ก.ส.ค.แจ้งเวยีนประกาศราชกิจจานุเบกษา 
ให้สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสงัคม กทม. ทราบ 

สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศราชกิจจานุเบกษา 

สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. 
ตรวจสอบเอกสาร 

สำนักงาน ก.ส.ค. ยกเลิกการรับรอง 
เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวสัดิการชุมชน 

ขอความร่วมมือไปยังสำนักงานเลขานุการกรม (กลุม่กฎหมาย)  
มีหนังสือถึงสำนักเลขาธิการคณะรฐัมนตรี เพื่อประกาศรายชื่อ 

การยกเลิกการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/ 
องค์กรสวัสดิการชุมชนในราชกิจจานุเบกษา 
ผ่านทาง https://ratchakitcha.soc.go.th 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การเพิกถอนการเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
   เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ หรือองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน ที ่จดรับรองตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2550 ข้อกำหนดคณะกรรมการส ่งเสร ิมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เง ื ่อนไขในการย ื ่นคำขอและการร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประโยชน์ พ.ศ. 2567 และข้อกำหนดคณะกรรมการ
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไข ในการยื่นคำขอและการรับรองเป็นองค์กร
สวัสดิการชุมชน พ.ศ. 2567 
   ในกรณีที่ปรากฏว่าองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กร
สวัสดิการชุมชนใดมีพฤติการณ์ในการจัดสวัสดิการสังคม 
ที ่ไม่สุจริต หรือไม่ปฏิบัติตามระเบียบที ่คณะกรรมการ
กำหนด หรือไม่มีผลงานตามมาตรฐานที ่คณะกรรมการ
กำหนด 
การให้ความช่วยเหลือ 
   สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ให้คำปรึกษา แนะนำถึงหลักเกณฑ์และวิธีการ
ดำเนินการเพิกถอนการรับรองเป็นองค์กรองค์กรฯ ที่ถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ฯ ให ้แก่ สำนักพัฒนาสังคม 
กร ุงเทพมหานคร หร ือสำน ักงานพ ัฒนาส ังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัต ิส ่ ง เสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการส ังคม  

พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550      

1. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
(สำนักงาน พมจ.) /สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
(สำนักพัฒนาสังคม กทม.) 
- มีหนังสือแจ้งให้องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร

สวัสดิการชุมชนแจ้งให้ช้ีแจงข้อเท็จจริง หรือความเห็น 
ในกา รปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน  ห ร ื อ ส ่ ง ผ ู ้ แ ทนมาช ี ้ แ จ ง  
หรือให้ถ้อยคำ หรือส่งเอกสาร หรือพยานหลักฐานอื่น
มาประกอบการพิจารณา 

- ม ีหนังส ือแจ้งให ้บ ุคคลที ่ เก ี ่ยวข้องมาให้ถ ้อยคำ  
หรือมีหนังสือชี้แจงข้อเท็จจริง หรือให้ส่งวัตถุ เอกสาร 
หรือพยานหลักฐานอื่นมาประกอบการพิจารณา 

- ลงพื้นที่ตรวจสอบสถานะ สถานที่ตั ้ง และสอบถาม
ข้อเท็จจริงจากประธาน คณะกรรมการ หรือสมาชิก
ขององค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
รวมท ั ้ ง  สอบถามผ ู ้นำท ้องถ ิ ่น หร ือประชาชน 
ที่อยู่บริเวณรอบสถานท่ีตั้งขององค์กรฯ 

 
 
 
2. สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม.พิจารณา 

ตรวจข้อเท็จจริงจากเอกสาร และ ข้อเท็จจริงจากการ 
ลงพื้นที ่

3. สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. จัดทำบันทึก
ข้อความเสนอต่อคณะอนุกรรมการรับรองมูลนิธิ สมาคม 
และองค์กรภาคเอกชนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ 
และรับรององค์กรภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการ

1. หนังสือแจ้งความประสงค์ขอเพิกถอน
องค ์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชน (จากสำนักงานพัฒนา
ส ังคมและความม ั ่นคงของมน ุษย์
จ ั ง ห ว ั ด / ส ำ น ั ก พ ั ฒ น า ส ั ง ค ม
กรุงเทพมหานคร) 

2. รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
ร ับรองมูลน ิธ ิ สมาคม  และองค์กร
ภาคเอกชนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ 
และรับรององค์กรภาคประชาชนเป็น
องค์กรสวัสดิการชุมชน มีมติที่ประชุม
เห ็นชอบเพ ิกถอนการเป ็นองค ์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน 

3. บันทึกข้อความการลงพื้นที่ตรวจสอบ
สถานะการดำเน ินงานขององค ์กร
ส า ธ า ร ณป ระ โ ยชน ์ แ ล ะอ งค ์ ก ร
สวัสดิการชุมชน 

 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 
 
 
 
 
 
 
 

ย ังไม ่ม ีระบบบนแพลตฟอร์มด ิจ ิท ัลกลาง  
ซึ่งไม่สามารถเชื่อมโยงกับระบบการให้บริการ
ประชาชนในการยื่นคำขอรับรองมูลนิธิ สมาคม 
แ ล ะ อ ง ค ์ ก ร ภ า ค เ อ ก ช น เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน ์  และร ับรององค ์กร 
ภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน  
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ Biz Portal) 
และระบบสนับสนุนการให้บริการสำหรับ
หน่วยงาน (Service Request and Tracking 
: SRAT)   

พส.4 (2) 
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การเพิกถอนการเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

2. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว ่าด ้วยหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข 
ใ น ก า ร ย ื ่ น ค ำ ขอแ ล ะ ก า ร ร ั บ ร อ ง เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
สาธารณประโยชน์ พ.ศ. 2567  

3. ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ในการยื่น 
คำขอและการร ับรองเป ็นองค ์กรสว ัสด ิการช ุมชน  
พ.ศ. 2567 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
- สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร  
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  
   ยื่นเอกสารประกอบการเพิกถอนการรับรองเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสด ิการชุมชน มายัง 
กรมพ ัฒนาส ังคมและสว ัสด ิการ เพ ื ่อให ้สำน ักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ 
ดำเนินการเพิกถอนองค์กรฯ และประกาศราชกิจจานุเบกษา
ต่อไป  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
- สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ 

- สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

ชุมชน พิจารณา เพิกถอนสถานะการรับรองเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
- มติที่ประชุมเห็นชอบเพิกถอน 
- มติที่ประชุมไม่เห็นชอบเพิกถอน 

4. สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. มีหนังสือถึง
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) ขอความร่วมมือดำเนินการ 
เพิกถอนองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน 

5. สำนักงาน ก.ส.ค. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน และ
ดำเนินการเพิกถอนการเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ /
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

6. สำนักงาน ก.ส.ค. แจ้งรายชื ่อการเพิกถอนองค์กร
สาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชนให้สำนักงาน
เลขานุการกรมเพื่อประสานกลุ่มกฎหมายดำเนินการ 
แจ้งเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

เพื่อประกาศราชกิจจานุเบกษา 
7. สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศราชกิจจานุเบกษา

รายช่ือการเพิกถอนองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดกิาร
ชุมชน 

8. สำนักงาน ก.ส.ค. แจ้งเวียนประกาศราชกิจจานุเบกษา 
ให้สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. ทราบ 

 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 
 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1 
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Flowchart ขั้นตอนการเพิกถอนการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชนกรณีการเพิกถอน 
 1. ปรากฏว่าองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวสัดิการชุมชนมีพฤติการณ์ในการจัดสวัสดิการสังคมไม่สุจรติ  
 2. ไม่ปฏิบัตติามระเบยีบที่คณะกรรมการกำหนด  
 3. ไม่มีผลงานตามมาตรฐานที่คณะกรรมการกำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ : หากองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน ได้รับเงินอุดหนุนจากกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมให้ส่งเงินอุดหนุน  
ที่ได้รับคืนแก่สำนักงาน ก.ส.ค.

อนุมัต ิ

 

ไม่อนุมัต ิ

จนท.สำนักงาน พมจ./ 
สำนักพัฒนาสังคม กทม. ตดิตาม

เอกสาร ตรวจสอบข้อเท็จจริง เพิม่เติม 

คณะอนุกรรมการรับรองฯ พิจารณา 
เพิกถอนสถานะการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/ 

องค์กรสวัสดิการชุมชน 

มีหนังสือถึงสำนักงาน ก.ส.ค. ขอความร่วมมือเพิกถอนการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวัสดิการชุมชน 
มีหนังสือถึงสำนักงาน ก.ส.ค. ขอความร่วมมือดำเนินการเปลี่ยนแปลงช่ือองค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน 

 

 

สำนักงาน ก.ส.ค.แจ้งเวยีนประกาศราชกิจจานุเบกษาใหส้ำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. ทราบ 

สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศราชกิจจานุเบกษา 

ยื่นเรื่องร้องเรยีน ณ สำนักงาน พมจ./ 
สำนักพัฒนา สังคม กทม. (ตาม กรณี 1) 

สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนา สังคม กทม.  
พบองค์กรฯ (ตาม กรณี 2) 

สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนา สังคม กทม.  
พบองค์กรฯ (ตาม กรณี 3) 

จนท.สำนักงาน พมจ./สำนักพัฒนาสังคม กทม. เสนอให้คณะอนุกรรมการรับรองมลูนิธิ สมาคม และองค์กรภาคเอกชนเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์ และรับรององค์กรภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชนพิจารณาเพิกถอน 

 
 

มีหนังสือแจ้งให้องคก์รสาธารณประโยชน์/องค์กรสวสัดกิารชุมชน / บคุคล ช้ีแจงข้อเท็จจริง หรือให้ความเห็น ในการปฏิบัติงาน หรือส่งผู้แทน
มาชี้แจง หรือให้ถ้อยคำ หรือส่งเอกสาร หรือพยานหลักฐานอื่นมาประกอบการพิจารณา และลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

 

สำนักงาน ก.ส.ค. เพิกถอนการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ /องค์กรสวัสดิการชุมชน 

ขอความร่วมมือไปยังสำนักงานเลขานุการกรม (กลุม่กฎหมาย) 
มีหนังสือถึงสำนักเลขาธิการคณะรฐัมนตร ี

เพื่อประกาศรายชื่อการเพิกถอนการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กรสวสัดิการชุมชน 
ในราชกิจจานุเบกษาผ่านทาง https://ratchakitcha.soc.go.th 



 

  

พิมพ์เขียวงานบริการ พม. ระยะ 3 ปี (2568 - 2570)     40 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (มสค.) 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
ผู้ยื ่นคำขอรับรองมาตรฐานฯ ต้องมีคุณสมบัติอย่างใด
อย่างหนึ่ง ดังนี้  
1. เป็นผู ้ที ่สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี  

ทางส ังคมสงเคราะห ์ศาสตร์ และม ีประสบการณ์  
ในการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมมาแล ว 
ไม่น้อยกว่า 1 ปี ภายใต้การนิเทศงานของหัวหน้า
หน่วยงานหรือนักสังคมสงเคราะห์ที ่ได้รับการรับรอง
มาตรฐาน 

2. เป็นผู้ที่สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี และ
มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการ
สังคมมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ภายใตการนิเทศงานของ
หัวหน้าหน่วยงานหรือนักสังคมสงเคราะห์ท ี ่ได ้รับ 
การรับรองมาตรฐาน และผ่านการฝึกอบรมด้านสังคม
สงเคราะห์ตามมาตรฐาน ที ่คณะกรรมการส งเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคมกำหนด 

3. เป ็นผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม ที ่มี
คุณสมบัติตามที ่คณะกรรมการกำหนดตามประกาศ 
ในราชก ิจจา นุเบกษา ภายใต การน ิ เทศงานของ 
นักสังคมสงเคราะห์ที่ได้รับรองมาตรฐาน 

หลักเกณฑ์การประเมินตามตัวชี้วัด 
ผู้ได้รับการรับรองต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังนี้  
1. กำหนดให้มีการประเมินองค์ประกอบ ตัวช้ีวัดและเกณฑ์ 

การประเมินมาตรฐาน 3 ด้าน คือ 
   1) ด้านคุณสมบัติ 
   2) จรรยาบรรณและค่านิยมทางวิชาชีพ 
   3) การปฏิบัต ิงานสังคมสงเคราะห์ซึ ่งประกอบด้วย  

6 ด้าน ดังนี ้

1.  การย ื ่นคำขอร ับรองมาตรฐาน (แบบ ก.ส.ค. 7)  
พร้อมเอกสารและหลักฐาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร / สำนักงานพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค 7)  
- ตรวจสอบความถูกต้อง 
- ส่งให้สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคมแห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) ภายในเจ็ดวันทำการ 

3. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) 

1.แบบคำขอ (แบบ ก.ส.ค. 7)  
   - ช่ือ - สกุล ผู้ยื่นคำขอ 
   - คุณสมบัติการเป็นนักสังคมสงเคราะห์

(วุฒิการศึกษา) 
   - ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน  
   - ช่ือหน่วยงาน/ที่ตั้งท่ีปฏิบัติงาน 
   - ที่อยู่ของที่สามารถติดต่อได้ 
   - ลักษณะงานโดยสังเขป  
2. สำเนาบัตรประชาชนผู้ยื่นคำขอ  
3. สำเนาใบปริญญาบัตร 
4 . ห น ั ง ส ื อ ร ั บ ร อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  

การปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการ
สังคม 

5 .  ร า ยช ื ่ อ ผ ู ้ ป ร ะ เ ม ิ นภาย ในและ 
บุคคลอ้างอิง 

6. เอกสารหลักฐานประกอบการชี ้แจง
ตามองค์ประกอบประเมินตามตัวช้ีวัด 

7. เอกสารอ ื ่น ๆ ท ี ่จะเป ็นประโยชน์  
ต่อการประเมิน 

 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 
 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 

- 
 

พส.5 
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (มสค.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

(1) ด้านความรู้ทักษะในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ 
(2) ด้านการปฏิบัติงานต่อผู้ใช้บริการ 
(3) ด้านการทำงานเป็นทีมและ/หรือการทำงาน 

สหวิชาชีพ 
(4) ด้านการปฏิบัติต่อผู้ บังคับบัญชา และองคกร 

ที่สังกัด 
(5) ด้านการปฏิบัติต่อวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ 
(6) ด้านการปฏิบัติต่อสังคม 

2. หลักในการประเมิน ประกอบด้วย 3 ส่วน  
1) การประเม ินเอกสารเป็นการประเม ินจากคุณว ุฒิ

การศ ึกษา เอกสารหล ักฐานการร ับรองความรู้
ความสามารถจากองค์กรที ่ปฏ ิบ ัต ิงานรายงานผล 
การปฏิบัติงาน ประวัติการฝึกอบรม และการเข้าร่วม
กิจกรรมทางวิชาการ 

2) การประเมินภายในเป็นการประเมินจากความรู้ทัศนคติ
และผลการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ของผู้ยื่นคำขอ 
ในล ักษณะม ุ ่งเน ้นผลงานเป ็นฐาน (performance 
based) โ ด ย ม ี ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  3  ร ะ ด ั บ  ไ ด ้ แ ก่   
1) ประเมินตนเอง 2) ประเมินโดยเพื่อนร่วมงาน / ร่วม
เป็นอาสาสมัคร 3) ประเมินโดยหัวหน้างาน หรือผู้บริหาร
หน่วยงานทางสังคมสงเคราะห์/สวัสดิการสังคม) 

3. การประเมินระดับภายใน ผู ้ได้ร ับการประเมินต้องได้ 
คะแนนเฉลี่ย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 (จากแบบประเมิน 
ทั้ง 3 ฉบับ) จึงจะถือว่าผ่าน 

4. การประเมินภายนอก   
ทั้งนี ้ อาจมีการทวนสอบความสามารถในการปฏิบัติ  
หนาที่นักสังคมสงเคราะห์ รวมทั้งคุณสมบัติสวนบุคคล 
โดยการส ัมภาษณ และ/หร ือการส ังเกตการณ ตาม
ดุลพินิจของคณะผู้ประเมินภายนอก 

- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค 7)  
- ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนตามที่กำหนด 
- ส่งแบบประเมินให้ผู้ประเมินภายใน ซึ่งประกอบด้วย 
ผู ้ขอรับการประเมินเพื ่อนร่วมงาน / ร ่วมวิชาชีพ  
และหัวหน้างานอาสาสมัคร หรือผู้บริหารหน่วยงาน 
หรือนักสังคมสงเคราะห์ระดับอาวุโสที ่เป็นผู ้ร ู ้จัก 
ผู้ถูกประเมินเป็นอย่างดี  

4. ผู้ประเมินภายในทำการประเมินและส่งคืนแบบประเมิน
ให้สำนักงาน ก.ส.ค. 

5. สำนักงาน ก.ส.ค. ส่งแบบประเมินให้คณะผู้ประเมิน
ภายนอก 

6. คณะผู้ประเมินภายนอกดำเนินการ ดังน้ี 
- คณะผู้ประเมินตรวจสอบคุณสมบัติตามขอกำหนด 

ประเมินเอกสาร ทบทวนหลักฐานเอกสารต่าง ๆ  
 - คณะผู้ประเมินภายนอกสัมภาษณ์ผู้ขอรับการประเมนิ 

หรือสังเกตการณ์การปฏิบัติงาน  
 - คณะผู้ประเมินจัดทำรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร

และส ่งรายงานการประเม ินและข อค ิดเห ็นให้  
สำนักงาน ก.ส.ค. 

- สำนักงาน ก.ส.ค. ใหคณะอนุกรรมการตรวจประเมิน
มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม
ขององค์การสวัสดิการสังคม นักสังคมสงเคราะห์ และ
อาสาสมัคร พิจารณา  

7. คณะอนุกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม 
นักสังคมสงเคราะห์ และอาสาสมัคร พิจารณารายงาน
การประเม ิน และข ้อค ิดเห ็นจากคณะผ ู ้ประเมิน  
ให้เสร็จสิ้นภายในเก้าสิบวัน นับจากวันท่ีสำนักงานได้รับ

 
 
แบบฟอร์มการประเมินภายใน  
 
 
 
 
แบบฟอร์มการประเมินภายใน  
 
 
 
พิจารณาแบบฟอร์มการประเมินภายใน
และความสอดคล้องของข้อมูลตามข้อ 1   
 
 
 
 
 
 
รายงานการประเมิน 
 
 
 
รายงานการประเมิน 
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (มสค.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

นักส ังคมสงเคราะห์ท ี ่ม ีผลการประเมินผ ่านเกณฑ์  
และได้รับการรับรองมาตรฐานฯ ได้รับสิทธิประโยชน์ ดังนี้  
1. ใบรับรองมาตรฐานสำหรับนักสังคมสงเคราะห์ 
2. เข็มรับรองมาตรฐานสำหรับนักสังคมสงเคราะห์ 
3. นำใบร ับรองมาตรฐานและตราส ัญล ักษณ์เผยแพร่  

ในสถานท่ีต่าง ๆ  
4. สำน ักงาน ก.ส.ค. ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร ่รายช่ือ 

น ักส ั งคมสงเคราะห์ท ี ่ ได ้ร ับรองมาตรฐานทางสื่ อ 
ประเภทต่าง ๆ  

5. สิทธิประโยชน์ ๆ ตามที่คณะกรรมการส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติกำหนด 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
- ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติว่าด้วยการรับรองมาตรฐานการจัดสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. 2550 และฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2562  

- ข้อกำหนดคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว่าด้วยมาตรฐานในการฝึกอบรมด้านสังคม
สงเคราะห์และคุณสมบัติผู้มีผลงานด้านการจัดสวัสดิการ
สังคม เพื่อเป็นนักสังคมสงเคราะห์ พ.ศ. 2555 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
1. น ั ก ส ั ง คม ส ง เ ค ร า ะห ์ ท ี ่ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ใ นพ ื ้ น ท ี ่

กรุงเทพมหานคร ให้ยื่นแบบคำขอและเอกสารหลักฐาน 
ที่สำนักพัฒนาสังคมกรุงเทพมหานคร 

2. นักสังคมสงเคราะห์ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ดำเนินงาน 
ในจังหวัด ให ้ย ื ่นแบบคำขอและเอกสารหลักฐาน 
ที ่สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์
จังหวัด 

เอกสารหลักฐานในการยื่นขอรับการประเมิน ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

8. แจ้งผลการพิจารณาให้องค์กรทราบ/ออกใบรับรอง 
- กรณีผ่านการรับรองมาตรฐาน สำนักงาน ก.ส.ค.  
จะดำเนินการขึ้นทะเบียน ออกใบรับรองมาตรฐานและ
ออกเครื ่องหมายการรับรองมาตรฐาน เครื ่องหมาย 
การรับรอง มาตรฐานมีอายุ 3 ปี และแจ้งผลให้ผู้ขอรับ
การประเมินทราบ 

- กรณีที่ไม่ผ่านการรับรองมาตรฐาน สำนักงาน ก.ส.ค. 
จะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับการประเมินทราบ  

- ผู้ขอรับการประเมินยื่นอุทธรณ์ภายใน 30 วัน 

 
 
ใช้ชื ่อนักสังคมสงเคราะห์ + ใบรับรอง
มาตรฐาน 
รายงานการประเมิน  
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (มสค.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กลุ่มพัฒนาและรับรองมาตรฐาน 
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ 
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Flowchart ขั้นตอนการรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (มสค.)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ไม่ครบถ้วน 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรสวัสดิการชุมชน (มสช.) 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
ผู้ยื่นคำขอรับรองมาตรฐานฯ  
   เป ็นองค ์กรสว ัสด ิการช ุมชน ซ ึ ่ งจ ัดต ั ้ งโดยองค์กร 
ภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์ในการจัดสวัสดิการสังคม
ให้แก่สมาชิกในชุมชนหรือปฏิบัติงาน ด้านการจัดสวัสดิการ
สังคมของเครือข่ายองค์กรสวัสดิการชุมชนและได้รับการ
รับรองให้ดำเนินงานด้านการจัดสวัสด ิการสังคมตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 
(ซึ ่งแก้ไขเพิ ่มเติมโดยพระราชบัญญัติส ่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550 
หลักเกณฑ์การประเมินตามตัวชี้วัด 
1. กำหนดให้มีการประเมินองค์ประกอบ ตัวช้ีวัด และระดับ 

คุณภาพมาตรฐาน 3 ด้าน คือ  
1) ด้านการจัดองค์กรและการบริหาร  
2) ด้านการให้บริการ  
3) ด้านคุณภาพการให้บริการ 

ผู้ได้รับการรับรองต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน  
โดยได้คะแนนระดับคุณภาพ ดังนี้  
1. คะแนนระดับคุณภาพแต่ละข้อต้องมากกว่า 0 
2. ผลรวมคะแนนระด ับค ุณภาพแต ่ละด ้าน ค ิดเป็น 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 55 
3. ผลคะแนนระดับคุณภาพทั้ง 3 ด้าน คิดเป็นไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 65 
การให้ความช่วยเหลือ 
องค์กรที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์และได้รับการรับรอง
มาตรฐานฯ ได้รับสิทธิประโยชน์ ดังนี้  
1. ใบรับรองมาตรฐานสำหรับองค์กรสวัสดิการชุมชน 
2. โล่รับรองมาตรฐานสำหรับองค์กรสวัสดิการชุมชน 

1.  การย ื ่นคำขอร ับรองมาตรฐาน (แบบ ก.ส.ค. 9)  
พร้อมเอกสารและหลักฐาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร / สำนักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค. 9)  
- ตรวจสอบความถูกต้อง 
- สงให้สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัสวัสดิการ

สังคมแหงชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) ภายในเจ็ดวันทำการ 
 

1.แบบคำขอ (แบบ ก.ส.ค. 9)  
   - ช่ือ - สกุล ผู้ยื่นคำขอ 
   - ช่ือองค์กรสวัสดิการชุมชน 
   - ทะเบียนเลขท่ี 
   - ที่ตั้ง  
   - ลักษณะงานโดยสังเขป  
   - ช่ือ - สกุล ผู้ประสานงาน / ตำแหน่ง / 

โทรศัพท์ / Email  
2.  สำเนาบ ัตรประชาชนผ ู ้ย ื ่นคำขอ 

( ผ ู ้ บ ร ิ ห า รอ งค ์ ก รหร ื อผ ู ้ ไ ด ้ รั บ 
มอบอำนาจ) กรณีผู้ยื่นคำขอเป็นผู้รับ
มอบอำนาจต้องมีหนังสือ มอบอำนาจ
จากองค์กร 

3. แผนที่ตั้งขององค์กรที่ขอรับการรับรอง 
4. สำเนาใบสำคัญแสดงการรับรอง 
5. เอกสารหลักฐานประกอบการชี ้แจง

ตามองค์ประกอบประเมินตามตัวช้ีวัด 
6. เอกสารอื่น ๆ ท่ีจะเป็นประโยชน 
    ตอการประเมิน 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 
 
 
 
 
 

- 

พส.6 
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรสวัสดิการชุมชน (มสช.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

3. นำใบร ับรองมาตรฐานและตราสัญลักษณ์เผยแพร่  
ในสถานท่ีต่าง ๆ  

4. สำนักงาน ก.ส.ค. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่รายชื่อองค์กร
สวัสดิการชุมชน ที่ได้รับรองมาตรฐานทางสื่อประเภทต่าง ๆ  

5. สิทธิประโยชน์ ๆ ตามที่คณะกรรมการส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติกำหนด 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
- ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติว่าด้วยการรับรองมาตรฐานการจัดสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. 2550 และฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2562  

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
3. องค์กรมีที่ต้ังในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ให้ยื่นแบบ

คำขอและเอกสารหลักฐานที่สำนักพัฒนาสังคม
กรุงเทพมหานคร 

4. องค์กรมีที่ตั้งและพื้นที่ดำเนินงานในจังหวัด ให้
ยื ่นแบบคำขอและเอกสารหลักฐานที่สำนักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กลุ่มพัฒนาและรับรองมาตรฐาน 
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ 
 

3. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) 
- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค. 9)  
- ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนตามที่กำหนด 
- ประสานองค์กรที่ขอรับการประเมินและผู ้ประเมิน 

เพื่อทำการตรวจประเมินองค์กร  
4. คณะผู้ประเมินดำเนินการ ดังนี้ 

- คณะผู้ประเมินตรวจสอบคุณสมบัติตามข้อกำหนด 
- คณะผู้ประเมินทวนสอบหลักฐานเอกสารต่าง ๆ ได้แก่ 

เอกสาร ประกาศ วิสัยทัศน  พันธกิจ เป ้าหมาย 
เอกสารเผยแพร คูมือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 - คณะผู ้ประเมินประเมิน ณ องค์กรผ ู ้ขอรับการ
ประเมิน 

 - คณะผู้ประเมินจัดทำรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร
และส ่งรายงานการประเม ินและข อค ิดเห ็นให้  
สำนักงาน ก.ส.ค.  

- สำนักงาน ก.ส.ค. ให้คณะอนุกรรมการตรวจประเมิน
มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม
ขององค์การสวัสดิการสังคม นักสังคมสงเคราะห์ และ
อาสาสมัคร พิจารณา  

5. คณะอนุกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม 
นักสังคมสงเคราะห์ และอาสาสมัคร พิจารณารายงาน
การประเมิน และข้อคิดเห็นจากคณะผู้ประเมิน ให้เสร็จ
สิ ้นภายในเก้าสิบวัน นับจากวันที่  สำนักงานได้รับ
เอกสารหลักฐานในการยื่นขอรับการประเมิน ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

 
 

พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 
 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
รายงานการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายงานการประเมิน 
ใช้ช่ือองค์กร + ใบรับรองมาตรฐาน 
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรสวัสดิการชุมชน (มสช.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

6. แจ้งผลการพิจารณาให้องค์กรทราบ/ออกใบรับรอง  
- กรณีผ่านการรับรองมาตรฐาน  สำนักงาน ก.ส.ค.  

จะดำเนินการขึ้นทะเบียน ออกใบรับรองมาตรฐาน
และออก เคร ื ่ อ งหมายการร ั บรองมาตรฐาน 
เครื่องหมายการรับรอง มาตรฐานมีอายุ 3 ปี และแจ้ง
ผลให้ผู้ขอรับการประเมินทราบ 

- กรณที่ไม่ผ่านการรับรองมาตรฐาน สำนักงาน ก.ส.ค. 
จะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับการประเมินทราบ  

- องค์กรยื่นอุทธรณ์ภายใน 30 วัน 
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Flowchart ขั้นตอนการรบัรองมาตรฐานการปฏบิัตงิานดา้นการจัดสวัสดิการสงัคมขององคก์ารสวัสดิการสังคม (มสก.) 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม (มสก.) 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
ผู้ยื่นคำขอรับรองมาตรฐานฯ  
1. เป ็นหน่วยงานรัฐในสังก ัดกระทรวง / ทบวง / กรม  

ที่ดำเนินงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม รวมทั้งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ ได้แก่ มูลนิธิ สมาคมที่มี
วัตถุประสงค์ในการจัดสวัสดิการสังคม หรือองค์กร
ภาคเอกชน ที่มีผลงานเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม 
ที่ได้รับรองให้ดำเนินการด้านการจัดสวัสดิการสังคมตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 

หลักเกณฑ์การประเมินตามตัวชี้วัด 
1. กำหนดให้มีการประเมินองค์ประกอบ ตัวช้ีวัด และระดับ 

คุณภาพมาตรฐาน 3 ด้าน คือ  
     1) ด้านการจัดองค์กรและการบริหาร  
     2) ด้านการให้บริการ  
     3) ด้านคุณภาพการให้บริการ 
ผู้ได้รับการรับรองต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน  
โดยได้คะแนนระดับคุณภาพ ดังนี้  
1. คะแนนระดับคุณภาพแต่ละข้อต้องมากกว่า 0 
2. ผลรวมคะแนนระด ับค ุณภาพแต ่ละด ้าน ค ิดเป็น 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 
3. ผลคะแนนระดับคุณภาพทั้ง 3 ด้าน คิดเป็นไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 75 
การให้ความช่วยเหลือ 
องค์กรที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์และได้รับการรับรอง
มาตรฐานฯ ได้รับสิทธิประโยชน์ ดังนี้  
1. ใบรับรองมาตรฐานสำหรับองค์การสวัสดิการสังคม 
2. โล่รับรองมาตรฐานสำหรับองค์การสวัสดิการสังคม 

1.  การย ื ่นคำขอร ับรองมาตรฐาน (แบบ ก.ส.ค. 6)  
พร้อมเอกสารและหลักฐาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร / สำนักงานพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค. 6)  
- ตรวจสอบความถูกต้อง 
- สงใหสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคมแหงชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) ภายในเจ็ดวันทำการ 

1. แบบคำขอ (แบบ ก.ส.ค. 6)  
   - ช่ือ - สกุล ผู้ยื่นคำขอ 
   - ช่ือองค์การ 
   - ประเภทองค์การ 
   - ที่ตั้ง  
   - ลักษณะงานโดยสังเขป  
   - ช่ือ - สกุล ผู้ประสานงาน / ตำแหน่ง / 

โทรศัพท์ / Email  
2.  สำเนาบ ัตรประชาชนผ ู ้ย ื ่นคำขอ 

( ผ ู ้ บ ร ิ ห า รอ งค ์ ก รหร ื อผ ู ้ ไ ด ้ รั บ 
มอบอำนาจ) กรณีผู้ยื่นคำขอเป็นผู้รับ
มอบอำนาจต้องมีหนังสือ มอบอำนาจ
จากองค์กร 

3. แผนที่ตั้งขององค์กรที่ขอรับการรับรอง 
4. สำเนาใบสำคัญแสดงการรับรอง (กรณี

เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์) 
5. เอกสารหลักฐานประกอบการชี ้แจง

ตามองค์ประกอบประเมินตามตัวช้ีวัด 
6. เอกสารอ ื ่น ๆ ท ี ่จะเป ็นประโยชน์  

ตอการประเมิน 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 
 
 
 
 

- 

พส.7 
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม (มสก.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

3. นำใบรับรองมาตรฐานและตราสัญลักษณ์เผยแพร่  
ในสถานท่ีต่าง ๆ  

4. สำนักงาน ก.ส.ค. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่รายช่ือองค์การ
สวัสดิการสังคมที่ได้รับรองมาตรฐานทางสื่อประเภทต่าง ๆ   

5. สิทธิประโยชน์ ๆ ตามที่คณะกรรมการส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติกำหนด 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
- ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติว่าด้วยการรับรองมาตรฐานการจัดสวัสดิการสังคม 
พ.ศ. 2550 และฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2562  
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
1. องค์กรมีที่ต้ังในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ให้ยื่นแบบคำขอ

และ เ อกส า รหล ั ก ฐ านท ี ่ ส ำน ั กพ ั ฒนาส ั งคม
กรุงเทพมหานคร 

2. องค์กรมีที่ตั้งและพื้นที่ดำเนินงานโครงการในจังหวัด 
ให้ย ื ่นแบบคำขอและเอกสารหลักฐานที ่สำนักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กลุ่มพัฒนาและรับรองมาตรฐาน 
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ 
 

3. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) 
- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค 6)  
- ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนตามที่กำหนด 
- ประสานองค์กรที่ขอรับการประเมินและผู้ประเมิน 
เพื่อทำการตรวจประเมินองค์กร  

4. คณะผู้ประเมินดำเนินการ ดังนี้ 
- คณะผู้ประเมินตรวจสอบคุณสมบัติตามขอกำหนด 
- คณะผู ้ประเม ินทวนสอบหลักฐานเอกสารต่าง ๆ  

ได้แก เอกสาร ประกาศ วิสัยทัศน พันธกิจ เป้าหมาย 
เอกสารเผยแพร คูมือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

- คณะผู้ประเมินประเมิน ณ องคกรผู้ขอรับการประเมิน 
- คณะผู้ประเมินจัดทำรายงานเป็นลายลักษณ์อักษรและ

ส่งรายงานการประเมินและขอคิดเห็นให้สำนักงาน 
ก.ส.ค. 

- สำนักงาน ก.ส.ค. เสนอคณะอนุกรรมการตรวจประเมิน
มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม
ขององค์การสวัสดิการสังคม นักสังคมสงเคราะห์ และ
อาสาสมัคร พิจารณา  

5. คณะอนุกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม 
นักสังคมสงเคราะห์ และอาสาสมัคร พิจารณารายงาน
การประเมิน และข้อคิดเห็นจากคณะผู้ประเมิน ให้เสร็จ
สิ้นภายในเก้าสิบวัน นับจากวันท่ี สำนักงานได้รับเอกสาร
หลักฐานในการยื่นขอรับการประเมิน ถูกต้อง ครบถ้วน 

6. แจ้งผลการพิจารณาให้องค์กรทราบ/ออกใบรับรอง  
- กรณีผ่านการรับรองมาตรฐาน สำนักงาน ก.ส.ค.  
จะดำเนินการขึ้นทะเบียน ออกใบรับรองมาตรฐานและ
ออกเครื ่องหมายการรับรองมาตรฐาน เครื ่องหมาย 

พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 
 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
รายงานการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายงานการประเมิน 
 
 
 
 
 
ใช้ช่ือองค์กร + ใบรับรองมาตรฐาน 
รายงานการประเมิน  
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม (มสก.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

การรับรอง มาตรฐานมีอายุ 3 ปี และแจ้งผลให้ผู้ขอรับ
การประเมินทราบ 

- กรณที่ไม่ผ่านการรับรองมาตรฐาน สำนักงาน ก.ส.ค. 
จะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับการประเมินทราบ  

- องค์กรยื่นอุทธรณ์ภายใน 30 วัน 
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Flowchart ขัน้ตอนการรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม (มสก.) 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของอาสาสมัคร (มสอ.) 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
ผู้ยื่นคำขอรับรองมาตรฐานฯ  
   อาสาสมัครที ่ขอรับการประเมินต้องเป็นอาสาสมัคร 
ท ี ่ ช ่ ว ย ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ใ น อ งค ์ ก า ร ส ว ั ส ด ิ ก า ร ส ั ง คม  
โ ด ย เ ป ็ น อ า ส า ส ม ั ค ร ท ี ่ เ ป ็ น ท า ง ก า ร  ก ล ่ า ว คื อ  
องค์การสวัสด ิการส ังคมต้องม ีการกำหนดคุณสมบัติ  
ม ีกระบวนการร ับสม ัครและค ัดเล ือก ม ีกฎระเบ ียบ 
และมีภารกิจด้านการจัดสวัสดิการสังคมที่ให้อาสาสมัคร
ช่วยปฏิบัติงานท่ีชัดเจน  
หลักเกณฑ์การประเมินตามตัวชี้วัด 
ผู้ได้รับการรับรองต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังนี้  
1. กำหนดให้มีการประเมินองค์ระกอบ ตัวชี้วัดและเกณฑ์

การประเมินมาตรฐาน 4 ด้าน คือ 
   1) ด้านคุณสมบัติและความสามารถ 
   2) ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน 
   3) การมีอุดมการณ์ คุณธรรม และทัศนคติ 
   4) การปฏิบัติงานต่อผู้ใช้บริการ 
2. การประเมินระดับภายใน ผู ้ได้ร ับการประเมินต้องได้ 

คะแนนเฉลี่ย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 (จากแบบประเมิน
ทั้ง 3 ฉบับ คือ 1) ประเมินตนเอง 2) ประเมินโดยเพื่อน
ร่วมงาน / ร่วมเป็นอาสาสมัคร 3) ประเมินโดยหัวหน้า
งานท่ีเป็นผู้รู้จักผู้ถูกประเมินเป็นอยา่งดี) จึงจะถือว่าผ่าน 

3. การประเมินภายนอก   
การให้ความช่วยเหลือ 
อาสาสมัครที ่ม ีผลการประเมินผ่านเกณฑ์และได ้รับ 
การรับรองมาตรฐานฯ ได้รับสิทธิประโยชน์ ดังนี้  
1. ใบรับรองมาตรฐานสำหรับอาสาสมัคร 
2. เข็มรับรองมาตรฐานสำหรับอาสาสมัคร 

1.  การย ื ่นคำขอร ับรองมาตรฐาน (แบบ ก.ส.ค. 8)  
พร้อมเอกสารและหลักฐาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร / สำนักงานพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค 8)  
- ตรวจสอบความถูกต้อง 
- สงใหสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการ

สังคมแหงชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) ภายในเจ็ดวันทำการ 
3. สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) 
- รับคำขอ (แบบ ก.ส.ค 8)  
- ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนตามที่กำหนด 

1.แบบคำขอ (แบบ ก.ส.ค. 8)  
   - ช่ือ - สกุล อาสาสมัครผู้ยื่นคำขอ 
   - ช่ือองค์การ/ที่ตั้งที่ปฏิบัติงาน 
   - ที่อยู่ของอาสาสมัครที่สามารถติดต่อได้ 
   - ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
   - ลักษณะงานโดยสังเขป  
   - ช่ือ - สกุล ผู้ประสานงาน / ตำแหน่ง / 

โทรศัพท์ / Email  
2. สำเนาบัตรประชาชนผู้ยื่นคำขอ  
3. หนังส ือร ับรองการเป็นอาสาสมัคร 

จากองค์การสวัสดิการสังคม 
4. รายชื ่อผู ้ประเมินภายในและบุคคล

อ้างอิง 
5. เอกสารหลักฐานประกอบการชี ้แจง

ตามองค์ประกอบประเมินตามตัวช้ีวัด 
6. เอกสารอ ื ่น ๆ ท ี ่จะเป ็นประโยชน์  

ตอการประเมิน 
 
 

พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 
 
 
 
 
พิจารณาจากข้อมูลตามข้อ 1  
 
 

- 
 

พส.8 
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของอาสาสมัคร (มสอ.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

3. นำใบร ับรองมาตรฐานและตราสัญลักษณ์เผยแพร่  
ในสถานท่ีต่าง ๆ  

4. สำน ักงาน ก.ส.ค. ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร ่รายช่ือ
อาสาสมัครที่ได้รับรองมาตรฐานทางสื่อประเภทต่าง ๆ  

5. สิทธิประโยชน์ ๆ ตามที่คณะกรรมการส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติกำหนด 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

แห่งชาติว่าด้วยการรับรองมาตรฐานการจัดสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. 2550 และฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2562  

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
1. อาสาสมัครที่ปฏิบัติงานในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ให้ยื่น

แบบคำขอและเอกสารหลักฐานที ่สำนักพัฒนาสังคม
กรุงเทพมหานคร 

2. องค์กรท่ีปฏิบัติงานในพื้นที่ดำเนินงานในจังหวัด ให้ยื่น
แบบคำขอและเอกสารหลักฐานท่ีสำนักงานพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กลุ่มพัฒนาและรับรองมาตรฐาน สำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ 
 

- ส่งแบบประเมินให้ผู้ประเมินภายใน ซึ่งประกอบด้วย 
ผ ู ้ขอร ับการประเม ินเพ ื ่อนร ่วมงาน / รวมเป็น
อาสาสมัคร และหัวหน้างานอาสาสมัคร หรือผู้บริหาร
หน่วยงาน 

4. ผู้ประเมินภายในทำการประเมินและส่งคืนแบบประเมิน
ให้สำนักงาน ก.ส.ค. 

5. สำนักงาน ก.ส.ค. ส่งแบบประเมินให้คณะผู้ประเมิน
ภายนอก 

6. คณะผู้ประเมินภายนอกดำเนินการ ดังน้ี 
- คณะผู้ประเมินตรวจสอบคุณสมบัติตามขอกำหนด 

ประเมินเอกสาร ทบทวนหลักฐานเอกสารต่าง ๆ  
 -  คณะผ ู ้ ป ระ เม ิ นภายนอกส ัมภาษณ ์ผ ู ้ ขอรับ 

การประเมิน หรือสังเกตการณ์การปฏิบัติงาน  
 - คณะผู้ประเมินจัดทำรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร

และส ่งรายงานการประเม ินและข อค ิดเห ็นให้  
สำนักงาน ก.ส.ค. 

- สำนักงาน ก.ส.ค. ใหคณะอนุกรรมการตรวจประเมิน
มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม
ขององค์การสวัสดิการสังคม นักสังคมสงเคราะห์ และ
อาสาสมัคร พิจารณา 

7. คณะอนุกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ด้านการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคม 
นักสังคมสงเคราะห์ และอาสาสมัคร พิจารณารายงาน
การประเมิน และข้อคิดเห็นจากคณะผู้ประเมิน ให้เสร็จ
สิ ้นภายในเก้าสิบวัน นับจากวันที่  สำนักงานได้รับ
เอกสารหลักฐานในการยื่นขอรับการประเมิน ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

8. แจ้งผลการพิจารณาให้องค์กรทราบ/ออกใบรับรอง 

แบบฟอร์มการประเมินภายใน  
 
 
 
แบบฟอร์มการประเมินภายใน  
 
 
 
พิจารณาแบบฟอร์มการประเมินภายใน
และความสอดคล้องของข้อมูลตามข้อ 1   
 
 
 
 
 
 
รายงานการประเมิน 
 
 
 
รายงานการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
ใช้ช่ืออาสาสมัคร + ใบรับรองมาตรฐาน 
รายงานการประเมิน  
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การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของอาสาสมัคร (มสอ.) 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

- กรณีผ่านการรับรองมาตรฐาน สำนักงาน ก.ส.ค.  
จะดำเนินการขึ้นทะเบียน ออกใบรับรองมาตรฐานและ
ออกเครื ่องหมายการรับรองมาตรฐาน เครื ่องหมาย 
การรับรอง มาตรฐานมีอายุ 3 ปี และแจ้งผลให้ผู้ขอรับ
การประเมินทราบ 

- กรณีที่ไม่ผ่านการรับรองมาตรฐาน สำนักงาน ก.ส.ค. 
จะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับการประเมินทราบ 

- ผู้ขอรับการประเมินยื่นอุทธรณ์ภายใน 30 วัน 
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Flowchart ขั้นตอนการรับรองมาตรฐานการปฏิบตัิงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของอาสาสมัคร (มสอ.) 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ไม่ครบถ้วน 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
1. ค ุณสมบ ัต ิม ูลน ิธ ิหร ือสมาคมท ี ่ม ีอาสาสม ัคร 

ชาวต่างประเทศ 
1.1 “อาสาสมัครชาวต่างประเทศ” หมายความว่า  

คนต่างด้าวที ่ปฏิบัต ิงานในมูลนิธ ิหร ือสมาคม 
ที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์  

1.2 มูลนิธ ิหร ือสมาคมซึ ่งจดทะเบียนตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์และได้รับการรับรอง 
เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ตามกฎหมายว่าด้วย
การส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ปฏิบัติติงาน
ภายใต ้ภารกิจของกระทรวงการพัฒนาส ังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ (ตามประกาศ ข้อ ๔) 

1.3 มูลนิธิหรือสมาคม ต้องยื่นเอกสารภายใน ๖๐ วัน 
ก ่อนตรวจลงตราให ้ เข ้ามาในราชอาณาจ ักร 
เป็นการช่ัวคราว (Visa)  หมดอายุ พร้อมหนังสือนำส่ง
คำขอหนังสือรับรองจากมูลนิธิหรือสมาคมและ 
แนบแบบเอกสารประกอบการยื่นคำขอให้ครบถ้วน 

หมายเหตุ หนังสือรับรองการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร 
ชาวต่างประเทศ (แบบ อสต.๔) ที ่ออกโดยมูลนิธิหรือ
สมาคมซึ่งมีประวัติเสียหายเคยกระทำผิดกฎหมายหรือ 
ไม่ดำเนินการให้เป็นไป 
2. สถานที่การยื่นเอกสารและออกหนังสือรับรอง 

2.1 ในเขตกรุงเทพมหานครให้ยื่นท่ีกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ  

2.2 ในจังหวัดอื ่นให ้ย ื ่นที ่สำนักงานพัฒนาสังคม 
และความมั ่นคงของมนุษย์จ ังหวัด เพื ่อเสนอ 
ผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณาออกหนังสือรับรอง 

1. มูลนิธิหรือสมาคมยื่นเอกสารขอหนังสือรับรอง 
- ในเขตกรุงเทพมหานครให้ยื่นที่กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ  
- ในจังหวัดอื่นให้ยื่นที่สำนักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์จังหวัด เพื่อเสนอผู้ว่าราชการจงัหวัด
พิจารณาออกหนังสือรับรอง  

- กรณีมีอาสาสมัครชาวต่างประเทศยื่นคำขอหนังสือ
รับรองตามสำนักงานสาขามูลนิธิหรือสาขาสมาคม 
หากผู ้ย ื ่นได ้ร ับอำนาจจากผู ้แทนนิติบ ุคคลแล้ว 
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์
รับคำขอ พร้อมตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วส่งเรื่องไปยัง
จังหวัดหรือกรม แล้วแต่กรณี ตามที่สำนักงานใหญ่
มูลนิธิหรือสมาคมตั้งอยู่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สำเนาใบสำคัญจัดตั้งมูลนิธิหรือสมาคม  
2. สำเนาตราสารของมูลนิธิหรือสมาคม 

(ที ่มีระบุวัตถุประสงค์สอดคล้องกับ
ภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์) 

3. สำเนาใบสำคัญแสดงการจดทะเบียน
แต่งตั้งกรรมการของมูลนิธิหรือสมาคม  

4. แผนที ่ตั ้งและรูปถ่ายของมูลนิธิหรือ
สมาคม(กรณีย ืนขอหนังส ือร ับรอง 
ครั้งแรก) 

5. หนังส ือร ับรองการปฏิบ ัต ิงานของ
อาสาสมัครชาวต่างประเทศของมูลนิธิ
หรือสมาคม (แบบ อสต. ๔) 

6. แบบคำขอหนังสือรับรองเพื ่ออยู ่ใน
ราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว (แบบ 
อสต. ๑) 

7.  แบบรายงานการปฏ ิบ ัต ิ งานของ
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ (แบบ 
อสต. 3) ระบุแผนการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ 

8. สำเนาหนังส ือเด ินทาง (Passport) 
สำ เนาหน ั งส ื อการตรวจลงต ร า 
ให้เข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการ
ชั ่วคราว (Visa) และได้ร ับประเภท 
“O” เท่านั ้น (Non – Immigrant O) 
ทุกหน้าที่ลงตราประทับของสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง                

ที่ตั้งสำนักงานใหญ่ของมูลนิธิหรือสมาคม ไม่ได้
ตั ้งอยู ่ในพื้นที่ปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาว
ต่างประเทศ ส่งผลต่อการออกหนังสือรับรอง
ให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศล่าช้า 

พส.9 
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การออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

2.3 กรณีมีอาสาสมัครชาวต่างประเทศยื่นคำขอหนังสือ
รับรองตามสำนักงานสาขามูลนิธิหรือสาขาสมาคม 
หากผู ้ยื ่นได้รับอำนาจจากผู ้แทนนิติบุคคลแล้ว 
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
รับคำขอ พร้อมตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วส่งเรื่อง 
ไปย ังจ ั งหว ัดหร ือกรม แล ้วแต ่กรณ ี  ตามที่  
สำนักงานใหญ่มูลนิธิหรือสมาคมตั้งอยู่ 

3. พิจารณาและกำหนดการระยะเวลาในหนังสือรับรอง 
3.1 ให้พิจารณาออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัคร 

ชาวต่างประเทศได้เพียงครั ้งเดียวโดยมีระยะเวลา 
ไม่เกินเก้าสิบวัน สำหรับอาสาสมัครชาวต่างประเทศ
ซึ่งปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมที่ยังไม่ได้รับรอง
เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวัสดิการ
ช ุ ม ช น ต า ม ก ฎ ห ม า ย ว ่ า ด ้ ว ย ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม 
การจ ัดสว ัสด ิการส ังคม หร ือไม ่ม ี ใบอน ุญาต 
หรืออนุมัติตามกฎหมายอื่นในหน้าที่และอำนาจ 
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคง 
ของมนุษย์ 

หมายเหตุ กรณีมูลนิธิหรือสมาคมที่เคยขอหนังสือรับรองและ
ไม่ได้รับการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กร
สวัสดิการชุมชนหรือได้รับอนุมัติหรืออนุญาตตามกฎหมาย 
ในความร ับผ ิดชอบของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ให้ออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัคร
ชาวต่างประเทศได้เพียงครั้งเดียวและมีระยะเวลาไม่เกิน 
เก้าสิบวัน นับตั้งแต่ประกาศบังคับใช้ (ตามประกาศข้อ 7 (1)) 

3 . 2  ให ้ ออกหน ั งส ื อร ั บรองให ้ แก ่ อาสาสม ั คร 
ชาวต่างประเทศได้ตามคำขอแต่ครั้งละไม่เกินหนึ่งปี
ตั้งแต่ครั้งแรก สำหรับอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ตรวจรับเอกสารที่ทางมูลนิธิหรือสมาคมยื่นเอกสาร 

ขอหนังสือรับรอง 
 
 
 
3. การพิจารณาคุณสมบัติและการออกหนังสือรับรอง 
 
 

9 .  สำ เนา ใบอน ุญาตทำงาน  (Work 
permit) ระบ ุตำแหน่งอาสาสม ัคร  
ที ่ เป ็นผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงานของมูลนิธ ิหรือ
สมาคม เป็นสำคัญ 

10. ใบอนุญาตมูลนิธิหรือสมาคมได้รับ
ก า ร ร ั บ ร อ ง เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร
ส า ธ า รณประ โยชน ์หร ื อ องค ์ ก ร
สว ัสด ิการช ุมชนหรือได ้ร ับอนุม ัติ  
ห ร ื อ อ น ุ ญ า ต ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
ในความรับผิดชอบของกระทรวงการ
พ ั ฒ น า ส ั ง ค ม แ ล ะ ค ว า ม ม ั ่ น ค ง 
ของมนุษย์  

หมายเหตุ หนังสือรับรองการปฏิบัติงาน 
ของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ (แบบ 
อสต.๔) ที ่ออกโดยมูลนิธ ิหร ือสมาคม 
ซ ึ ่ งม ีประว ัต ิ เส ียหายเคยกระทำผิด
กฎหมายหรือไม่ดำเนินการให้เป็นไปตาม
ประกาศนี้ จะใช้เป็นเอกสารประกอบการ
ยื่นขอหนังสือรับรองมิได้ (ตามประกาศ 
ข้อ 5) 
 
1. สำนักใหญ่ตั้งอยู่ กทม. ให้ยื่นเอกสาร 

ที่กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
2. สำนักงานใหญ่ตั้งอยู่ต่างจังหวัดให้ยื่น 

ที่ พมจ. ของจังหวัดนั้น 
 
1. ออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัคร 

ชาวต ่างประเทศได้ เพ ียงคร ั ้ งเด ียว 
โดยมีระยะเวลาไม่เกินเก้าสิบวัน สำหรับ
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การออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

ซึ่งปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมได้รับการรับรอง
หรือรับอนุมัติหรืออนุญาต ดังนี้ 
1) รับรองการจดทะเบยีนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์  
2) อนุญาตองค์กรสวัสดิการชุมชน 
3 ) ได ้ ร ั บอน ุ ม ั ต ิ หร ื ออน ุญาตตามกฎหมาย 

ในความรับผิดชอบของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม ั ่ นค งของมน ุ ษย ์  อาท ิ เ ช่ น  
สถานร ับเล ี ้ ยงเด ็ก ศ ูนย ์บร ิการคนพ ิการ  
(ตามประกาศข้อ 7 (2)) 

4. การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
4.1 กรณีได้รับอนุญาตครั้งละไม่เกินเก้าสิบวัน ให้มูลนิธิ

หร ือสมาคมรายงานผลการปฏ ิบ ัต ิ งานของ
อาสาสมัครชาวต่างประเทศจำนวนหนึ่งครั้ง ภายใน
เก้าสิบวัน 

4.2 กรณีได้รับอนุญาตครั้งละไม่เกินหนึ่งปี ให้รายงาน
ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 
ทุก ๆ เก้าสิบวัน  

หมายเหตุ ตามแบบรายงานการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
ชาวต่างประเทศ (แบบ อสต. 3) ระบุแผนการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ (ตามประกาศ ข้อ 8) 

5. การกำกับดูแล และให้คำปรึกษาแนะนำแก่อาสาสมัคร
ชาวต่างประเทศ 
5.1 ให้มูลนิธิหรือสมาคมที ่ยื ่นคำขอหนังสือร ับรอง 

จะต ้องกำก ับด ูแลและให ้คำปร ึกษาแนะนำ 
แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงานอยู่ด้วย
ตลอดระยะเวลาตามที่กำหนดในหนังสือรับรอง
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ และในกรณีอาสาสมัคร
ชาวต่างประเทศเปลี่ยนแปลงสถานที่ปฏิบัติงาน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาสาสมัครชาวต่างประเทศซึง่ปฏิบัติงาน
ในมูลนิธิหรือสมาคมที่ยังไม่ได้รับรอง
เป็นองค์กสาธารณประโยชน์หรือองค์กร
สวัสดิการชุมชนตามกฎหมายว่าด้วย
การส ่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
หร ื อไม ่ ม ี ใบอน ุญาตหร ื ออน ุม ั ติ  
ตามกฎหมายอื่นในหน้าที่และอำนาจ
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย ์

2. ออกหนังสือร ับรองให้แก่อาสาสมัคร 
ชาวต่างประเทศได้ตามคำขอแต่ครั้ง 
ครั ้งละไม่เกินหนึ ่งป ีต ั ้งแต่ครั ้ งแรก 
สำหร ับอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 
ซึ ่งปฏิบ ัต ิงานในมูลนิธ ิหร ือสมาคม 
ได ้ ร ั บการร ับรองหร ือร ั บอน ุ ม ั ติ  
หรืออนุญาต ดังนี ้
1) เอกสารรับรองการจดทะเบียนเป็น

องค์กรสาธารณประโยชน์  
2) เอกสารอนุญาตองค์กรสวัสดิการ

ชุมชน 
3 ) เ อกสารอน ุ ม ั ต ิ ห ร ื ออน ุญาต 

ตามกฎหมายในความรับผิดชอบ
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม ั ่ นคงของมน ุษย ์  อาทิ  
 สถานร ับเลี ้ยงเด็ก ศ ูนย ์บริการ 
คนพิการ 
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การออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

ลาออก หลบหนี จากมูลนิธิหรือสมาคมเกินสิบห้าวัน
ให้มีหนังสือแจ้งผู้ออกหนังสือรับรองด้วย  

5 .2  ให ้ เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ร ั บผ ิ ดชอบงานอาสาสม ัคร 
ชาวต่างประเทศมีหน้าที ่ตรวจเยี ่ยมมูลนิธ ิหรือ
สมาคม อย่างน้อยปีละ 1 ครั ้ง หรือตามความ
เหมาะสม (ตามประกาศ ข้อ 10) 

6. การออกหนังสือยกเลิกหนังสือรับรอง 
(1) อาสาสมัครตายหรือลาออก หรือหลบหนี 
(2) มูลนิธิหรือสมาคมปิดทำการหรือยกเลิกกิจการ 
(3) มูลนิธิ สมาคม หรืออาสาสมัครชาวต่างประเทศ 

ไม่ปฏิบัต ิให้สอดคล้องกับภารกิจของกระทรวง 
การพ ัฒนาส ังคมและความม ั ่นคงของมน ุษย์   
หรือไปกระทำการใดให้เกิดความวุ่นวายหรือเสียหาย
ต่อสังคม 

(4) อาสาสม ัครชาวต ่างประเทศได ้ร ับโทษจำคุก 
โดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก เว้นแต่ในความผิด
อันได้กระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

(5) กรรมการมูลนิธิหรือสมาคมได้รับโทษจำคุกโดยคำ
พิพากษาถ ึงท ี ่ส ุดให ้จำคุก เว ้นแต ่ในความผิด 
อันได้กระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

(6)เหต ุอ ื ่นตามที ่อธ ิบด ีหร ือผ ู ้ว ่าราชการจ ังหวั ด
เห็นสมควร (ตามประกาศ ข้อ 11) 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
   ประกาศกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เรื่อง การออก
หน ั งส ือร ับรองให ้แก ่อาสาสม ัครชาวต ่ างประเทศ 
ที่ปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม กลุ่มส่งเสริม
ความร่วมมือเพื่อสังคม โทร. 0 2659 6162 

4. ร าย ง านผลก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง านขอ งอ าสาสม ั ค ร 
ชาวต่างประเทศ 
- ได ้ร ับอนุญาตครั ้งละไม ่เก ินเก้าสิบว ัน ให ้ม ูลนิธิ  
หรือสมาคมรายงานผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร 
ชาวต่างประเทศจำนวนหนึ่งครั้ง ภายในเก้าสิบวัน 

- ได้ร ับอนุญาตครั ้งละไม่เกินหนึ ่งปี ให้รายงานผล 
การปฏ ิบ ัต ิงานของอาสาสม ัครชาวต ่างประเทศ  
ทุก ๆ เก้าสิบวัน 

 
5. การออกหนังสือยกเลิกหนังสือรับรองอาสาสมัคร 

ชาวต่างประเทศ 
- อาสาสมัครตายหรือลาออก หรือหลบหนี 
- มูลนิธิหรือสมาคมปิดทำการหรือยกเลิกกิจการ 
- มูลนิธ ิ สมาคม หรืออาสาสมัครชาวต่างประเทศ 
ไม ่ปฏ ิบ ัต ิ ให ้สอดคล ้องก ับภารก ิจของกระทรวง 
การพ ัฒนาส ั งคมและความม ั ่ นคงของมน ุษย์   
หรือไปกระทำการใดให้เกิดความวุ่นวายหรือเสียหาย
ต่อสังคม 

-  อาสาสม ัครชาวต ่ างประเทศได ้ ร ั บโทษจำคุก 
โดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก เว้นแต่ในความผิด 
อันได้กระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

-  กรรมการม ูลน ิธ ิหร ื อสมาคมได ้ ร ับโทษจำคุก 
โดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก เว้นแต่ในความผิด 
อันได้กระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

- เหตุอื่นตามที่อธิบดีหรือผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นสมควร 
 

1 .  แ บ บ ร า ย ง า น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น 
ของอาสาสม ัครชาวต ่ างประเทศ  
(แบบ อสต. 3) ระบุแผนการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 

 
 
 
 
 
1. หนังสือนำส่งจากมูลนิธิหรือสมาคม 
2 .  แบบฟอร ์มแจ ้ งย ้ ายสถ านท ี ่ อยู่  

หรือสถานที ่ทำงานและการลาออก 
ของอาสาสม ัครชาวต ่ างประเทศ  
(แบบ อสต. 2) 
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ขั้นตอนการออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงาน 

ในมูลนิธิหรือสมาคมที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
 
 

ตรวจรับเอกสาร 

พิจารณาคุณสมบัต/ิการออกหนังสือรับรอง 

   ม ูลน ิธ ิหร ือสมาคมท ี ่ ย ั ง ไม ่ ได ้ร ับรองเป ็นองค ์กร
สาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวัสดิการชุมชนตามกฎหมาย
ว่าด้วยการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม หรือไม่มีใบอนุญาต
หร ืออน ุม ั ติตามกฎหมายอ ื ่น ในหน ้าท ี ่ และอำนาจ 
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

   มูลนิธิหรือสมาคมได้รับการรับรองหรือรับอนุมัติหรือ
อนุญาต ดังนี ้ 2.1 ร ับรองการจดทะเบียนเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์ 2.2 อนุญาตองค์กรสวัสดิการชุมชน 
2 . 3  ไ ด ้ ร ั บ อน ุ ม ั ต ิ ห ร ื อ อ น ุ ญ า ต ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
ในความรับผิดชอบของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม ั ่นคงของมน ุษย ์  อาท ิ  สถานร ับเล ี ้ ยงเด็ก 
ศูนย์บริการคนพิการ 

มูลนิธิหรือสมาคมยื่นเอกสาร 
ขอหนังสือรับรอง 

   พ ิจารณาออกหน ั งส ือร ับรองให ้แก ่ อาสาสม ัคร 
ชาวต่างประเทศได้ เพ ียงคร ั ้งเด ียว โดยมีระยะเวลา  
ไม่เกิน 90 วัน 

   พ ิจารณาออกหน ั งส ือร ับรองให ้แก ่อาสาสม ัคร 
ชาวต่างประเทศตามคำขอครั ้งละไม่เกิน 1 ปี ตั ้งแต่ 
คร้ังแรกที่ยื่นขอ 

   กรณีได้รับอนุญาตครั้งละไม่เกิน 90 วัน ให้มูลนิธิหรือ
สมาคมรายงานผลการปฏ ิบ ัต ิ งานของอาสาสม ัคร 
ชาวต่างประเทศจำนวนหนึ่งครั้งภายใน 90 วัน 

   กรณีได้ร ับอนุญาตครั ้งละไม่เกิน 1 ปี ให้รายงานผล 
การปฏ ิบ ัต ิ ง านของอาสาสม ัครชาวต ่ างประเทศ 
ทุก ๆ 90 วัน 

** หากไม่ปฏิบัติตามประกาศกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เร่ือง การออกหนังสือรับรอง 
ให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศฯ หรือไม่รายงานผลเป็นเหตุให้ยกเลิกการออกหนังสือรับรองฯ ในคร้ังถัดไป 

กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม  
กลุ่มส่งเสริมความร่วมมือเพื่อสังคม โทร. 0 2659 6162  

สำนักงานใหญต่ั้งอยู่ กทม.  สำนักงานใหญต่ั้งอยู่ตา่งจังหวัด 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ระบบการยื่นโครงการเพื่อขอรับเงินกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
ผู้มีสิทธิขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุนฯ 
1. องค์กรสาธารณประโยชน์ มูลนิธิ สมาคม หรือ องค์กร

เอกชนที ่ม ีว ัตถุประสงค์ในการจัดสวัสดิการสังคม  
มีผลงานเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรฐาน 
ที ่กำหนด และได้รับการรับรองเป็นองค์กสาธารณะ
ประโยชน์ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสร ิมการจัด
สวัสดิการสังคม 

2. องค์กรสวัสดิการชุมชน องค์กรภาคประชาชนที่จัดตั้ง
ขึ ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่
สมาชิกในชุมชนหรือปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการ
สังคมของเครือข่ายองค์กรสวัสดิการชุมชนที ่ได้รับ 
การร ั บรอง  ตามกฎหมายว ่ าด ้ วยการส ่ ง เสริ ม 
การจัดสวัสดิการสังคม 

3. หน ่วยงานของร ั ฐ  กระทรวง ทบวง กรม หรือ 
ส่วนราชการที ่เร ียกชื ่ออย่างอื ่นซึ ่งมีฐานะเป็นกรม 
ราชการส ่วนภูม ิภาค ราชการบร ิหารส ่วนท้องถิ่น 
รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานอ่ืนของรัฐที่ดำเนินงานด้านการจัด
สวัสดิการสังคม 

หลักเกณฑ์การพิจารณาโครงการ 
1. โ คร งการต ้ อ งแสดง ให ้ เ ห ็ นถ ึ งความ เช ื ่ อม โย ง  

ความสอดคล้อง กับยุทธศาสตร์ในระดับต่าง ๆ เช่น 
ย ุทธศาสตร ์ชาต ิ ๒๐ ปี แผนสวัสด ิการส ังคมไทย 
แผนปฏิบัติราชการ กระทรวง พม. แผนพัฒนาจังหวัด/
ท้องถิ่น แผนพัฒนากองทุนฯ  

1. การสมัครสมาชิก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
2. การกรอกรายละเอียดโครงการ ประกอบด้วย 4 ส่วน 

ดังนี ้
• ข้อมูลทั่วไป 
• รายละเอียดข้อม ูลโครงการขอร ับการสนับสนุน

เงินกองทุน 
• การประเมินผลสำเร็จของโครงการขอรับการสนับสนุน

เงินกองทุน 
• เอกสารแนบประกอบการพิจารณาโครงการ 

1. คำนำหน้า 
2. ช่ือ - สกุล 
3. ตำแหน่งในองค์กร 
4. เบอร์โทรศัพท์องค์กร 
5. เลขบัตรประชาชน 
6. จังหวัดที่ตั้งองค์กร 
7. เลขทะเบียนองค์กร 
8. ช่ือองค์กร 
9. อีเมล์องค์กร 

 
1. กำหนดการของโครงการ 
2. รายละเอียดค่าใช ้จ ่ายในโครงการ 

(กรณีที่ไม่ได้แจกแจงอย่างละเอียด) 
3. หนังสือนำส่งโครงการ (ที ่ลงนามโดย

หัวหน้าองค์กร) 
4. กรณีเป็น องค์กรสาธารณประโยชน์  

หรือองค์กรสวัสดิการชุมชน ให้แนบ
เอกสารประกอบเพิ่มเติม ดังน้ี 
• สำเนาตราสารหรือระเบียบข้อบังคับ 
• สำเนาใบสำคัญแสดงการรับรอง

เป็นองค์กรสาธารณประโยชน์/
องค ์กรสว ัสด ิการช ุมชน (ตาม 
พ.ร.บ. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. ๒๕๔๖) 

1. องค์กรที่ใช้งานระบบฯ ส่วนใหญ่เป็นองค์กร
ภาคประชาชน หร ือองค ์กรชาวบ ้ าน  
(ส ่วนใหญ่เป็นผู ้ส ูงอายุ) ซึ่ งอาจจะไม่มี 
ความถนัดในการใช้เทคโนโลยี 

2. การกรอกรายละเอียดโครงการยังพบว่า  
มีการกรอกผิด เช ่น การกรอกรายการ
ค่าใช้จ่ายของโครงการ 

3. ยังไม่ได้มีการเช่ือมโยง ข้อมูล 

พส.10 
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ระบบการยื่นโครงการเพื่อขอรับเงินกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
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2. ลักษณะโครงการต้องแสดงให ้เห ็นถึงความยั ่ งยืน  
ความต ่อ เน ื ่อง  หร ือม ีกลไกท ี ่ ขยายผลต ่อไปได้   
แม้กองทุนฯ จะไม่ได้สนับสนุนในปีต่อๆ ไป 

3. มีตัวชี้วัดที่บ่งบอกถึงผลสัมฤทธิ์ของโครงการ มีรูปแบบ 
วิธีการประเมินผลที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

4. ผลสำเร็จของโครงการต้องแสดงให้เห็นถึงความยั ่งยืน 
และผลกระทบที ่ เก ิดข ึ ้น อย ่างเป ็นร ูปธรรมจาก 
การดำเนินโครงการ 

การให้ความช่วยเหลือ 
กองทุนฯ ให้การสนับสนุนงบประมาณในการจ ัดทำ
โครงการ ดังนี้ 
1. โครงการด้านการจัดสวัสดิการสังคม เป็นการให้

หลักประกันขั้นพื้นฐานด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
• ด้านการศึกษา เป ็นโครงการที ่ให ้บร ิการด้าน

การศึกษา การส ่งเสร ิมองค์ความร ู ้และทักษะ 
ในด้านต่าง ๆ การส่งเสริมจิตอาสาความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน และการดำเนินงานสังคม
สงเคราะห์ในสถานศึกษา เป็นต้น 

• ด้านสุขภาพอนามัย  เป็นโครงการที ่ให้บริการ 
ด้านสุขภาพอนามัย การเข้าถึงบริการด้านสุขภาพ
อนามัยของประชาชน การส่งเสริมทักษะในการ 
ดูแลตนเองและครอบครัวในด้านสุขภาพและอนามัย 
เป็นต้น 

• ด้านที่อยู ่อาศัย เป็นโครงการที่ให้บริการในเรื ่อง 
ที ่อยู ่อาศัย การปรับปรุงชุมชนเมืองและชนบท
โดยเฉพาะชุมชนแออัด การช่วยเหลือผู ้ท ี ่ไม ่มี  

• แบบรายงานผลการปฏิบัติงานของ
องค์กรสาธารณประโยชน์ (แบบ 
ก.ส.ค. ๔) หรือแบบรายงานผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กรสวัสดิการ
ชุมชน (แบบ ก.ส.ค. ๗) 
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ระบบการยื่นโครงการเพื่อขอรับเงินกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
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ที่อยู ่อาศัย การส่งเสริมทักษะการเป็นช่างชุมชน  
เป็นต้น 

• ด้านการทำงานและการมีรายได้ เป็นโครงการ 
ที่ให้บริการประชาชนในเรื่องการส่งเสริมการทำงาน
และการสร้างรายได้ การมีอาชีพ การพัฒนาฝีมือ
แรงงาน รวมทั้งการออมในรูปแบบต่างๆ เป็นต้น 

• ด้านนันทนาการ เป็นโครงการที่ให้บริการประชาชน
ให ้ ได ้ ร ับการพ ักผ ่อนหย ่อนใจ การส ่ ง เสริม 
การออกกำลังกาย การส่งเสริมอนุร ักษ์ส ืบสาน
ศิลปะการแสดงพื ้นบ้าน การส่งเสริมเสียงดนตรี  
บำบัดจิตใจ การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
การส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์ที ่ดีในครอบครัว  
เป็นต้น 

• ด้านกระบวนการยุต ิธรรม  เป ็นโครงการที ่ให้  
บริการประชาชนในเรื ่องสิทธิ การสืบพยานเด็ก  
การคุมประพฤติ การดูแลผู้ต้องขังและครอบครัว 
ในกระบวนการราชทัณฑ์ รวมทั ้งการยุต ิธรรม
สมานฉ ั นท ์  แ ล ะกา รช ่ ว ย เ หล ื อประชาชน 
ทางกฎหมาย เป็นต้น 

• ด้านบริการสังคม เป็นโครงการที ่ให้บริการแก่
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่มีความจำเป็นต้องได้รับ
การดูแลเป็นพิเศษ เช่น เด็ก เยาวชน สตรี คนพิการ 
คนยากจน ผู้ด้อยโอกาส ผู้ถูกกระทำความรุนแรง 
ผู ้ส ูงอายุ รวมถึงการส่งเสริมสนับสนุนเพื ่อสร้าง 
ความเข้มแข็งให้แก่ประชาชน อาสาสมัคร องค์การ
สวัสดิการสังคม องค์กรชุมชน องค์กรธุรกิจให้เข้ามา
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ระบบการยื่นโครงการเพื่อขอรับเงินกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
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มีส ่วนร ่วมในการจัดสวัสดิการสังคม ตลอดจน
ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับงานสวัสดิการสังคม 

2. โครงการสน ับสน ุนการปฏ ิบ ัต ิ งานด ้านการจัด
สวัสดิการสังคม  
   เป็นโครงการด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 
การจัดทำแผน รวบรวมข้อมูล ศึกษา วิจัยและพัฒนา
เกี่ยวกับงานสวัสดิการสังคม การพัฒนามาตรฐานและ
การให้การรับรองการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการ
สังคม หรือการจัดฝึกอบรมนักสังคมสงเคราะห์และ
อาสาสมัคร 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบ ัญญ ัต ิส ่ ง เสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการส ังคม  

พ.ศ.  ๒๕๔๖ และท ี ่ แก ้ ไข เพ ิ ่ ม เต ิม  (ฉบ ับท ี ่  ๒ )  
พ.ศ. ๒๕๕๐ 

2. ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แห่งชาติ ว ่าด ้วยการพิจารณาอนุม ัต ิการจ ่ายเ งิน  
การรายงานสถานะการเง ิน การบร ิหารกองทุน 
และการควบคุมการใช้จ่ายเงินของกองทุนส่งเสริมการ
จัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 

3. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม เรื่อง หลักเกณฑ์การกำหนดวงเงินและ
รายการที่ให้การสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
1. กรณีที่ ๑ องค์กรมีที ่ตั ้งและพื้นที ่ดำเนินงาน

โครงการในจังหวัดเดียวกัน ให้ยื่นผ่านระบบการ
ย ื ่ น โ ค ร ง ก า ร เ พ ื ่ อ ข อ ร ั บ เ ง ิ น ก อ ง ท ุ น ฯ 
( https://socialfund-processes.dsdw.go.th) 
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ของสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัด 

2. กรณีที่ ๒ องค์กรมีที ่ตั ้งและพื้นที ่ดำเนินงาน
โครงการในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ให้ยื ่นผ่าน
ระบบการยื ่นโครงการเพื ่อขอรับเงินกองทุนฯ 
( https://socialfund-processes.dsdw.go.th) 
ของสำนักพัฒนาสังคมกรุงเทพมหานคร 

3. กรณีที ่ ๓ โครงการที ่องค์กรดำเนินการนอก
พื ้นที ่จ ังหวัดที ่องค์กรตั ้งอยู ่หร ือโครงการ 
มีกลุ่มเป้าหมายอยู่นอกเขตพื้นที่จังหวัด ให้ยื่น
ผ่านระบบการยื่นโครงการเพื่อขอรับเงินกองทุนฯ 
( https://socialfund-processes.dsdw.go.th) 
ของสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ  

4. ก รณ ี ท ี ่  ๔  อ งค ์ ก รส า ธ า รณประ โ ยช น์  
ในต่างประเทศ ให้ยื ่นต่อสถานเอกอัครราชทูต 
หรือสถานกงสุลใหญ่ในประเทศนั้น ๆ  

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กลุ ่มบริหารกองทุน สำนักงานคณะกรรรมการส่งเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ 
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กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การชำระเงินกู้ยืมกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

หลักเกณฑ์/เงื่อนไข/คุณสมบัติ การให้ความช่วยเหลือ  
เกณฑ์พิจารณาให้กู้ยืมเงิน 

คุณสมบัติ คนพิการที่บรรลุนิติภาวะ (อายุ 20 ปีบริบูรณ์หรอื 
17 ปีขึ้นไปซึ่งสมรสถูกต้องตามกฎหมาย) โดยผู้ดูแลคนพิการ
ตามกฎหมาย สามารถก ู ้ ย ื มเง ิ นท ุนประกอบอาชีพ 
หรือขยายกิจการ รายละไม่เกิน 60,000 บาท  
     พิจารณาคุณสมบัติผ ู ้ก ู ้จากภาระค่าใช้จ ่าย ทักษะ 
การประกอบอาชีพ ประว ัต ิการก ู ้ย ืมเง ิน ภาระหนี ้สิน  
จำนวนเงินที่ขอกู้และความสามารถในการชำระคืน 
     พิจารณาคุณสมบัติของผู้ค้ำประกันจากความน่าเชื ่อถือ 
รายได้ ที ่อยู ่อาศัย ภาระหนี้สิน ความสัมพันธ์และภาระ 
ค้ำประกัน 
   ทั ้งนี ้ หากประสงค์ขอกู้ยืมเงินเกินกว่าวงเงินที่กำหนด  
ให้มีการพิจารณาเป็นราย ๆ  ไป รายละ ไม่เกิน 120,000 บาท หรือ
รายกลุ่ม ๆ ละ ไม่เกิน 1,000,000 บาท ผ่อนชำระภายใน
ระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี โดยไม่คิดดอกเบี้ย 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการแห่งชาติ ว่าด้วยการพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงิน
เพื ่อการส ่งเสร ิมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ  
และการจัดทำรายงานสถานะการเงินและการบริหาร
กองทุนส ่งเสร ิมและพัฒนาค ุณภาพชีว ิตคนพิการ  
พ.ศ. 2552 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

2. ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการแห่งชาติ ว่าด้วยการพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงิน
เพื ่อการส ่งเสร ิมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ  
และการจัดทำรายงานสถานะการเงินและการบริหาร

1. กดปุ่มชำระเงินกู้ฯ ใน Application การกู้ยืมเงินกองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
2. Application Download QR Code เพื่อใช้ในการชำระ
เงินกู้ฯ 
3.  นำ QR Code ชำระเง ินโดย Scan QR Code ผ ่าน 
Mobile Banking ธนาคาร 
4. ตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ หลังการชำระเงินกู้ฯ 

 
 
 
 
 

1. การใช้งานระบบงานกองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เช่น การกรอก
ข้อมูลผ่านระบบยื่นกู ้ออนไลน์ไม่ครบถ้วน 
ระบบการยื่นกู้ขัดข้องไม่สามารถคีย์ข้อมูลได้  
เป็นต้น 

2. การชำระเงินซ้ำ/ชำระเงินเกิน  
 

พก.1 
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การชำระเงินกู้ยืมกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (ฉบับที่ 6) 
พ.ศ. 2564 

3. ประกาศคณะอนุกรรมการบร ิหารกองทุนส ่งเสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ เร ื ่อง เกณฑ์ชี ้วัด 
การพิจารณาให้กู ้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพจากกองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ช่องทางให้บริการที่มีในปัจจุบัน 
1. เคาน์เตอร์เซอร์วิส 
2. เคาน์เตอร์ธนาคารกรุงไทย 
3. แอพพลิเคชั่น ธนาคาร 
4. แอพพลิเคชั่น การกู้ยืมเงินกองทุนส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ 
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ขั้นตอนการชำระเงินกู้ยืมกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

กดปุ่มชำระเงินกู้ฯ ใน Application Code  
เพื่อใช้ในการชำระเงินกู้ฯ 

 

Application Download QR Code 

ชำระเงินโดย Scan QR Code ผ่าน Mobile 
Banking ธนาคาร 

ตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ 
หลังการชำระเงินกู้ฯ 

หมายเหตุ หลังจากได้รับเงิน ให้ทำการชำระเงินภายในวันท่ี 5 ของทุกเดือน 
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กรมกิจการเด็กและเยาวชน ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
การขอรับใบอนุญาตให้ตั้งสถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ และสถานพัฒนาและฟื้นฟู 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญาต 
(1) มีอายุไม่ต่ำกว่ายี่สิบห้าปีบริบูรณ์และไม่เกินหกสิบห้าปี

บริบูรณ์  
(2) เป็นผู้สำเร็จการศึกษาและมีประสบการณ์  
ดังต่อไปนี้ 

(ก) สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรีทางสังคม
สงเคราะห์ จิตวิทยา กฎหมาย แพทย์ หรือการศึกษา 
และเคยปฏิบัติงานเกี่ยวกับเด็กมาแล้วไม่น้อยกว่า
สามปี หรือในกรณีที่สำเร็จ การศึกษาระดับปริญญา
ตรีหรือเทียบเท่าในสาขาอื ่น ต้องเคยปฏิบัติงาน
เกี ่ยวกับเด็กมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี ทั ้งนี ้ โดยมี
หนังสือรับรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

(ข )  กรณ ี ส ำ เ ร ็ จการศ ึ กษาต ่ ำกว ่ าปร ิญญาตรี   
ต ้องเคยปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ ในตำแหน่ง ผ ู ้ปกครอง 
สว ัสด ิภาพของสถานแรกร ับ สถานสงเคราะห์  
สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ หรือสถานพัฒนาและฟื้นฟู
มาแล ้วไม ่น ้อยกว ่าห ้าป ี  โดยม ีหน ังส ือร ับรอง 
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและต้องผ่านการประเมิน 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ปลัดกระทรวงประกาศ
กำหนด 

(3) ไม ่เป ็นผ ู ้ม ีความประพฤติเส ื ่อมเสียหร ือบกพร่อง 
ในศีลธรรมอันดี ไม่มีประวัติการกระทำผิดต่อเด็ก  
หรือละเมิดสิทธิเด็ก 

(4) ไม่เคยได้รับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก 
เ ว ้นแต ่ ในความผ ิดอ ัน ได ้กระทำโดยประมาท  
หรือความผิดลหุโทษซึ่งไม่เป็นความผิดเกี่ยวกับเด็ก 

1. ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง เข้าเว็บไซต์กรมกิจการเด็กและ
เยาวชน สมัครสมาชิกเพื่อขอรับรหัสผู้ใช้งานในระบบ
สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ 
หรือสถานพัฒนาและฟื้นฟู 

2. ขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง เข้าสู ่ระบบและกรอกเอกสาร  
คำขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง พร้อมแนบเอกสารทั้งหมด 

3. ตรวจสอบคำขอและเอกสารในระบบให้ถูกต้องครบถ้วน 
และแจ้งสถานะการดำเนินการ 

4. ขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง ตรวจสอบสถานะ หากมีการให้
แก้ไขเอกสาร ให้ดำเนินการแก้ไขเอกสารตามเวลา 
ที่กำหนด 

5. ตรวจสอบการแก้ไขเอกสาร และแจ้งสถานะในระบบ 
และดำเนินการแจ้งหนังสือลงพ้ืนท่ีตรวจอาคาร สถานท่ี 

6. ลงพื ้นที ่ตรวจสอบอาคาร สถานที ่ฯ  หากมีการแก้ไข
ปรับปรุงกำหนดให้ระยะเวลา 7 - 60 วันทำการ 

7. ผู ้ขอรับใบอนุญาตจัดตั ้ง เข้าสู ่ระบบ แนบภาพแก้ไข
ปรับปรุง 

8. ตรวจสอบการแก้ไขปรับปรุง และแจ้งสถานะในระบบ 
9. พิมพ์เอกสารในระบบสถานรองรับเด็ก เพื ่อนำเสนอ 

นายทะเบียนพิจารณาลงนามในใบอนุญาต และแจ้งผล 
 
 
 
 
 
 
 
  

ใ น ก ร ณ ี ผ ู ้ ข อ ร ั บ ใ บ อน ุ ญ า ต จ ั ด ตั้ ง 
ส ถ า น แ ร ก ร ั บ  ส ถ า น ส ง เ ค ร า ะ ห์  
 ส ถ า น ค ุ ้ ม ค ร อ ง ส ว ั ส ด ิ ภ า พ  ห รื อ 
สถานพัฒนาและฟื้นฟู เป็นบุคคลธรรมดา 
1. หลักฐานแสดงกรรมสิทธ ิ ์หร ือส ิทธิ  

ในสถานที่ และอาคารที่จะขออนุญาต
จัดตั ้งสถานฯ ในกรณีที ่สถานที ่หรือ
อาคารเป็นของ ผู้อื่น ผู้ขอรับใบอนุญาต
จะต ้ อ งม ี หน ั งส ื อแสดงว ่ า ไ ด ้ รั บ 
ความย ินยอมจากเจ ้าของสถานที่  
หรืออาคาร 

2. แผนผังแสดงที่ตั้งของสถานฯ 
3. แบบแปลนแผนผังอาคารภายในสถานที่

ที่จะขออนุญาตจัดตั้ง พร้อมรายละเอียด
เกี ่ยวกับการใช้สอยอาคารและห้อง 
ต่าง ๆ ทุกห้อง 

4. ระเบียบหรือข้อบังคับการดำเนินงาน
ของสถานฯ 

5. ภาพถ่ายการใช้สอยอาคารและห้อง 
ต่าง ๆ ทุกห้อง ทั้งภายนอกและภายใน 
พร้อมภาพถ่ายป้ายช่ือ สถานฯ 

6. หล ักฐานของผ ู ้ ขอร ับ ใบอน ุญาต
ใบอนุญาตจัดตั้ง สถานฯ 
 (1) สำเนาทะเบียนบ้าน 
 (2) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
 (3) ใบรับรองแพทย์ ผล X – Ray ปอด 

และผลตรวจสุขภาพจิต 
 (4) ผลตรวจประวัติอาชญากร 

1. ผู ้ร ับใบอนุญาตหรือผู ้ดำเนินกิจการไม่มี
ความรู้เรื่อง IT 

2. กรม ดย. อยู่ระหว่างปรับแก้ไขเนื ้อหาใน
พ.ร.บ.ค ุ ้มครองเด ็ก พ.ศ. 2546และใน
กฎกระทรวงฯ พ.ศ.  2549 

3. อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบให้สอดคล้องกับ
พ.ร.บ. ค ุ ้มครองเด ็ก พ.ศ. 2546 และ
กฎกระทรวงฯ พ.ศ.  2549 

 
  

ดย.1 
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การขอรับใบอนุญาตให้ตั้งสถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ และสถานพัฒนาและฟื้นฟู 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

(5) ไม ่เป ็นโรคติดต ่อร ้ายแรง ไม ่เป ็นผ ู ้ว ิกลจร ิตหรือ 
จิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ หรือไม่เป็นผู้ติดสารเสพติด 

(6 )  ไ ม ่ เ ป ็ น คน ไ ร ้ ค ว า มส ามา รถห ร ื อค น เ สม ื อน 
ไร้ความสามารถ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
2. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไข 

ในการขอร ับใบอนุญาตจ ัดต ั ้ งสถานร ับเล ี ้ยงเด็ก  
พ.ศ. 2549 

3. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไข 
ในการแต่งต ั ้ งหร ือถอดถอนผู ้ปกครองสวัสด ิภาพ 
ของสถานแรกรับสถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ 
และสถานพัฒนาและฟื้นฟู พ.ศ. 2549 

4. กฎกระทรวงกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมสำหรับการจัดตั้ง
สถานร ับเลี ้ยงเด็ก สถานแรกร ับ สถานสงเคราะห์  
สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ และสถานพัฒนาและฟื้นฟู 
พ.ศ. 2548 

5. มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
   สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ 
และสถานพัฒนา และฟื้นฟู ต้องมีผู ้ปกครองสวัสดิภาพ 
เป็นผู้ปกครองดูแลและบังคับบัญชา โดยให้ผู้รับใบอนุญาต
จัดตั้งสถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ 
หรือสถานพัฒนาและฟื้นฟู ยื่นคำขอแต่งตั้งผู้ปกครองสวัสดิ
ภาพพร้อมด้วยเอกสารตามแบบที่ ปลัดกระทรวงประกาศ
กำหนดในกรณ ีท ี ่ สถานแรกร ับ  สถานสง เคราะห์   
สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ หรือสถานพัฒนาและฟื้นฟูตั้งอยู่
ในเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตติดต่อตั้งแต่สองจังหวัด 

 (5) สำเนาหลักฐานการศึกษา 
 (6) ร ู ป ถ ่ า ย ค ร ึ ่ ง ต ั ว  ห น ้ า ต ร ง  

ไม่สวมหมวก ขนาด 2 นิ้ว ซึ่งถ่าย
มาแล้วไม่เกิน 6 เดือน 

7. ห ล ั ก ฐ า น ขอ งผ ู ้ ด ำ เ น ิ น ก ิ จ ก า ร  
นักสังคมสงเคราะห์ หรือนักจิตวิทยา 
นักกายภาพบำบัด พยาบาล พ่ีเลี้ยง 
(1) สำเนาทะเบียนบ้าน 
(2) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
(3) ใบรับรองแพทย์ ผล X – Ray ปอด 

และผลตรวจสุขภาพจิต 
(4) ผลตรวจประวัติอาชญากรรม 
(5) สำเนาหลักฐานการศึกษา 

ในกรณีผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งสถานแรกรับ 
สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ 
หรือสถานพัฒนาและฟื้นฟู เป็นนิติบุคคล 
1. หล ักฐานแสดงกรรมสิทธิ ์หร ือสิทธิ  

ในสถานที่ และอาคารที่จะขออนุญาต
จัดตั ้งสถานฯ ในกรณีที ่สถานที ่หรือ
อาคารเป็นของ ผู้อื่นผู้ขอรับใบอนุญาต
จะต ้ อ งม ี หน ั งส ื อแสดงว ่ า ไ ด ้ รั บ 
ความย ินยอมจากเจ ้าของสถานที่  
หรืออาคาร 

2. แผนผังแสดงที่ตั้งของสถานฯ 
3. แบบแปลนแผนผังอาคารภายในสถานที่

ที่จะขออนุญาตจัดตั้ง พร้อมรายละเอียด
เก ี ่ ยวก ับการใช ้  สอยอาคารและ 
ห้องต่าง ๆ ทุกห้อง 
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การขอรับใบอนุญาตให้ตั้งสถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ และสถานพัฒนาและฟื้นฟู 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

ขึ้นไป ให้ยื่นคำขอต่อปลัดกระทรวง สำหรับในเขตจังหวัด
อื่นให้ยื่นคำขอต่อผู้ว่าราชการจังหวัด 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
กลุ่มสวัสดิการเด็กและครอบครัว กองส่งเสริมการพัฒนา
และสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว กรมกิจการเด็ก
และเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ เลขที่ 1034 อาคารกระทรวง พม. ชั ้น 16 A 
ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กรุงเทพมหานคร 10100 โทรศัพท์ 0 2651 6634 
ส่วนภูมิภาค 76 จังหวัด 
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด
ตั้งอยู่ ณ จังหวัดที่ขออนุญาตจัดตั้ง 

4. ระเบียบหรือข้อบังคับการดำเนินงาน
ของสถานฯ 

5 .  ภาพถ ่ ายการ ใช ้ สอยอาคารและ 
ห้องต่าง ๆ ทุกห้อง ทั้งภายนอกและ
ภายในพร้อมภาพถ่าย ป้ายช่ือ สถานฯ 

6. สำเนาหรือภาพถ่ายใบสำคัญแสดง 
การจดทะเบียนบริษัท, มูลนิธ,ิ สมาคม, 
ห้างหุ ้นส่วนจำกัด , บุคคล , สหกรณ์ 
ฯลฯ แสดงวัตถุประสงค์เพื่อดำเนินการ
สถานฯ 

7. หลักฐานการมอบอำนาจให้เป็นผู้แทน
นิติบุคคล และผู้ดำเนินกิจการ 

8 .  หล ั ก ฐ านของผ ู ้ ด ำ เ น ิ น ก ิ จ ก า ร  
นักสังคมสงเคราะห์ หรือนักจิตวิทยา 
นักกายภาพบำบัด พยาบาล พ่ีเลี้ยง 
(1) สำเนาทะเบียนบ้าน 
(2) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
(3) ใบรับรองแพทย์ ผล X – Ray ปอด 

และผลตรวจสุขภาพจิต 
(4) ผลตรวจประวัติอาชญากรรม 
(5) สำเนาหลักฐานการศึกษา 
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กรมกิจการเด็กและเยาวชน ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
การขอรับอนุญาตให้ตั้งสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญาต 
1. มีอายุไม่ต่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ และจบการศึกษาภาคบังคับ 
2. ไม ่เป ็นผ ู ้ม ีความประพฤติเส ื ่อมเสีย หร ือบกพร่อง 

ในศีลธรรมอันดี ไม ่ม ีประวัต ิการกระทำผิดต ่อเด็ก  
หรือละเมิดสิทธิเด็ก 

3. ไม่เคยได้รับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก 
เว้นแต่ในความผิดอันได้กระทำโดยประมาท หรือความผดิ 
ละหุโทษซึ่งไม่เป็นความผิดเกี่ยวกับเด็ก 

4. ไม ่ เป ็นโรคต ิดต ่อร ้ายแรง ไม ่ เป ็นผ ู ้ว ิกลจร ิตหรือ 
จิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบหรือไม่เป็นผู้ติดสารเสพติด 

5. ไม่เป็นคนไร้ความสามารถหรอืคนเสมือนไรค้วามสามารถ 
การให้ความช่วยเหลือ 
    กรม ดย .  ให ้ การสน ับสน ุนการดำ เน ิน งานแก่  
สถานรับเลี้ยงเด็กที่เก็บค่าบริการไม่เกิน 5,000 บาท ต่อคน
ต่อเดือน โดยสนับสนุนเป็นสื่อพัฒนาการเด็กหรืออาหาร
เสร ิม  (ประเภทนมผง)  และเคร ื ่ องอ ุปโภคบร ิ โภค  
ปีละ 1 ครั้ง 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
2. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไข 

ในการขอรับใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็ก พ.ศ. 2549 
3. กฎกระทรวงกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมสำหรับการจัดตั้ง

สถานร ับเล ี ้ยงเด ็ก สถานแรกร ับ สถานสงเคราะห์  
สถานคุ ้มครองสวัสดิภาพ และสถานพัฒนาและฟื้นฟู 
พ.ศ. 2548 

4. มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
 

1. ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง เข้าเว็บไซต์กรมกิจการเด็กและ
เยาวชน สมัครสมาชิกเพื่อขอรับรหัสผู้ใช้งานในระบบ
สถานรองรับเด็ก 

2. ขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง เข้าสู ่ระบบและกรอกเอกสาร  
คำขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง พร้อมแนบเอกสารทั้งหมด 

3. ตรวจสอบคำขอและเอกสารในระบบให้ถูกต้องครบถ้วน 
และแจ้งสถานะการดำเนินการ 

4. ขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง ตรวจสอบสถานะ หากมีการให้
แก้ไขเอกสาร ให้ดำเนินการแก้ไขเอกสารตามเวลา 
ที่กำหนด 

5. ตรวจสอบการแก้ไขเอกสาร และแจ้งสถานะในระบบ 
และดำเนินการแจ้งหนังสือลงพ้ืนท่ีตรวจอาคารสถานท่ี 

6. ลงพื ้นที ่ตรวจสอบอาคาร สถานที ่ฯ หากมีการแก้ไข
ปรับปรุงกำหนดให้ระยะเวลา 7 - 60 วันทำการ 

7. ผู ้ขอรับใบอนุญาตจัดตั ้ง เข้าสู ่ระบบ แนบภาพแก้ไข
ปรับปรุง 

8. ตรวจสอบการแก้ไขปรับปรุง และแจ้งสถานะในระบบ 
9. พิมพ์เอกสารในระบบสถานรองรับเด็ก เพื ่อนำเสนอ 

นายทะเบียนพิจารณาลงนามในใบอนุญาต และแจ้งผล 
 
 
 
 
 
 
  

1. คำขอรับใบอนุญาตจัดตั้งแบบแปลน
แผนผังของอาคาร ระเบียบการหรือ
ข้อบังคับสถานรับเลี้ยงเด็ก 

2. เอกสารส่วนบุคคลของผู้รับใบอนุญาต 
ผู้ดำเนินกิจการ ผู้เลี้ยงดูเด็ก ผู้ประกอบ
อาหาร และผู้ทำความสะอาด 

3. ภาพถ่ายอาคาร สถานท่ี  

1. ผ ู ้ ร ับใบอน ุญาตหร ือผ ู ้ ดำ เน ินก ิจการ 
ไม่มีความรู้เรื่อง IT 

2. กรม ดย. อยู ่ระหว่างปรับแก้ไขเนื ้อหา 
ในพ . ร . บ .ค ุ ้ ม ครอ ง เด ็ ก  พ . ศ .  2546  
และในกฎกระทรวงฯ พ.ศ.  2549 

3. อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบให้สอดคล้องกับ
พ . ร . บ .  ค ุ ้ ม ค ร อ ง เ ด ็ ก  พ . ศ .  2546  
และกฎกระทรวงฯ พ.ศ.  2549 

  

ดย.2 
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การขอรับอนุญาตให้ตั้งสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
ประชาชนยื่นคำขอรับใบอนุญาตจัดตั้งด้วยตัวเอง 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
    กลุ ่มการพัฒนาเด็กปฐมวัย กองส่งเสริมการพัฒนา 
และสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว กรมกิจการเด็ก
และเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ เลขที่ 1034 อาคารกระทรวง พม. ชั ้น 16 A  
ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กรุงเทพมหานคร 10100 โทรศัพท์ 0 2651 6634 
ส่วนภูมิภาค 76 จังหวัด 
    สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์
จังหวัด ตั้งอยู่ ณ จังหวัดที่ขออนุญาตจัดตั้ง 
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กรมกิจการผู้สูงอายุ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
การให้บริการกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพจากกองทุนผู้สูงอายุ ประเภทรายบุคคลและรายกลุ่ม 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
    เพื ่อเป็นทุนใช้จ่ายเกี ่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม 
และการสนับสนุนผู ้ส ูงอายุให้มีศ ักยภาพ ความมั ่นคง  
และมีคุณภาพชีว ิตที ่ดี รวมทั ้งสนับสนุนผู ้ส ูงอายุให้มี  
ความเข้มแข็งอย่างต่อเนื่อง 
การให้ความช่วยเหลือ 
    เป็นแหล่งทุนในการช่วยเหลือ คุ ้มครอง ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู ้สูงอายุ ให้พึ ่งตนเอง  
พึ่งกันเองได้มากข้ึน 
    บริการให้กู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพ การกู้ยืมเงินทุน
เพื่อการประกอบอาชีพ สำหรับผู้สูงอายุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 
รายบุคคล สามารถยื่นกู้ วงเงินรายละไม่เกิน 30,000 บาท  
และรายกลุ่ม สามารถยื่นกู้จำนวนไม่น้อยกว่า 5 คน วงเงิน
ไม่เกิน 100,000 บาท ผ่อนชำระคืนเป็นรายงวด ภายใน  
3 ปี ไม่มีดอกเบี้ย     
คุณสมบัติ ผู้ขอกู้ยืมฯ (รายบุคคล) 
1. มีอายุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย 
2. ประสบปัญหาความเดือดร้อนด้านเงินทุนประกอบอาชีพ 
3. มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 
4. ไ ม ่ เ ป ็ นบ ุ ค คลล ้ มละล าย  คน ไ ร ้ ค วามสามารถ  

คนเสมือนไร้ความสามารถ คนวิกลจริต หรือจิตฟั่นเฟือน
ไม่สมประกอบ 

5. มีปัจจัยในการสนับสนุนการประกอบอาชีพ 
6. มีสถานที ่ในการประกอบอาชีพในจังหวัดเด ียวกัน 

กับท่ีได้ยื่นคำร้องขอกู้ยืมไว้ 
7. ไม่เป็นผู้กู้ หรือผู้ค้ำของกองทุนผู้สูงอายุ 

1. ขั้นตอนการยื่นเรื่อง 
 1.1 ยื่นคำร้องช่องทางออนไลน์ 

  - เข้าเว็บไซต์ https://odf.dop.go.th/login 
  - สมัครบัญชีผู้ใช้งาน (ลงทะเบียนออนไลน์) 
  - สร้างคำร้อง (สถานะแบบร่างคำร้องออนไลน์) 

 1.2 ยื่นคำร้องช่องทางสำนักงาน พมจ. 
  - ผู้สูงอายุยื่นคำร้องเอกสารต่อเจ้าหน้าท่ี 
  - ตรวจสอบคุณสมบัติผู้กู้ยืม ค้ำประกัน  
  - ตรวจสอบเอกสาร 

2. ลงพื้นที่เยี่ยมบ้าน เจ้าหน้าท่ีกองทุน จัดทำแผนเยี่ยมบา้น 
นัดหมายผู้กู้ยืม สอบข้อเท็จจริง และถ่ายรูปประกอบ 

3. เสนอที ่ประชุมพิจารณา เสนอรายชื ่อเข้าที ่ประชุม
คณะอนุกรรมการกลั่นกรองฯ และคณะกรรมการบริหาร
กองทุนผู้สูงอายุ  

4. การแจ้งผลอนุมัติ 
- ทางส่วนกลางแจ้งผลการพิจารณาไปยังส่วนภูมิภาค 

ที่ได้รับอนุมัติ 
5. นัดวันทำสัญญา 

- เจ้าหน้าที่กองทุนผู้สูงอายุ แจ้งผลการพิจารณาผู้กู้ยืม
และผู้ค้ำประกัน เพื่อนัดวันทำสัญญา 

- กรณี ไม ่อน ุม ัต ิ  ผ ู ้ ก ู ้ ย ืมสามารถย ื ่นคำร ้องใหม่  
เมื่อพ้นกำหนด 3 เดือน 

 
  

1. ข้อมูลผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป 
ที่กรมกิจการผู้สูงอายุเชื่อมกับกรมการ
ปกครองเรียบร้อยแล้ว 
 - บัตรประชาชน 
 - ทะเบียนบ้าน 
 - บัญชีธนาคาร 
 - แบบฟอร์มใบคำขอกู้ยืม 
 - ใบเปลี่ยนช่ือนามสกุล (ถ้ามี) 
 - ใบสำค ัญสมรส  หย ่ า ร ้ า ง  หรื อ 

มรณบัตร คู่สมรส (ถ้ามี) 
 - เอกสารประกอบอาชีพอ่ืนๆ (ถ้ามี) 

2. แบบสอบข ้อเท ็จจร ิ ง  และสภาพ 
ความเป็นอยู ่ ความรู ้ความสามารถ 
ในการประกอบอาชีพ 

3. เล่มวาระข้อมูลรายชื่อผู ้กู ้ย ืมเงินทุน
ประกอบอาชีพ รายชื่อ จังหวัด อายุ 
อาช ีพ การประมาณการค ่า ใช้จ ่าย  
วงเงินท่ีขอ วงเงินท่ีพิจารณา หมายเหตุ 

4. เบอร์โทรศัพท์ผู ้ก ู ้ ผู ้ค้ำประกันและ
หน ั งส ือแจ ้ งผลการพ ิจารณาจาก
ส่วนกลางพร้อมมติที่ประชุมฯ 

5.  เอกสารในการทำสัญญา 
 - บัตรประชาชน 
 - ทะเบียนบ้าน 
 - บัญชีธนาคาร 
 - สัญญากู้ยืม และสัญญาค้ำประกัน 

1. การยื่นคำร้อง 
- ยังไม่ได้เช่ือมโยงข้อมูลกับ Big Data 
-  ก า ร ย ื ่ น ค ำ ร ้ อ ง ผ ่ า น เ ข ้ า เ ว ็ บ ไ ซต์   
มีความยุ่งยากซับซ้อน ผู้สูงอายุต้องพึ่งพา
บุตรหลานในการยื่นคำร้อง 

- การยื ่นคำร้องผ่านช่องทางสำนักงาน 
ทำให้เสียเวลาและเสียค่าเดินทาง 

- ใช้เอกสารจำนวนมาก 
 
2. - ผ ู ้ส ูงอาย ุป ักหม ุดสถานที ่ ไม ่ถ ูกต ้อง 

 -  ไ ม ่ ม ี ร ถรองร ั บ  จนท .  ท ุ กจ ั งหวัด  
 - ไม่มีโทรศัพท์ให้ จทน. 

 
3. สิ้นเปลืองทรัพยากรกระดาษ 
 
4 .  ต ิ ดต ่ อผ ู ้ ก ู ้  และผ ู ้ ค ้ ำประก ั น ไม ่ ได้   

ทำให้ไม่สามารถทำสัญญาได้ 
 
5. มีการเปลี่ยนบัญชีธนาคารหรือบัญชีธนาคาร

ปิดตัวลงเนื่องจากไม่เคลื่อนไหวตามนโยบาย
ของธนาคาร 

6 . ก ร ณ ี ต ่ า ง ธ น า ค า ร ใ ช ้ ร ะ ย ะ เ ว ล า 
เงินเข้าบัญชีประมาณ 4-5 วันทำการ 

ผส.1 
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การให้บริการกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพจากกองทุนผู้สูงอายุ ประเภทรายบุคคลและรายกลุ่ม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

8. คู่สมรส หรือบุคคลซึ่งอยู ่กินกันฉันสามีภริยาโดยมิได้  
จดทะเบียนสมรส ต้องไม่เป็นผู้ค้างชำระเงินกองทุนผู้สูงอายุ 

คุณสมบัติผู้ขอกู้ยืมฯ (รายกลุ่ม) 
1. เป ็นกล ุ ่ มผ ู ้ ส ู งอาย ุม ี อาย ุ  60 ป ีบร ิบ ู รณ ์ข ึ ้ น ไป  

ท ี ่ม ีว ัตถ ุประสงค ์ เพ ื ่อการประกอบอาช ีพร ่วมกัน  
กลุ่มละไม่น้อยกว่า 5 คน 

2. มีความจำเป็นในการขอรับสนับสนุนกู้ยืมประกอบอาชีพ 
3. มีความสามารถในการประกอบอาชีพในเรื ่องที่ขอรับ 

การสนับสนุน 
4. มีสภาพร่างกายแข็งแรงสามารถประกอบอาชีพได้ 
5. สมาชิกกลุ่มมีรายได้เฉลี ่ย ไม่เกิน 8,000 บาท ต่อคน 

ต่อเดือน 
6. สมาชิกในกลุ่มต้องไม่เป็นผู้ค้างชำระเงินกองทุนผู้สูงอายุ 

ประเภทรายบุคคล หรือรายกลุ่มจากกองทุนผู้สูงอายุ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
    พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560  
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
1. ผู้สูงอายุ ยื่นคำร้องช่องทางสำนักงานพัฒนาสังคมและ

ความม ั ่นคงของมน ุษย ์จ ั งหว ัด  76 จ ั งหว ัด  และ
กรุงเทพมหานคร 

2. ผู้สูงอายุ ยื่นคำร้องช่องทางออนไลน์ 
   เข้าเว็บไซต์ https://odf.dop.go.th/ 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
    กองบริหารกองทุนผู้สูงอายุ  
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กรมกิจการผู้สูงอายุ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
การอบรมหลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุ ขั้นเบื้องต้น จำนวน 18 ชั่วโมง 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
วัตถุประสงค ์
• เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงหลักสูตรการดูแล

ผู้สูงอายุข้ันเบื้องต้น จำนวน 18 ช่ัวโมง  
• เพ ื ่ อพ ัฒนาบ ุคลากรท ี ่ ทำหน ้ าท ี ่ ด ู แลผ ู ้ ส ู งอายุ  

ให ้ม ีความพร้อมสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
ของสังคมไทย  

• เพื่อให้ประชาชนทั่วไป หรือผู้ที่ต้องการทำหน้าที่ดูแล
ผู้สูงอายุเข้าถึงหลักสูตร การดูแลผู้สูงอายุขั้นเบื้องต้น 
จำนวน 18 ช่ัวโมง ได้สะดวกขึ้น 

กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้เข้าอบรมต้องมีอายุตั้งแต่ 15 ปี ขึ้นไป 
1. สมาชิกในครอบครัว  
2. อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ 
3. ประชาชนท่ัวไป 
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
สมัครเข้ารับการอบรมฯ ได้ที่ www.thaielderlycare.org 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กรมกิจการผู้สูงอายุ 

1. ผู้เข้าอบรมลงทะเบียนใน www.thaielderlycare.org 
2. ทำแบบทดสอบก่อนการอบรมฯ 
3. เข ้าอบรมหลักส ูตรการดูแลผ ู ้ส ูงอาย ุข ั ้นเบ ื ้องต้น  

จำนวน 18 ช่ัวโมง 
4. ทำแบบทดสอบหลังการอบรมฯ 
5. ดาวน์โหลดประกาศนียบัตร ผู้ผ่านการอบรมหลักสูตร

การดูแลผู้สูงอายุข้ันเบื้องต้น จำนวน 18 ช่ัวโมง 

ข้อมูลหลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุ ตามหัวข้อ
ดังนี ้
1. ความรู้ทั่วไปของผู้สูงอายุ  
2. การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ  
3. ทักษะพื้นฐานในการดูแลผู้สูงอายุ  
4. การปฐมพยาบาลและการส่งต่อ  
5. โรคที่พบบ่อยและกลุ่มอาการผู้สูงอายุ  
6. ผู้ดูแล  

1. ปัญหาด ้านการเข ้าส ู ่ระบบ เน ื ่องจาก 
ลืมรหัสผ่าน และกรอกรหัสผ่านผิด 

2. อินเทอร์เน็ตของผู้เข้าอบรมช้า หน้าเวบ็ไซต์
ใช้เวลาโหลดนาน  

ผส.2 
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e e-Learning หลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุขั้นเบ้ืองต้น จำนวน 18 ชั่วโมง 
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กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
การยื่นขอรับการช่วยเหลือสตรีและครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
1. การรับสมัครฝึกอบรมอาชีพผ่านระบบออนไลน์ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
๑. สตรีและครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคมจากการค้าประเวณี 
/สภาพปัญหาทางเศรษฐกิจ/ยากจน/ไม่มีรายได้ โดยกลุ่มเป้าหมาย
มีอายุ 15-59 ปี กรณีอายุ 60 ปีขึ ้นไป พิจารณาความเหมาะสม 
จากสภาพร ่างกาย ความพร ้อมในฝ ึกอาช ีพตามหล ักส ูตร 
ที่สมัครเรียน 
 ๒. วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์หรือแม่วัยรุ่น หมายถึง สตรีที่ตั้งครรภ์ที่อายเุกนิ 
๑๐ ปีบริบูรณ์ แต่ยังไม่ถึง ๒๐ ปีบริบูรณ์ 
การให้ความช่วยเหลือ 
การรับสมัครฝึกอบรมอาชีพผ่านระบบออนไลน์ 
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
-  พระราชบัญญัติป ้องก ันและปราบปรามการค ้าประเวณี   

พ.ศ. 2539  
- ระเบียบกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ว่าด้วยหลักสูตร

ระยะเวลาการฝึกอาชีพสถานที ่ฝ ึกอาชีพและการช่วยเหลือ 
ด้านสวัสดิการสำหรับวัยรุ่นที่ตั้งครรภ์หรือแม่วัยรุ่น พ.ศ. 2567 

- พระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 
พ.ศ. 2559 

- ประกาศกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว เรื ่องกำหนด
สถานที่และวิธีการแจ้งความประสงค์การเข้ารับการฝึกอาชีพ 
ของวัยรุ่นที่ตั้งครรภ์หรือแม่วัยรุ่น  

- พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  
 
 
  

การรับสมัครฝึกอบรมอาชีพผ่านระบบออนไลน์ 
1. ลงทะเบียนสมัครสมาชิกเพื่อขอรับบริการผ่านระบบ

ออนไลน ์ของ สค. (Sign up) 
2 เข้าสู่ระบบ (Sign In) หรือเข้าผ่าน Thai ID และเลือก

หลักสูตรและสถานที ่ฝ ึกอาชีพและบันทึกข้อมูล 
ในแบบใบสมัครออนไลน์  

3. เจ้าหน้าที่รับเรื่อง ตรวจสอบเอกสาร และคัดกรอง
ผู้สมัครที่ตรงกับคุณสมบัติที่กำหนด  

4. ระบบการแจ้งเตือนผู้สมัคร ผ่านทาง E-mail  
• กรณีเอกสารไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนไปยัง

ผู้สมัครให้ส่งเอกสารเพิ่มเติมภายใน 2 วัน “กรุณา 
ส่งเอกสารเพิ่มเติมดังต่อไปนี้ …” 

• กรณีเอกสารครบถ้วน ระบบจะแจ้งเต ือนไปยัง
ผู ้สมัครว่า “ได้ร ับเอกสารครบถ้วน อยู ่ระหว่าง
ตรวจสอบคุณสมบัติ” 

5. ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการพิจารณาเพื่อฝึกอาชีพ  
6. ระบบแจ้งผลการสมัคร พร้อมให้ผู้ที่ผ่านการคัดเลือก

ยืนยันการเข้าอบรม ทาง E-mail ซึ่งผู้สมัครสามารถ
สืบค้นผลการสมัครที่หน้าเพจการสมัครบนเว็บไซต์
ของ สค. ได้  

7. เจ ้าหน้าที ่ตรวจสอบการยืนยันสิทธ ิการเข้ารับ 
การอบรม  

8. ระบบแจ้งเตือนผู้ผ่านการคัดเลือกให้มารายงานตัว 
9. เรียนจบหลักสูตร ออกสำเนาใบประกาศณียบัตร 

ให้ผู้จบหลักสูตร  
 

ก า ร ร ั บ ส ม ั ค ร ฝ ึ ก อ บ ร ม อ า ชี พ 
ผ่านระบบออนไลน์ 
ส่วนที่ 1 การสมัครออนไลน์ 
1. คำนำหน้าช่ือ  
2. ช่ือ-นามสกุล 
3. เลขบัตรประจำตัวประชาชน 13 หลัก 
4. เพศ 
5. วัน เดือน ปีเกิด 
6. เช้ือชาติ 
7. สัญชาติ 
8. ศาสนา 
9. ระดับการศึกษา 
10. สถานภาพ 
11. จำนวนบุตร 
12. อาชีพปัจจุบัน  
13. ที่อยู่ปัจจุบัน  
14. เบอร์โทรศัพท์ 
15. E-mail ผู้สมัคร 
16. วัตถุประสงค์การสมัคร 
17. สภาพปัญหาความเดือดร้อน  
     - ถูกเลิกจ้าง  
     - ว่างงาน  
     - หาเลี้ยงบุตรลำพัง 
     - ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติ 
     - มีความพิการ ด้าน .....  

การรับสมัครฝึกอบรมอาชีพผ่านระบบ
ออนไลน์ 
1. สัญญาณอินเตอร์เน็ตโทรศัพท์ของผู้สมคัร 
2. ทักษะการใช้อินเทอร์เน็ตของผู้สมัคร 
3. การยื ่นเอกสารหลักฐานที ่ต้องแนบใน

ระบบ 
4. การเดินทางไกลของผู้สมัคร 
5. การตรวจสอบเอกสารและคุณสมบัติอาจ

เกิดความล่าช้า 
6. ความซ้ำซ้อนในการให้บริการ 
7. การติดต่อตอบกลับผู้สมัครทำได้ยาก 
8. เอกสารไม่ครบถ้วน 
9.ระบบการส ื ่อสารไม่ เสถียร/server ไม่

เสถียร 
 
 

 

สค.1 
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การยื่นขอรับการช่วยเหลือสตรีและครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
สมัครขอรับบริการ ณ ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว/
สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ 12 แห่ง                   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
 

     -  ถ ู ก ก ร ะ ท ำ ค ว า ม ร ุ น แ ร ง 
ในครอบครัว 

     - ผ ู ้ เส ียหายจากการค ้ามน ุษย์/
ค้าประเวณี 

     - อื่น ๆ 
18. สถานท่ีฝึกอาชีพ 
19. หลักสูตรที่เปิดรับสมัคร 
20. เง่ือนไขการรับสมัครในแต่ละหลักสูตร 

(หลักฐานประกอบการสมัคร) 
21.  แหล ่ งท ี ่ มาของการทราบข ่ าว 

การสมัคร 
    - แผ่นพับ/โปสเตอร์  
    - เพื่อน/คนรู้จัก 
    - โทรทัศน ์
    - วิทยุ 
    - website/facebook 
    - ศูนย์ฯ/สถานฯ  
    - อื่น ๆ 
22. สถานะทางครอบครัว 

- ครอบครัวเล ี ้ยงเด ี ่ยว (พ่อ/แม่) 
จำนวนบุตรอายุไม่เกิน 20 ปี 

    - จำนวนบุตรที ่อยู ่ในภาวะพึ ่งพิงที ่มี 
อาย ุ เก ิ น 20 ป ี  เช ่ น พ ิ การ/ 
ติดเตียง (คน) 

ส ่วนท ี ่  2 การตรวจสอบเอกสาร 
และคัดกรองผู้สมัคร  
1. คำนำหน้าช่ือ 
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การยื่นขอรับการช่วยเหลือสตรีและครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

2. ช่ือ-นามสกุล 
3. เลขบัตรประจำตัวประชาชน 13 หลัก 
4. เพศ 
5. วัน เดือน ปีเกิด 
6. สถานท่ีฝึกอาชีพ 
7. หลักสูตร 
8. เงื่อนไขการรับสมัครในแต่ละหลักสูตร 

(หลักฐานประกอบการสมัคร) 
9. ระดับการศึกษา 
10. สถานภาพครอบครัว 
ส่วนที่ 3 ข้อมูลการประกาศรายชื่อ    
ผู้ผ่านการพิจารณาคัดเลือก/การยืนยัน
รายงานตัว 
1. คำนำหน้าช่ือ 
2. ช่ือนามสกุล 
3. หลักสูตร 
4. วันท่ีเข้ารับการฝึก 
5. สถานการณ์ยืนยันการรายงานตัว 
6. วันท่ียืนยันในระบบ 
ส่วนที่ 4 สำเร็จการฝึกอาชีพ 
1. วันท่ีจบ 
2. ใบประกาศ 
3. เลขท่ีใบประกาศ 
4. คำนำหน้าช่ือ 
5. ช่ือนามสกุล 
6. หลักสูตร 
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การยื่นขอรับการช่วยเหลือสตรีและครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

2. การย ื ่นขอร ับการช ่วยเหล ือเง ินสงเคราะห ์ครอบครัว 
แก่ผู้ประสบปัญหาทางสังคมผ่านระบบออนไลน์ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 

- สตรีและครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม มีรายได้น้อย 
ฐานะยากจน (รายได้เฉลี่ยของครอบครัวไม่เกิน 100,000 บาท
ต่อปี) หรือประสบปัญหาความเดือดร้อนจากสาเหตุหัวหน้า
ครอบครัวถึงแก่ความตาย ถูกทอดทิ้ง ศาลมีคำสั่งพิพากษาหรือ
คำสั่งให้เป็นคนสาบสูญ ต้องโทษจำคุก หรือถูกจำคุก เจ็บป่วย
ร้ายแรง  ไม่สามารถประกอบอาชีพได้ ผู้พ้นโทษที่ไม่สามารถ
ประกอบอาชีพได้ ผู ้ค้าประเวณี ผู ้ประสบภัยพิบัติซึ ่งไม่อาจ
คาดหมายได้  ผ ู ้ประสบภาวะยากลำบากในการดำรงชีพ 
รับภาระเลี ้ยงดูเด็ก ผู ้สูงอายุ คนพิการ หรือผู ้ประสบปัญหา 
ทางส ังคมอื ่น ๆ  ซ ึ ่งจะต้องได ้ร ับการแก้ไขโดยฉับพลัน 
เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหาทางสังคมด้านอ่ืนตามมา 
- ครอบครัวเลี ้ยงเดี ่ยว (แม่เลี ้ยงเดี ่ยวหรือพ่อเลี ้ยงเดี ่ยว)  
ที่อยู่ในการอุปการะดูแลอายุไม่เกิน 20 ปี 

การให้ความช่วยเหลือ 
 การยื่นขอรับการช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ครอบครัวแก่ผู้ประสบ
ป ัญหาทางส ังคมผ ่านระบบออนไลน ์  โดยหน ่วยงานจะให้  
ความช่วยเหลือเป็นสิ่งของหรือเป็นเงินครั้งละไม่เกิน 3 ,000 บาท 
ไม่เกิน 3 ครั้งต่อปีงบประมาณ  
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
- ระเบียบ สค. ว่าด้วยการช่วยเหลือสตรีและครอบครัวที่ประสบ

ปัญหาทางสังคม พ.ศ. 2560 
- พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 
  

การยื่นขอรับการช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ครอบครัว 
แก่ผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
1. ลงทะเบียนสมัครสมาชิกเพื่อขอรับบริการผ่านระบบ

ออนไลน์ ของ สค. (Sign up) 
2 เข ้าส ู ่ระบบ (Sign In) และบันทึกข้อมูลในระบบ 

ตามแบบขอรับการช่วยเหลือเบื้องต้น  
3. เจ้าหน้าท่ีรับเรื่อง ตรวจสอบเอกสาร คัดกรองผู้สมัคร

ที ่ตรงกับคุณสมบัติที ่กำหนด ลงพื ้นที ่เยี ่ยมบ้าน
ตรวจสอบข้อเท็จจริง และส่งต่อข้อมูลเข้าระบบ พม. 
SMART  

4.  บ ันท ึกข ้อม ูล เพ ิ ่ ม เต ิม ในระบบ พม.  SMART  
ตามแบบช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม 10 หน้า 
4.1 เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ นำข ้ อม ู ล เสนอคณะกรรมการ  

One Home เพื่อพิจารณาให้ความช่วยเหลือ 
4.2 คณะกรรมการ One Home อนุมัติ 
4.3 ผอ.ศูนย์ฯ สถานฯ อนุมัติเบิกเงิน 
4.4 เจ้าหน้าท่ีศูนย์ฯ สถานฯ โอนเงินผ่าน ระบบ KTB 

5. ระบบ พม. SMART ส่งข้อมูลการให้ความช่วยเหลือ
กลับมายังระบบของ สค. 

6. แจ้งเตือนผลการพิจารณาของคณะกรรมการ 
7 .  แจ ้ ง เ ต ื อนผลกา ร เบ ิ ก จ ่ า ย เ ง ิ น ส ง เคร าะห์   

สำหรับผู้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ 
  
 

การยื่นขอรับการช่วยเหลือ 
เงินสงเคราะห์ครอบครัว 
แก่ผู้ประสบปัญหาทางสังคม 

 1.คำนำหน้าช่ือ  
 2.ช่ือ-นามสกุล 
 3.ที่อยู่ปัจจุบัน/ตามทะเบียนบ้าน 
 4. เบอร์โทรศัพท์ 
 5.สถานภาพครอบครัว 
 6.สภาพที่อยู่อาศัย 
 7.อาชีพ 
 8.รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว 
 9.สวัสดิการที่เคยได้รับ 
 10. สภาพป ัญหาความ เด ื อดร ้ อน 

ของครอบครัว 
 11. หลักฐานการสมัคร 
 12. วันท่ีรับเรื่อง 
 13. เลขบัตรประจำตัวประชาชน 13 หลัก 
 14. วัน เดือน ปีเกิด 
 15. รหัสหน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือ   
 16. หน่วยงานท่ีช่วยเหลือ 
 17. ประเภทความช่วยเหลือ 
 18. ปีงบประมาณ 
 19. งบประมาณที่ช่วยเหลือ (บาท) 
 20. รหัสงบ 
 21. การให้ความช่วยเหลือ 
 22. วันท่ีตรวจเยี่ยมบ้าน 
 23. วันท่ีวินิจฉัยให้การช่วยเหลือ 

การยื่นขอรับการช่วยเหลือเงินสงเคราะห์
ครอบครัวแก่ผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
1.เอกสารหลักฐานของเคสไม่ครบถ้วน            

ใช ้ เวลาในการติดตาม  ขอหล ักฐาน
เพิ่มเติม 

2 . แบบสอบ เคสม ี จ ำนวนหลายหน้ า  
ข้อมูลคำถามซ้ำซ้อน 

3. นักสังคมฯ มีจำนวนน้อยในการปฏิบัติงาน
ลงพื้นที่ ที่ศูนย์ฯ รับผิดชอบหลายจังหวัด 

4. ระบบการสื่อสารไม่เสถียร / 
    server ไม่เสถียร 
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การยื่นขอรับการช่วยเหลือสตรีและครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
สมัครขอรับบริการ ณ ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว/
สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ 12 แห่ง                   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 

 24. ผลการพิจารณา (เจ้าหน้าที่ – ออก
เยี่ยมบ้าน) 

 25. วันที่พิจารณาโดยคณะกรรมการ 
One Home 

 26. ผลการประชุมคณะกรรมการ 
 27. วันท่ีอนุมัติความช่วยเหลือ 
 28. วันท่ีจ่ายเงินสงเคราะห์ 
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ระบบแจ้งเตือนไปยังผู้สมัคร 
ว่าได้รับเอกสารครบถ้วนอยู่ระหว่างตรวจสอบคุณสมบัติ 

เรียนจบหลักสูตร ออกใบวุฒิบัตรให้ผู้จบหลักสูตร 

สิ้นสุด 
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สิ้นสุด 

สิ้นสุด 

สิ้นสุด 
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กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
การให้คำปรึกษาปัญหาครอบครัวผ่านระบบเพื่อนครอบครัว 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
-  
การให้ความช่วยเหลือ 
- การให้คำปรึกษาด้านครอบครัว 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
การยื่นขอการดำเนินการในปัจจุบัน 
- ขอรับบริการผ่านทาง Application Line 
- ขอรับบริการผ่านทาง Web Application 
  ระบบเพื่อนครอบครัว (www.เพื่อนครอบครัว.com) 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กองส่งเสริมสถาบันครอบครัว 
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ตรวจสอบการลงทะเบียน 
2. ลงทะเบียนสมัครเพื่อใช้บริการ (Sign up)  
3. เลือกบริการขอรับคำปรึกษา/บอร์ดสนทนา (Sign In) 
   3.1 กรณีขอรับคำปรึกษา  
        1. ผู้ดูแลระบบตรวจสอบคัดกรองเพื่อส่งต่อผู้เช่ียวชาญ 
        2. ผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญร ับเร ื ่ อง  (แจ ้งเต ือนผ ่าน Line  

ผู้ขอรับบริการและผู้ให้บริการ) 
        3. ผู ้เชี ่ยวชาญให้คำปรึกษา (แจ้งเตือนผ่าน Line  

ผู้ขอรับบริการและผู้ให้บริการ) 
        4. ผู้เชี่ยวชาญสรุปและปิดเคส (แจ้งเตือนผ่าน Line 

ผู้ขอรับบริการและผู้ให้บริการ) 
        5. ส ่งต ่อผ ู ้ เช ี ่ยวชาญด ้านอ ื ่น (ถ ้ามี ) (แจ ้งเต ือน 

ผ่าน Line ผู้ขอรับบริการและผู้ให้บริการ) 
        6. ผ ู ้ ข อ ร ั บบร ิ ก า รประ เ ม ิ นค ว ามพ ึ ง พ อ ใ จ  

(แจ้งเตือนผ่าน Line ผู้ขอรับบริการ ผู้ให้บริการ  
ว่ายังไม่มีการประเมินผลความพึงพอใจ) 

        7 .  ร า ย ง านผลกา รประ เ ม ิ นค ว ามพ ึ งพอ ใ จ  
(แจ้งเตือนผ่าน Line ผู้บริหารระดับสูง (DCIO) 

   3.2 กรณีใช้บอร์ดสนทนา 
        1. ผู ้ด ูแลระบบตรวจสอบคัดกรองเพื ่ออน ุญาต 

นำข ้ อม ู ลข ึ ้ นบอร ์ ดสนทนา  (แจ ้ งสถานะ 
ผลการตรวจสอบ) 

1. เพศ 
2. คำนำหน้าช่ือ ช่ือ-นามสกุล 
3. วัน/เดือน/ปี พ.ศ. เกิด 
4. เลขบัตรประจำตัวประชาชน 
5. ที่อยู่ปัจจุบัน 
   5.1 อาศัยอยู่ในประเทศ 
        1. จังหวัด 
        2. Line 
        3. เบอร์โทร 
        4. e-mail (ไม่บังคับ) 
   5.2 อาศัยอยู่ต่างประเทศ 
        1. ประเทศ 
        2. Line (ไม่บังคับ) 
        3. เบอร์โทร (ไม่บังคับ) 
        4. e-mail  
 

1. ไม่สามารถใช้การโทรสื่อสารกับผู้ขอรับบริการได้ 
2. ผู ้ขอรับบริการจะไม่สามารถตั้งกระทู้ใหม่ได้ 

ถ ้ าผ ู ้ ขอร ั บบร ิ การย ั ง ไม ่ ได ้ ประ เมิ น 
ความพึงพอใจ 

 

 

สค.2 
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กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
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กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 
การออกใบอนุญาตจัดตั้งศูนย์บริการคนพิการทั่วไป 

หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัติ 
- ราชการส่วนท้องถิ ่น หรือหน่วยงานภาครัฐให้บริการ 

แก่คนพิการในระดับพื้นที่ หรือตามประเภทความพิการ
หรือให้บริการแก่คนพิการเป็นการเฉพาะในเรื ่องใด 
เรื่องหนึ่ง 

- องค์กรด ้านคนพิการหร ือองค์กรอื ่นใดที ่ให ้บร ิการ 
แก่คนพิการ ซึ ่งได้รับการรับรองมาตรฐาน ตามมาตรา  
6 (10) 

- เงื่อนไขการจัดตั้งโดยราชการส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงาน
ภาครัฐ ให้ผู้มีอำนาจทำการแทนองค์กรเป็นผู้ยื ่นคำขอ
จัดตั ้งต่ออธิบดีกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการหรือผู้ว่าราชการจังหวัดแล้วแต่กรณี 

- เงื่อนไขการจัดตั้งโดยองค์กรที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน
ตามมาตรา 6 (10) 

   ต ้อง เป ็นองค ์กรด ้านคนพ ิการหร ือองค ์กรอ ื ่นใด 
ที ่ให้บริการแก่คนพิการ ที ่ได ้ร ับการรับรองมาตรฐาน 
ตามมาตรา 6 (10) 
   ต้องเป็นองค์กรที่ยังอยู่ในอายุมาตรฐานในขณะจดทะเบียน
ขอจัดตั้งเป็นศูนย์บริการคนพิการทั่วไป 
การให้ความช่วยเหลือ 
1. บริการข้อมูลข่าวสาร ความรู้เรื่องสิทธิ และช่วยเหลือ 

คนพิการ 
2. เรียกร้องสิทธิแทนคนพิการ 
3. การฝึกอาชีพ ฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพและการจัดหางาน 
4. ให้ความช่วยเหลือคนพิการหรือผู้มีแนวโน้มที่จะพิการ 

ด้านการรักษาพยาบาล และฟื้นฟูสมรรถภาพ 
5. ประสานส่งต่อ/นำพาคนพิการเข้าสู่สิทธิ 
 
 
 

การจัดต้ังโดยราชการส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงานภาครัฐ 
1. ยื ่นขอจัดตั ้งศูนย์บริการคนพิการ โดยให้ผู ้มีอำนาจ 

ทำการแทนองค์กรยื ่นคำขอจัดตั ้ง (แบบ ศบ.๑-ท)  
ต่ออธิบดีกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
หรือผู้ว่าราชจังหวัด 

2. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
3. ถ้าเอกสารถูกต้องและครบถ้วน นำเสนอต่ออธิบดี  

กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการและ 
ผู ้ว ่าราชการจังหว ัดเพื ่อพิจารณาออกใบอน ุญาต 
จัดตั้งศูนย์บริการฯ 

4. หากตรวจพบว่ามีข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน 
ดำเนินการแจ้งผู้ยื่นคำขอจัดตั้งศูนย์บริการฯ เพื่อให้
ดำเนินการแก้ไขภายใน 15 วัน แต่ว ันที ่ได ้ร ับแจ้ง 
หากไม่ดำเนินการแก้ไขภายในระยะเวลาที ่กำหนด 
ให้จำหน่ายคำขอได้ 

5. ผู ้มีอำนาจพิจารณาการออกใบอนุญาตให้แล้วเสร็จ
ภายใน 90 วัน นับตั้งแต่ยื่นคำขอ 

การจัดตั้งโดยองค์กรด้านคนพิการ หรือ องค์กรอื่นใด 
ที่ให้บริการคนพิการ 
1. ยื ่นขอจัดตั ้งศูนย์บริการคนพิการ โดยให้ผู ้มีอำนาจ 

ทำการแทนองค์กรย ื ่นคำขอจ ัดต ั ้ ง (แบบ ศบ.1-อ)  
ต่ออธิบดีกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
หรือผู้ว่าราชจังหวัด 

2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
3. หากตรวจพบว่ามีข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน 

ดำเนินการแจ้งผู ้ย ื ่นคำขอจัดตั ้งศูนย์บริการฯ เพื่อให้
ดำเนินการแก้ไขภายใน 15 ว ัน แต่ว ันที ่ ได ้ร ับแจ้ง 
หากไม่ดำเนินการแก้ไขภายในระยะเวลาที ่กำหนด 
ให้จำหน่ายคำขอได้ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
- แบบยื่นคำขอจัดตั้ง (แบบ ศบ.1-ท) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
- แบบยื่นคำขอจัดตั้ง (แบบ ศบ.1-ท) 
 

1.ยังไม่มีระบบออนไลน์ในการยื ่นขอจัดตั้ง
ศูนย์บริการคนพิการทั่วไป  
2.ยังไม่มีระบบจัดเก็บข้อมูลหรือฐานข้อมูล
ศูนย์บริการคนพิการทั่วไปที่เป็นฐานข้อมูลใหญ่
ที่เจ้าหน้าท่ีสามารถเข้าดูข้อมูลได้ทั้งหมด 
 

 

พก.1 
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การออกใบอนุญาตจัดตั้งศูนย์บริการคนพิการทั่วไป 
หลักเกณฑ์/เง่ือนไข/คุณสมบัต ิ ขั้นตอนการให้บริการ ข้อมูลที่ใช้ในการบริการ ปัญหาในการให้บริการ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. ระเบียบฯ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธ ีการ และเงื ่อนไข 

เกี ่ยวกับศูนย์บริการคนพิการ พ.ศ.2556 เมื ่อวันที่  
16 ธันวาคม 2556 

2. ประกาศคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ เรื ่องอัตราวงเงินและ
ค่าใช้จ่ายที่กองทุนให้การสนับสนุนการดำเนินงานของ
ศูนย์บริการทั่วไป เมื่อวันท่ี 26 พฤศจิกายน 2558 

3. ประกาศคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เรื่องกำหนดอัตราวงเงิน
และรายการค่าใช้จ่ายที่กองทุนให้การสนับสนุนแผนงาน
หรือโครงการที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ เมื่อวันท่ี 9 เมษายน 2558 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
1. หน่วยงานในพื้นที่กรุงเทพมหานคร กรมส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เป็นผู้รับผิดชอบ 
2.  หน ่วยงานในจ ั งหว ัดอ ื ่ น  ศ ูนย ์บร ิการคนพ ิการ 

ระดับจังหวัดแต่ละจังหวัด เป็นผู้รับผิดชอบ 

4. ถ้าเอกสารถูกต้องและครบถ้วน นำเสนอต่ออธิบดี  
กรมส่งเสร ิมและพัฒนาค ุณภาพชีว ิตคนพิการและ 
ผ ู ้ว ่าราชการจ ังหว ัดเพ ื ่อพ ิจารณาออกใบอน ุญาต 
จัดตั้งศูนย์บริการฯ 

5. ผู ้มีอำนาจพิจารณาการออกใบอนุญาตให้แล้วเสร็จ
ภายใน 90 วัน นับตั้งแต่ยื่นคำขอ 

สถานท่ียื่นคำขอ 
- เขตท้องที่กรุงเทพมหานคร ให้ยื ่นคำขอที่กรมส่งเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.)  ส่วนภูมิภาค 
ให้ยื ่นที่ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัด /สำนักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด   
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ขั้นตอนการออกใบอนุญาตจัดตั้งศูนย์บริการคนพิการทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 

นำเสนอ อพก.พก./ผู้ว่าราชการจังหวัด 
เพื่อพิจารณาการออกใบอนุญาต 

 
 
 

ผู้มีอำนาจพิจารณาอนุญาต  
ภายใน 90 วัน 

 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารเอกสาร 
 

ยื่นขอจัดตั้งศูนย์บริการฯ 
ต่อ อพก.พก./ผู้ว่าราชการจังหวัด 

(ตามแบบศบ.๑-ท)/ (ตามแบบ ศบ.๑-อ) 
 
 

ไม่ถูกต้อง/ไม่ครบถ้วน 

แจ้งผู้ยื่นคำขอจัดตั้งศูนย์ดำเนินการ
แก้ไขภายใน 15 วัน หากไม่ดำเนินการ
ภายในวลาที่กำหนดให้จำหน่ายคำขอ ถูกต้อง 

หมายเหตุ : 1. เขตท้องที่กรุงเทพมหานคร ให้ยื่นคำขอที่กรมส่งเสรมิและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ (พก.)   
                2. เขตพื้นที่ส่วนภูมภิาคให้ยื่นที่  ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวดั /สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด   
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